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 คาํนํา 

                        ระบบสุขภาพของประเทศไทยขยายการเขา้ถึงบริการสุขภาพ โดยมีการสร้างสถานีอนามยั
ครอบคลุมในทุกพื้นท่ีทัว่ประเทศ  ปัจจุบนัสถานีอนามยัไดป้รับเปล่ียนมาเป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตาํบล (รพ.สต.) ไดมี้การยกระดบัการให้บริการดา้นการส่งเสริม ป้องกนั รักษา ฟ้ืนฟู รวมถึงงานคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค  ทาํให้ประชาชนไดรั้บบริการสุขภาพปฐมภูมิอย่างครอบคลุม ครบถว้น และสําคญัท่ีสุดคือมี
คุณภาพมาตรฐาน 

  กระทรวงสาธารณสุขกาํหนดยุทธศาสตร์พฒันาความเป็นเลิศใน 4 ดา้น (P&P, Service, 
People, Governance) การพฒันาคุณภาพ รพ.สต.เป็นประเดน็สาํคญัในยทุธศาสตร์ท่ี   แผนยทุธศาสตร์บริหาร
เป็นเลิศ ดว้ยธรรมาภิบาล (Governance Excellence) การพฒันาระบบธรรมาภิบาลและองคก์รคุณภาพ                 
เรียกว่า รพ.สต.ติดดาว หนงัสือเล่มน้ีถูกจดัทาํข้ึนเพื่อเป็นคู่มือใหบุ้คลากรสาธารณสุขนาํไปใชป้ระโยชน์ใน                  
การพฒันาคุณภาพ รพ.สต. ผ่านเกณฑ ์ซ่ึงเน้ือหาหลกัประกอบดว้ยเกณฑก์ารประเมินคุณภาพ รพ.สต.           
5 ดาว 5 ดี และแนวทางการดาํเนินงานการประเมิน รพ.สต. ในปี 2561 โดยหน่วยงานระดบัต่างๆ ของ
กระทรวงสาธารณสุข 

  หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาว               
(รพ.สต. ติดดาว) ปี 2561 เล่มน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผูอ่้านท่ีเป็นเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขเพ่ือการใหบ้ริการปฐม
ภูมิท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน และเป็นพื้นฐานสู่การพฒันาคุณภาพอ่ืนๆต่อไป 

                                                      

                                                                                               คณะทาํงานพฒันา รพ.สต.ติดดาว 

                                                                                                            พฤศจิกายน 2560  
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 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

บทที ่ 

แนวคดิการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว 

การพฒันาระบบสุขภาพของประเทศไทย มีความเจริญกา้วหนา้มากข้ึนกว่าเดิม สามารถขยายการ
เขา้ถึงบริการสุขภาพ โดยมีการสร้างโรงพยาบาลอาํเภอและสถานีอนามยัครอบคลุมในทุกพื้นท่ีทัว่ประเทศ  ปัจจุบนั
สถานีอนามยัไดป้รับเปล่ียนมาเป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล (รพ.สต.) ไดมี้การยกระดบัการใหบ้ริการเพ่ิม
มากข้ึนในทุกดา้น ทั้งดา้นการรักษา ส่งเสริม ป้องกนั ฟ้ืนฟู รวมถึงงานคุม้ครองผูบ้ริโภค ทาํให้ประชาชนไดรั้บ
บริการสุขภาพท่ีจาํเป็นไดใ้นหน่วยบริการสุขภาพใกลบ้า้น 
  ถึงแม้ว่ามี รพ.สต. ครอบคลุมทุกพื้นท่ี และสามารถเข้าถึงบริการได้สะดวกมากข้ึน แต่จาก
สถานการณ์การพฒันาระบบบริการปฐมภูมิในระยะท่ีผา่นมา (ช่วงระยะ 4 – ) พบว่า อตัราการใชบ้ริการ
ผูป่้วยนอกใน รพ.สต. เพิ่มมากข้ึน สถานการณ์บุคลากรยงัขาดแคลน เช่น วิชาชีพแพทย ์ทนัตแพทย ์เภสัชกร 
พยาบาลวิชาชีพ และคุณภาพบริการโรคเร้ือรังยงัไม่ดีข้ึน  
  กระทรวงสาธารณสุขจึงได้กาํหนดนโยบายการพฒันาคุณภาพหน่วยบริการสุขภาพทุกระดับ
โดยเฉพาะ การพฒันาคุณภาพในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล  โดยมีเป้าหมายให้ประชาชนมีสุขภาพดี 
เจา้หนา้ท่ีมีความสุข ระบบสุขภาพยัง่ยนื อนัจะนาํไปสู่วิสัยทศัน์ของกระทรวงสาธารณสุข คือ เป็นองคก์รหลกัดา้น
สุขภาพ ท่ีรวมพลงัสังคม เพื่อประชาชนสุขภาพดีในท่ีสุด โดยมียทุธศาสตร์ในการพฒันาความเป็นเลิศใน 4 ดา้น
ต่อไปน้ี คือ 1. การส่งเสริมสุขภาพและการป้องกนัโรค (P&P Excellence) 2. ระบบบริการ (Service Excellence)              
. การพฒันาคน (People Excellence) และ . ระบบบริหารจดัการ (Governance Excellence) ในขณะเดียวกนั 
บุคลากรกระทรวงสาธารณสุขก็มีค่านิยมในการขบัเคล่ือนงานร่วมกัน  ด้าน โดยนําตวัย่อจากช่ือกระทรวง
สาธารณสุข คือ MOPH ประกอบดว้ย M คือ Mastery คือบุคลากรเป็นนายของตวัเอง ท่ีตอ้งเอาชนะโลภ โกธร หลง 
ใหไ้ด ้O คือ Originality สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ  P คือ People Centered Approach เอาประชาชนเป็นศูนยก์ลาง และ             
H คือ Humility อ่อนนอ้มถ่อมตน  

ดงันั้น จึงไดมี้การพฒันาเคร่ืองมือการพฒันาคุณภาพหน่วยบริการสุขภาพในระดบั รพ.สต. ข้ึน                
คือ เกณฑ์พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ซ่ึงการพฒันาเกณฑคุ์ณภาพ
(Approach) มีเน้ือหาผสมผสานอา้งอิงจากเกณฑคุ์ณภาพ Primary Care Award   เพื่อพฒันาคุณภาพของหน่วย
บริการปฐมภูมิ ในรูปแบบของเครือข่ายบริการ โดยมุ่งเน้นเช่ือมโยงระบบบริการ กระบวนการบริการ รวมทั้ง            
การบริหารจดัการ ซ่ึงจะทาํใหเ้กิดการจดัการเป็นระบบทั้งองคก์ร เกณฑข้ึ์นทะเบียน หน่วยบริการประจาํและหน่วย
บริการปฐมภูมิของ สปสช. มุ่งเน้นพฒันาศกัยภาพการจดับริการ (ทรัพยากรบุคคล อาคารสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือ) และการบริหารจดัการ เพื่อใหเ้กิดการพฒันาขีดความสามารถและคุณภาพบริการสาธารณสุขของหน่วย
บริการ เกิดการสร้างและพฒันาเครือข่ายของระบบบริการท่ีมีการส่งต่อและการดูแลอยา่งต่อเน่ือง โดยสอดคลอ้ง
กับการบริหารงบประมาณกองทุน มีระบบการทาํงานด้านสุขภาพระดับอาํเภอร่วมกันของทุกภาคส่วนด้วย             
การบูรณาการทรัพยากรภายใตบ้ริบทของพื้นท่ีผา่นกระบวนการช่ืนชมและการจดัการความรู้ ส่งเสริมใหป้ระชาชน
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 โครงการพฒันาองคก์รคุณภาพ ประกอบดว้ยการพฒันาคุณภาพหน่วยบริการสาธารณสุข
ระดบัปฐมภูมิอยู่ในแผนงานท่ี  การพฒันาระบบธรรมาภิบาลและองค์กรคุณภาพ ในแผนยุทธศาสตร์
กระทรวงสาธารณสุข 20 ปี คือแผนยุทธศาสตร์ท่ี  ยุทธศาสตร์บริหารเป็นเลิศด้วยธรรมาภิบาล 
(Governance Excellence) ทั้งน้ีหากประชาชนท่ีอยูใ่นพื้นท่ีรับผดิชอบของหน่วยบริการสุขภาพท่ีผา่นเกณฑ์
คุณภาพหน่วยบริการสาธารณสุขระดบัปฐมภูมิ หรือเรียกวา่ รพ.สต.ติดดาว จะไดรั้บบริการท่ีไดม้าตรฐานใน 
5 ประเด็น (5 ดาว  ดี) ไดแ้ก่ 1)การบริหารดี 2) ประสานงานดี ภาคีมีส่วนร่วม )บุคลากรดี )บริการดี และ
5)ประชาชนมีสุขภาพดี  

จากการดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพหน่วยบริการปฐมภูมิ รพ .สต.ติดดาว  ซ่ึงเ ร่ิม
ดาํเนินงานในปี 2560  เป้าหมายคือ รพ.สต.ทัว่ประเทศทั้งในสังกดักระทรวงสาธารณสุขและนอกสังกดั
กระทรวงสาธารณสุข 9,806 แห่ง ซ่ึงมีหน่วยบริการปฐมภูมิผา่นเกณฑ ์(5 ดาว) 1,68 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 
17.16 โดยเกินเป้าหมายท่ีตั้งไวปี้ 2560 คือ รพ.สต.ผา่นเกณฑร้์อยละ 10.00 และกระทรวงสาธารณสุขเลง็เห็น
ความสาํคญัและประโยชน์ของโครงการน้ีจึงไดด้าํเนินการต่อเน่ืองในปี 2561 โดยตั้งเป้าหมายรพ.สต.ผา่น
เกณฑคุ์ณภาพทัว่ประเทศร้อยละ 25.00 (สะสมปี 60 และ 61) และรพ.สต.ผา่นเกณฑคุ์ณภาพทุกแห่งภายในปี 
256 

ผมขออวยพรและเป็นกาํลงัใจใหร้พ.สต.ทุกแห่ง เจา้หนา้ท่ีรพ.สต.ทุกท่านดาํเนินงานพฒันา
คุณภาพรพ.สต.ติดดาวดว้ยใจมุ่งหวงัให้ประชาชนสุขภาพดี เจา้หนา้ท่ีมีความสุข ระบบสุขภาพยัง่ยืน และ
ขอขอบคุณเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดีมาตลอด และตลอดไป 

  

 

 

              นพ.เจษฎา โชคดาํรงสุข 

    ปลดักระทรวงสาธารณสุข 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561ค



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 
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บทที ่ 

แนวคดิการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว 

การพฒันาระบบสุขภาพของประเทศไทย มีความเจริญกา้วหนา้มากข้ึนกว่าเดิม สามารถขยายการ
เขา้ถึงบริการสุขภาพ โดยมีการสร้างโรงพยาบาลอาํเภอและสถานีอนามยัครอบคลุมในทุกพ้ืนท่ีทัว่ประเทศ  ปัจจุบนั
สถานีอนามยัไดป้รับเปล่ียนมาเป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล (รพ.สต.) ไดมี้การยกระดบัการใหบ้ริการเพ่ิม
มากข้ึนในทุกดา้น ทั้งดา้นการรักษา ส่งเสริม ป้องกนั ฟ้ืนฟู รวมถึงงานคุม้ครองผูบ้ริโภค ทาํให้ประชาชนไดรั้บ
บริการสุขภาพท่ีจาํเป็นไดใ้นหน่วยบริการสุขภาพใกลบ้า้น 
  ถึงแม้ว่ามี รพ.สต. ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี และสามารถเข้าถึงบริการได้สะดวกมากข้ึน แต่จาก
สถานการณ์การพฒันาระบบบริการปฐมภูมิในระยะท่ีผา่นมา (ช่วงระยะ 4 – ) พบว่า อตัราการใชบ้ริการ
ผูป่้วยนอกใน รพ.สต. เพิ่มมากข้ึน สถานการณ์บุคลากรยงัขาดแคลน เช่น วิชาชีพแพทย ์ทนัตแพทย ์เภสัชกร 
พยาบาลวิชาชีพ และคุณภาพบริการโรคเร้ือรังยงัไม่ดีข้ึน  
  กระทรวงสาธารณสุขจึงได้กาํหนดนโยบายการพฒันาคุณภาพหน่วยบริการสุขภาพทุกระดับ
โดยเฉพาะ การพฒันาคุณภาพในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล  โดยมีเป้าหมายให้ประชาชนมีสุขภาพดี 
เจา้หนา้ท่ีมีความสุข ระบบสุขภาพยัง่ยนื อนัจะนาํไปสู่วิสัยทศัน์ของกระทรวงสาธารณสุข คือ เป็นองคก์รหลกัดา้น
สุขภาพ ท่ีรวมพลงัสังคม เพื่อประชาชนสุขภาพดีในท่ีสุด โดยมียทุธศาสตร์ในการพฒันาความเป็นเลิศใน 4 ดา้น
ต่อไปน้ี คือ 1. การส่งเสริมสุขภาพและการป้องกนัโรค (P&P Excellence) 2. ระบบบริการ (Service Excellence)              
. การพฒันาคน (People Excellence) และ . ระบบบริหารจดัการ (Governance Excellence) ในขณะเดียวกนั 
บุคลากรกระทรวงสาธารณสุขก็มีค่านิยมในการขบัเคล่ือนงานร่วมกัน  ด้าน โดยนําตวัย่อจากช่ือกระทรวง
สาธารณสุข คือ MOPH ประกอบดว้ย M คือ Mastery คือบุคลากรเป็นนายของตวัเอง ท่ีตอ้งเอาชนะโลภ โกธร หลง 
ใหไ้ด ้O คือ Originality สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ  P คือ People Centered Approach เอาประชาชนเป็นศูนยก์ลาง และ             
H คือ Humility อ่อนนอ้มถ่อมตน  

ดงันั้น จึงไดมี้การพฒันาเคร่ืองมือการพฒันาคุณภาพหน่วยบริการสุขภาพในระดบั รพ.สต. ข้ึน                
คือ เกณฑ์พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ซ่ึงการพฒันาเกณฑคุ์ณภาพ
(Approach) มีเน้ือหาผสมผสานอา้งอิงจากเกณฑคุ์ณภาพ Primary Care Award   เพื่อพฒันาคุณภาพของหน่วย
บริการปฐมภูมิ ในรูปแบบของเครือข่ายบริการ โดยมุ่งเน้นเช่ือมโยงระบบบริการ กระบวนการบริการ รวมทั้ง            
การบริหารจดัการ ซ่ึงจะทาํใหเ้กิดการจดัการเป็นระบบทั้งองคก์ร เกณฑข้ึ์นทะเบียน หน่วยบริการประจาํและหน่วย
บริการปฐมภูมิของ สปสช. มุ่งเน้นพฒันาศกัยภาพการจดับริการ (ทรัพยากรบุคคล อาคารสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือ) และการบริหารจดัการ เพื่อใหเ้กิดการพฒันาขีดความสามารถและคุณภาพบริการสาธารณสุขของหน่วย
บริการ เกิดการสร้างและพฒันาเครือข่ายของระบบบริการท่ีมีการส่งต่อและการดูแลอยา่งต่อเน่ือง โดยสอดคลอ้ง
กับการบริหารงบประมาณกองทุน มีระบบการทาํงานด้านสุขภาพระดับอาํเภอร่วมกันของทุกภาคส่วนด้วย             
การบูรณาการทรัพยากรภายใตบ้ริบทของพื้นท่ีผา่นกระบวนการช่ืนชมและการจดัการความรู้ ส่งเสริมใหป้ระชาชน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561
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ทีมสหวิชาชีพประกอบดว้ยแพทย ์เภสัชกร พยาบาล นกัเทคนิคการแพทย ์สาธารณสุขอาํเภอ นกัวิชาการ
สาธารณสุข นักวิชาการคอมพิวเตอร์ แพทยแ์ผนไทย ฯลฯ  มีบทบาทในการพฒันาและลงเยี่ยมสํารวจและตรวจ
ประเมินเพราะสามารถให้คาํแนะนาํไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามมาตรฐานวิชาชีพ และเป็นการลดขอ้จาํกดัดา้นบุคลากรท่ี
เป็นวิชาชีพเฉพาะท่ีขาดแคลนใน รพ.สต. ได ้โดยอาศยัการแบ่งปันทรัพยากรจากโรงพยาบาลแม่ข่าย ผลพลอยไดท่ี้
เกิดข้ึนคือความสามคัคีในทีมงาน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และสร้างความสัมพนัธ์อนัดีในเครือข่ายบุคลากร                
ด้านสุขภาพ เกิดการเรียนรู้และเขา้ใจกันในทีมงาน เขา้ถึงและพฒันางานให้เหมาะสมกับพื้นท่ีได้เป็นอย่างดี                
ซ่ึงการประเมินมีในทั้ง 3  ระดบั  คือ  ระดบัอาํเภอ  ระดบัจงัหวดั และระดบัเขต  

  ผลท่ีจะไดรั้บจากการเยีย่มสาํรวจ/ ประเมินผล คือ เกิดการกระตุน้ให ้รพ.สต. มีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกนัระหว่างผูป้ฏิบติั  ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งในเครือข่ายท่ีเป็นระบบสนบัสนุน (CUP) ตลอดจนหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งและชุมชน  เพ่ือพฒันาคุณภาพบริการใน  รพ.สต. ใหต้อบสนองความตอ้งการความจาํเป็นดา้นสุขภาพของ
ประชาชน และนาํไปสู่การมีสุขภาพดี ชุมชนพึ่งตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 

 

 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

และชุมชนพึ่งตนเองได ้และไม่ทอดท้ิงกนั โดยมีเป้าหมายร่วมเพื่อสุขภาวะของประชาชน (DHS) และอาศยัการมี
ส่วนร่วมของสหวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบัเกณฑ์ รวมถึงผูป้ฏิบติังานซ่ึงเป็นผูท่ี้ตอ้งนาํเกณฑ์ไปใชใ้นการทาํงานใน            
รพ.สต. (Participation) ทาํใหเ้กณฑคุ์ณภาพมี ความเป็นรูปธรรมท่ีวดัได ้สามารถนาํไปปฏิบติัไดจ้ริงตามบริบทของ
พื้นท่ี (Deployment) เป็นงานประจาํท่ีทาํอยู่ลดความซํ้ าซ้อน ไม่เป็นภาระเพ่ิมเติมให้กบัผูป้ฏิบติังาน และให้
ความสาํคญักบัเกณฑม์าตรฐานการทาํงานร่วมกบัชุมชน ดูแลสุขภาพประชาชนทุกกลุ่มแบบผสมผสานเป็นองคร์วม
อยา่งใกลชิ้ดและต่อเน่ืองตั้งแต่ระดบับุคคลครอบครัวและชุมชน (Integration) 

  นอกจากนั้นกระบวนการกาํกบัและติดตาม (Monitor and Evaluation) และกระบวนการประเมิน
รับรอง รพ.สต.ติดดาว (Accreditation) จะช่วยกระตุน้ สนับสนุน และเสริมพลงัให้ทีมงานในพื้นท่ีให้ทาํงาน
ประสบความสาํเร็จโดย ใชก้ระบวนการเยีย่มผูป้ฏิบติังานดว้ยการดูแล (Caring) จากสหวิชาชีพเครือข่ายบริการหรือ
โรงพยาบาลแม่ข่าย มีการให้คาํแนะนาํในการดาํเนินงาน (Coaching)ให้ไดต้ามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพและการให้
คุณค่า (Appreciation) กบัทีมงานพ้ืนท่ีหลงัการประเมินมีการถอดบทเรียนเกิดการเรียนรู้ร่วมกนั (Learning) และจดั
เวทีเชิดชูเกียรติระดบัประเทศ แก่ รพ.สต. ท่ีผา่นเกณฑคุ์ณภาพ ระดบั  ดาว ทุกแห่ง 
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ทีมสหวิชาชีพประกอบดว้ยแพทย ์เภสัชกร พยาบาล นกัเทคนิคการแพทย ์สาธารณสุขอาํเภอ นกัวิชาการ
สาธารณสุข นักวิชาการคอมพิวเตอร์ แพทยแ์ผนไทย ฯลฯ  มีบทบาทในการพฒันาและลงเยี่ยมสํารวจและตรวจ
ประเมินเพราะสามารถให้คาํแนะนาํไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามมาตรฐานวิชาชีพ และเป็นการลดขอ้จาํกดัดา้นบุคลากรท่ี
เป็นวิชาชีพเฉพาะท่ีขาดแคลนใน รพ.สต. ได ้โดยอาศยัการแบ่งปันทรัพยากรจากโรงพยาบาลแม่ข่าย ผลพลอยไดท่ี้
เกิดข้ึนคือความสามคัคีในทีมงาน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และสร้างความสัมพนัธ์อนัดีในเครือข่ายบุคลากร                
ด้านสุขภาพ เกิดการเรียนรู้และเขา้ใจกันในทีมงาน เขา้ถึงและพฒันางานให้เหมาะสมกับพื้นท่ีได้เป็นอย่างดี                
ซ่ึงการประเมินมีในทั้ง 3  ระดบั  คือ  ระดบัอาํเภอ  ระดบัจงัหวดั และระดบัเขต  

  ผลท่ีจะไดรั้บจากการเยีย่มสาํรวจ/ ประเมินผล คือ เกิดการกระตุน้ให ้รพ.สต. มีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกนัระหว่างผูป้ฏิบติั  ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งในเครือข่ายท่ีเป็นระบบสนบัสนุน (CUP) ตลอดจนหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งและชุมชน  เพื่อพฒันาคุณภาพบริการใน  รพ.สต. ใหต้อบสนองความตอ้งการความจาํเป็นดา้นสุขภาพของ
ประชาชน และนาํไปสู่การมีสุขภาพดี ชุมชนพึ่งตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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การพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลตดิดาว  
(รพ.สต.ติดดาว) 

แผนยุทธศาสตร์
ชาติ ระยะ 20  ปี 
  Excellence  

Strategies 
รพ.สต.  รับรู้ เขา้ใจ  สถานการณ์สุขภาพของประชากร กลุ่มเป้าหมายและสถานการณ์

ชุมชนท่ีรับผิดชอบ  เขา้ใจ  รับรู้  ความตอ้งการ ความคาดหวงั และความนิยมของประชากร
เป้าหมาย  ผูรั้บบริการ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีทนัสมยั เพื่อให้มัน่ใจว่าจดัการดาํเนินงานได้
ตอบสนอง และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีและความประทบัใจต่อประชากรเป้าหมาย ชุมชนผูรั้บบริการและผูมี้
ส่วนได้ส่วนเสีย  ท่ีก่อให้เกิดความความเช่ือมัน่ศรัทธาการยอมรับ  และความพึงพอใจใน
ระบบบริการของ รพ.สต. โดยมีการจดั ระบบบริการสุขภาพ  ดงัน้ี 
      .  การจดัระบบบริการสุขภาพโดยรวม  ท่ีเอ้ือต่อการเขา้ถึงบริการ และบริการท่ีเป็นองค์
รวมต่อเน่ือง 
      .  การบริการปฐมภูมิระดบับุคคลและครอบครัวแบบผสมผสานเป็น องคร์วม และ
ต่อเน่ือง 
      .  การดูแลสุขภาพของกลุ่มประชากรเชิงรุกอยา่งครอบคลุมทนัการณ์ 
      4.  การสร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกบัชุมชน 

PP  excellence 

ตรวจประเมินระบบงาน ระบบการเรียนรู้ของบุคลากร การสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากร
พฒันาตนเอง และใชศ้กัยภาพอยา่งเตม็ท่ีเพื่อใหมุ่้งไปในแนวเดียวกนัการสร้างและรักษา
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน สร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังานของบุคลากร ซ่ึงจะ
นาํไปสู่ผลการดาํเนินงานท่ีเป็นเลิศและความเจริญกา้วหนา้ของบุคลากรใน  รพ.สต. 

People  excellence 

.  การจดัระบบสนบัสนุนบริการ  (ควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ) 
            .  การจดัอาคารสถานท่ี พฒันาส่ิงแวดลอ้ม และGREEN & CLEAN 
            .  ระบบเฝ้าระวงั  ป้องกนัการติดเช้ือและแพร่กระจายเช้ือ 
            .3  การบริหารยาและเวชภณัฑท่ี์มิใช่ยา  คุม้ครองผูบ้ริโภค  
                  และการใชย้าอยา่งสมเหตุผล (Rational Drug Use: RDU) 
            .4  การจดัระบบการบริการดา้นชนัสูตร 
            . การจดัหา บาํรุงรักษา การซ่อม เคร่ืองมือ วสัดุและอุปกรณ์ 

.  การสนับสนุนและมีส่วนร่วมของท้องถ่ิน  ชุมชน   หน่วยงานต่างๆ  การตรวจ
ประเมินผลการปฏิบติังาน / วิเคราะห์  ในมิติดา้นประสิทธิผลมิติดา้นคุณภาพการให้บริการ  
มิติดา้นประสิทธิภาพของการให้บริการ  และมิติดา้นการพฒันา  รพ.สต.  เพื่อการปรับปรุง
และพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  ยัง่ยนื   

Service  excellence 

 
 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

4 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

บทที ่2  

ภาพรวมของเกณฑ์คุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว 

  กระทรวงสาธารณสุขได้กาํหนดนโยบายการพฒันาสถานบริการสาธารณสุขทุกระดับให้ได้
มาตรฐาน โดยยกระดบัสถานีอนามยัทุกแห่งเป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล (รพ.สต.) ท่ีเน้นการพฒันา
คุณภาพระบบบริการและกระบวนการบริการสุขภาพ  เพื่อตอบสนองความตอ้งการและความจาํเป็นดา้นสุขภาพ
ของประชาชนมีการจดับริการเพ่ือดูแลสุขภาพประชาชนทุกกลุ่มแบบผสมผสานเป็นองค์รวมอย่างใกลชิ้ดและ
ต่อเน่ืองตั้งแต่ระดบับุคคลครอบครัวและชุมชน  ตามองคป์ระกอบ UCCARE (U : Unity  Team, C : Customer 
focus, C : Community Participation A : Appreciation, R : Resource Sharing and  human development,                
E : Essential care) 

เพื่อใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกนัทั้งประเทศ ตั้งแต่ ระดบั รพ.สต. เกณฑคุ์ณภาพรพ.
สต.ติดดาว มีการพฒันาความสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี กระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงมียทุธศาสตร์ในการ
พฒันาความเป็นเลิศใน 4 ดา้นต่อไปน้ี คือ 1. การส่งเสริมสุขภาพและการป้องกนัโรค (P&P Excellence) 2. ระบบ
บริการ (Service Excellence) . การพฒันาคน (People Excellence) และ . ระบบบริหารจดัการ (Governance 
Excellence) 

 

การพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลตดิดาว  
(รพ.สต.ติดดาว) 

แผนยุทธศาสตร์
ชาติ ระยะ 20  ปี 
  Excellence  

Strategies 
มีการกาํหนดทิศทาง  แนวทางการกาํกบัดูแลตนเองท่ีดี  ถ่ายทอด ส่ือสารทิศทางและ

แผนไปสู่การปฏิบติัทัว่ทั้ง รพ.สต. และกาํหนดวิธีการทบทวนผลการดาํเนินการของ  รพ.สต. 
เพื่อใหบ้รรลุพนัธกิจของ  รพ.สต. อยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื  ดาํเนินการอยา่งมีส่วนร่วมท่ีแสดง
ความรับผดิชอบต่อสังคมอยา่งมีจริยธรรมและเป็น  รพ.สต. ท่ีคาํนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความคาดหวงัของสังคม วางแผนเชิงกลยุทธ์  โดยใชข้อ้มูล
สถานการณ์  รพ.สต. ร่วมกบัสภาพปัจจยัภายนอก ในการกาํหนด ยทุธศาสตร์ระยะสั้น  ระยะ
ยาว  และกลยทุธ์การดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามพนัธกิจ  และวิสัยทศัน์ของ รพ.สต. รวมทั้งการ
นาํแผนไปสู่การปฏิบติั และ มีการวดั วิเคราะห์ และการจดัการความรู้ ในดา้นการวดัการเลือก  
รวบรวม วิเคราะห์และจดัการขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อผลกัดนัใหเ้กิดการประเมินผล ทบทวนผล
การดาํเนินงาน และนาํมาใชใ้นการวางแผนพฒันาการจดัการ และกระบวนการดาํเนินงานของ 
รพ.สต. ใหมี้ประสิทธิภาพเพ่ือเพิ่ม ขีดความสามารถ 

 

Governance  
excellence 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 25614



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

การพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลตดิดาว  
(รพ.สต.ติดดาว) 

แผนยุทธศาสตร์
ชาติ ระยะ 20  ปี 
  Excellence  

Strategies 
รพ.สต.  รับรู้ เขา้ใจ  สถานการณ์สุขภาพของประชากร กลุ่มเป้าหมายและสถานการณ์

ชุมชนท่ีรับผิดชอบ  เขา้ใจ  รับรู้  ความตอ้งการ ความคาดหวงั และความนิยมของประชากร
เป้าหมาย  ผูรั้บบริการ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีทนัสมยั เพื่อให้มัน่ใจว่าจดัการดาํเนินงานได้
ตอบสนอง และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีและความประทบัใจต่อประชากรเป้าหมาย ชุมชนผูรั้บบริการและผูมี้
ส่วนได้ส่วนเสีย  ท่ีก่อให้เกิดความความเช่ือมัน่ศรัทธาการยอมรับ  และความพึงพอใจใน
ระบบบริการของ รพ.สต. โดยมีการจดั ระบบบริการสุขภาพ  ดงัน้ี 
      .  การจดัระบบบริการสุขภาพโดยรวม  ท่ีเอ้ือต่อการเขา้ถึงบริการ และบริการท่ีเป็นองค์
รวมต่อเน่ือง 
      .  การบริการปฐมภูมิระดบับุคคลและครอบครัวแบบผสมผสานเป็น องคร์วม และ
ต่อเน่ือง 
      .  การดูแลสุขภาพของกลุ่มประชากรเชิงรุกอยา่งครอบคลุมทนัการณ์ 
      4.  การสร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกบัชุมชน 

PP  excellence 

ตรวจประเมินระบบงาน ระบบการเรียนรู้ของบุคลากร การสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากร
พฒันาตนเอง และใชศ้กัยภาพอยา่งเตม็ท่ีเพื่อใหมุ่้งไปในแนวเดียวกนัการสร้างและรักษา
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน สร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังานของบุคลากร ซ่ึงจะ
นาํไปสู่ผลการดาํเนินงานท่ีเป็นเลิศและความเจริญกา้วหนา้ของบุคลากรใน  รพ.สต. 

People  excellence 

.  การจดัระบบสนบัสนุนบริการ  (ควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ) 
            .  การจดัอาคารสถานท่ี พฒันาส่ิงแวดลอ้ม และGREEN & CLEAN 
            .  ระบบเฝ้าระวงั  ป้องกนัการติดเช้ือและแพร่กระจายเช้ือ 
            .3  การบริหารยาและเวชภณัฑท่ี์มิใช่ยา  คุม้ครองผูบ้ริโภค  
                  และการใชย้าอยา่งสมเหตุผล (Rational Drug Use: RDU) 
            .4  การจดัระบบการบริการดา้นชนัสูตร 
            . การจดัหา บาํรุงรักษา การซ่อม เคร่ืองมือ วสัดุและอุปกรณ์ 

.  การสนับสนุนและมีส่วนร่วมของท้องถ่ิน  ชุมชน   หน่วยงานต่างๆ  การตรวจ
ประเมินผลการปฏิบติังาน / วิเคราะห์  ในมิติดา้นประสิทธิผลมิติดา้นคุณภาพการให้บริการ  
มิติดา้นประสิทธิภาพของการให้บริการ  และมิติดา้นการพฒันา  รพ.สต.  เพ่ือการปรับปรุง
และพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  ยัง่ยนื   

Service  excellence 

 
 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

7 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

  เอกสารอา้งอิงอ่ืนในการพฒันาเกณฑ์คุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาว เพื่อลด
ความซํ้าซอ้น สอดคลอ้งกบังานประจาํท่ีทาํอยูแ่ลว้ เช่น 

. กระบวนการพฒันาคุณภาพระบบสุขภาพระดบัอาํเภอ (DHS-PCA) 
. เกณฑก์ารประเมินคดัเลือก โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล(รพ.สต.) ดีเด่น/ 
    สาํนกังานสาธารณสุขอาํเภอ(สสอ.) ดีเด่น  ปี  
3. เกณฑป์ระเมิน รพ.สต.ติดดาว เขตสุขภาพท่ี  / จงัหวดัสิงห์บุรี/ จงัหวดัอุทยัธานี ปี  
4. ตาํบลจดัการสุขภาพแบบบูรณาการ  กลุ่มวยั เขตสุขภาพท่ี  ประจาํปี  
. 4 Excellence Strategies 
. การตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ปี  
. คู่มือแกนนาํสุขภาพประจาํครอบครัว (กสค.)เพื่อการส่งเสริมบทบาทของครอบครัวในการดูแล

สุขภาพตนเอง ปี  
. เกณฑข้ึ์นทะเบียน “หน่วยบริการประจาํและหน่วยบริการปฐมภูมิ”  ปี  (สปสช.) 
. เกณฑคุ์ณภาพ เครือข่ายบริการปฐมภูมิ (Primary Care Award : PCA) 
. ตวัช้ีวดัผลการดาํเนินงานดา้นส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค (PP)  กระทรวงสาธารณสุข 
. การพฒันาคุณภาพชีวิตและระบบสุขภาพอาํเภอ (District Health Board : DHB) 
. การใชย้าอยา่งสมเหตุผล (Rational Drug Use: RDU) (ระดบั รพ.สต.) 
3. Green and Clean กรมอนามยั (ระดบั รพ.สต.) 
 

การพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาวมีวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
. เพื่อพฒันาเครือข่ายสุขภาพระดบัอาํเภอ (District  Health System : DHS) ให้เกิด               

การบริหารจดัการท่ีมีความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการปัญหาสุขภาพ  อนัจะส่งผลให้ประชาชน
ไดรั้บบริการอย่างทัว่ถึงและเป็นธรรม ดว้ยการขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพชีวิตในระดบัพื้นท่ีท่ีอยู่ใกลชิ้ดกบั
ประชาชน เกิดการบูรณาการเป้าหมายทิศทางและยุทธศาสตร์ร่วมกนัระหว่างหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน และ 
ภาคประชาชนอย่างเป็นองค์รวม เน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยมีพื้นท่ีเป็นฐานและประชาชนเป็น
ศูนยก์ลาง มีความเป็นเจา้ของและภาวะการนาํร่วมกนั โดยบูรณาการและประสานความร่วมมือในการนาํไปสู่การ
สร้างเสริมใหบุ้คคล ครอบครัว และชุมชน มีสุขภาวะทางกาย จิต และสังคมเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีและเกิดความยัง่ยนื
สืบไป โดยคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบัอาํเภอ (พชอ.)  

. เพ่ือพฒันาระบบบริการปฐมภูมิใหไ้ดม้าตรฐานตามเกณฑ ์และมีเคร่ืองมือในการกาํกบัและ
ประกนัคุณภาพของระบบต่าง ๆ 

3. เพื่อพฒันาคุณภาพบริการของโรงพยาบาลและหน่วยบริการปฐมภูมิ เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการและความจาํเป็นดา้นสุขภาพของประชาชน  

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

โดยมาตรฐานประกอบดว้ย 5 ส่วน ต่อไปน้ี คือ บริหารดี ประสานงานดี ภาคีมีส่วนร่วม บุคลากรดี 
บริการดี ประชาชนมีสุขภาพดี จึงเป็นท่ีมาของคาํวา่ รพ.สต.ติดดาว (5 ดาว 5 ดี) 

 

 
  ในกระบวนการพฒันาคุณภาพ รพ.สต.ติดดาว ไดใ้ชค่้านิยมของกระทรวงสาธารณสุข MOPH ใน             
การขบัเคล่ือนการดาํเนินการ โดยใน  
  M คือ Mastery การมีภาวะผูน้าํในทุกระดบั ทาํใหก้ารนาํองคก์รและการจดัการดี มีประสิทธิภาพ
เพ่ิมข้ึน เช่น ผูบ้ริหารทุกระดับกาํหนดทิศทางการพฒันาท่ีชัดเจน ตอ้งมีการทาํงานร่วมกันของคณะกรรมการ
สุขภาพอาํเภอ (DHS) คณะกรรมการสุขภาพตาํบล โรงพยาบาลแม่ข่ายตอ้งทาํงานร่วมกบัรพ.สต.เพื่อจดับริการท่ีได้
มาตรฐานให้กบัประชาชน เป็นตน้ ถา้ส่วนน้ีไม่สําเร็จอาจทาํให้การพฒันาในส่วนอ่ืนไม่สําเร็จตามมาได ้ O คือ 
Originality การสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ เกณฑ์คุณภาพ ในส่วนท่ี 3 รพ.สต. มีระบบการพฒันาการเรียนรู้ สร้าง
นวตักรรม งานวิจยั ท่ีส่งผลใหป้ระชาชนในพื้นท่ีสุขภาพดี เป็นตน้ 
  P คือ People Centered Approach เอาประชาชนเป็นศูนยก์ลาง เกณฑคุ์ณภาพ ในส่วนท่ี  เนน้ใหมี้
การจดับริการท่ีจาํเป็นเหมาะสม ( Essential care ) ใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาสาํคญัของพื้นท่ี ( OTOP ) ครอบคลุมทุก
ประเภทและกลุ่มวยั  
  H คือ Humility บุคลากรตอ้งอ่อนนอ้มถ่อมตน เกณฑคุ์ณภาพ ในส่วนท่ี 2 การประสานเครือข่าย
ไดต้อ้งการการทาํงานเป็นทีม มีความอ่อนนอ้มถ่อมตน ทาํใหก้ารทาํงานราบร่ืน 
  สุดทา้ยผลการพฒันากจ็ะทาํใหบ้รรลุเป้าหมาย คือประชาชนมีสุขภาพดี เจา้หนา้ท่ีมีความสุข ระบบ
สุขภาพยัง่ยืน อนัจะนาํไปสู่วิสัยทศัน์ของกระทรวงสาธารณสุข คือ เป็นองคก์รหลกัดา้นสุขภาพ ท่ีรวมพลงัสังคม 
เพื่อประชาชนสุขภาพดี ในท่ีสุด 
 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 25616
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7 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

  เอกสารอา้งอิงอ่ืนในการพฒันาเกณฑ์คุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาว เพื่อลด
ความซํ้าซอ้น สอดคลอ้งกบังานประจาํท่ีทาํอยูแ่ลว้ เช่น 

. กระบวนการพฒันาคุณภาพระบบสุขภาพระดบัอาํเภอ (DHS-PCA) 
. เกณฑก์ารประเมินคดัเลือก โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล(รพ.สต.) ดีเด่น/ 
    สาํนกังานสาธารณสุขอาํเภอ(สสอ.) ดีเด่น  ปี  
3. เกณฑป์ระเมิน รพ.สต.ติดดาว เขตสุขภาพท่ี  / จงัหวดัสิงห์บุรี/ จงัหวดัอุทยัธานี ปี  
4. ตาํบลจดัการสุขภาพแบบบูรณาการ  กลุ่มวยั เขตสุขภาพท่ี  ประจาํปี  
. 4 Excellence Strategies 
. การตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ปี  
. คู่มือแกนนาํสุขภาพประจาํครอบครัว (กสค.)เพื่อการส่งเสริมบทบาทของครอบครัวในการดูแล

สุขภาพตนเอง ปี  
. เกณฑข้ึ์นทะเบียน “หน่วยบริการประจาํและหน่วยบริการปฐมภูมิ”  ปี  (สปสช.) 
. เกณฑคุ์ณภาพ เครือข่ายบริการปฐมภูมิ (Primary Care Award : PCA) 
. ตวัช้ีวดัผลการดาํเนินงานดา้นส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค (PP)  กระทรวงสาธารณสุข 
. การพฒันาคุณภาพชีวิตและระบบสุขภาพอาํเภอ (District Health Board : DHB) 
. การใชย้าอยา่งสมเหตุผล (Rational Drug Use: RDU) (ระดบั รพ.สต.) 
3. Green and Clean กรมอนามยั (ระดบั รพ.สต.) 
 

การพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาวมีวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
. เพื่อพฒันาเครือข่ายสุขภาพระดบัอาํเภอ (District  Health System : DHS) ให้เกิด               

การบริหารจดัการท่ีมีความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการปัญหาสุขภาพ  อนัจะส่งผลให้ประชาชน
ไดรั้บบริการอย่างทัว่ถึงและเป็นธรรม ดว้ยการขบัเคล่ือนการพฒันาคุณภาพชีวิตในระดบัพื้นท่ีท่ีอยู่ใกลชิ้ดกบั
ประชาชน เกิดการบูรณาการเป้าหมายทิศทางและยุทธศาสตร์ร่วมกนัระหว่างหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน และ 
ภาคประชาชนอย่างเป็นองค์รวม เน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยมีพื้นท่ีเป็นฐานและประชาชนเป็น
ศูนยก์ลาง มีความเป็นเจา้ของและภาวะการนาํร่วมกนั โดยบูรณาการและประสานความร่วมมือในการนาํไปสู่การ
สร้างเสริมใหบุ้คคล ครอบครัว และชุมชน มีสุขภาวะทางกาย จิต และสังคมเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีและเกิดความยัง่ยนื
สืบไป โดยคณะกรรมการพฒันาคุณภาพชีวิตระดบัอาํเภอ (พชอ.)  

. เพ่ือพฒันาระบบบริการปฐมภูมิใหไ้ดม้าตรฐานตามเกณฑ ์และมีเคร่ืองมือในการกาํกบัและ
ประกนัคุณภาพของระบบต่าง ๆ 

3. เพื่อพฒันาคุณภาพบริการของโรงพยาบาลและหน่วยบริการปฐมภูมิ เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการและความจาํเป็นดา้นสุขภาพของประชาชน  

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561
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9 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

เน้ือหาของมาตรฐานในแต่ละส่วนมีดงัต่อไปน้ี 

 

  ผูบ้ริหารมีส่วนสาํคญัในการพฒันา แต่การมีภาวะผูน้าํมีส่วนสาํคญัเช่นกนัแมไ้ม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหารก็
ตาม เช่น สามารถประสานงาน ผูบ้ริหาร ภาคีเครือข่าย ให้เห็นความสําคญัในการแกปั้ญหาในพ้ืนท่ี จนสามารถ
ขบัเคล่ือนงานให้ประสบความสําเร็จ เป็นตน้ ผูน้ําหรือทีมนํา มีนโยบายท่ีชัดเจนและมีช่องทางการส่ือสารให้
ทีมงานเขา้ใจ สามารถปฏิบติัตามได ้ทาํใหก้ารทาํงานเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ผูน้าํของภาคีเครือข่าย มีส่วนร่วมใน
การขบัเคล่ือนในการพฒันาระบบสุขภาพในพื้นท่ีตนเอง มีการวางแผนการทาํงานท่ีชดัเจน ตรงตามวตัถุประสงค ์  
มีการติดตามผลการทาํงาน มีการใหค้วามสาํคญักบัขอ้ร้องเรียนมีการจดัระบบรับเร่ืองร้องเรียนและการจดัการแกไ้ข 
มีค่านิยมในการทาํงาน เป็นนายตนเอง ยึดมัน่ในกฎหมาย ระเบียบราชการ รับผิดชอบต่อสังคมโดยการเสริมสร้าง
ความเขม้แขง็ใหป้ระชาชนสามารถดูแลสุขภาพตนเองได ้ร่วมกนัจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อสุขภาพ ดูแลกนัใน
ชุมชนใหมี้สุขภาพดี 

  นอกจากนั้นระบบการบริหารจดัการท่ีดี มีประสิทธิภาพ ทั้งดา้นการเงิน อาคารสถานท่ีส่ิงแวดลอ้ม 
GREEN & CLEAN พฒันาระบบสนบัสนุนใหก้ารบริการมีคุณภาพไดม้าตรฐาน เช่น การป้องกนัและควบคุมการ
ติดเช้ือ (IC) มาตรฐานทางห้องปฏิบติัการดา้นการแพทย ์(LAB) เภสัชกรรม/คุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสุขภาพ (คบส.) 
การใชย้าอย่างสมเหตุผล (Rational Drug Use: RDU) ระบบขอ้มูลสารสนเทศดา้นสุขภาพ (IT) สหวิชาชีพจาก
โรงพยาบาลแม่ข่ายมีส่วนสําคญัในการให้คาํแนะนาํการพฒันาให้ไดต้ามมาตรฐานวิชาชีพของตน เป็นการเพิ่ม
ศกัยภาพการให้บริการในหน่วยบริการให้ประชาชนไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพมากข้ึนและสอดคลอ้งกบัการพฒันา
คลินิกหมอครอบครัว 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

8 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

  โดยมีความคาดหวงัว่า ประชาชนท่ีอยู่ในพื้นท่ีรับผิดชอบของหน่วยบริการสุขภาพท่ีผ่านการ
พฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาวจะไดรั้บบริการท่ีไดม้าตรฐานใน 5 ประเด็น (5 ดาว  ดี) 
ต่อไปน้ีเป็นอยา่งนอ้ยคือ 

1. ประชาชนไดรั้บบริการในสถานบริการท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี มีส่วนร่วม สามารถจดัการ
เร่ืองระบบบริการ การเงิน โครงสร้าง สถานท่ี และอุปกรณ์ รวมถึงระบบสนบัสนุน ทาํใหห้น่วยบริการทาํงานเพ่ือ
ประชาชนไดอ้ยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

2. หน่วยบริการสุขภาพให้ความสาํคญักบัประชากรกลุ่มทุกเป้าหมาย ทาํงานโดยอาศยัการมี
ส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในพ้ืนท่ีไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

. บุคลากรท่ีใหบ้ริการมีเพียงพอเหมาะสม มีศกัยภาพ และมีความสุขในการใหบ้ริการ รวมถึง
มีกลไกทาํใหป้ระชาชนมีความเขม้แขง็มีความสามารถดูแลตนเอง ครอบครัว และชุมชนท่ีตนเองอาศยัอยูไ่ด ้

. ประชาชนจะไดรั้บบริการท่ีดี ตอบสนองกบัปัญหาในพื้นท่ี การบริการในและนอกหน่วย
บริการ มีครบถว้นตามความจาํเป็น ทั้งดา้นการรักษา ส่งเสริม ป้องกนั ฟ้ืนฟู ควบคุมโรคและการคุม้ครองผูบ้ริโภค
ดา้นสุขภาพ โดยมีบริการครอบคลุมประชากรทุกกลุ่มวยั  

5. ประชาชนมีสุขภาพดี มีกลไกสนบัสนุนใหเ้กิดการดูแลสุขภาพตนเองและครอบครัวมีการ
ติดตามผลการดาํเนินงานดา้นสุขภาพ เพื่อนาํไป พฒันานวตักรรม การจดัการความรู้ นาํไปสู่การพฒันาระบบบริการ
สุขภาพอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนืต่อไป 

6. พฒันาคุณภาพ รพ.สต. และภาคีเครือข่าย ดว้ยเกณฑคุ์ณภาพ  ดาว เพื่อนาํไปสู่การบริการ
ท่ีมีคุณภาพ ระบบท่ีมีมาตรฐาน ทีมหมอครอบครัวท่ีเขม้แขง็ ภาคีเครือข่ายท่ีร่วมมือร่วมใจในบทบาทของคลินิก
หมอครอบครัว (Primary Care Cluster : PCC) 
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เน้ือหาของมาตรฐานในแต่ละส่วนมีดงัต่อไปน้ี 

 

  ผูบ้ริหารมีส่วนสาํคญัในการพฒันา แต่การมีภาวะผูน้าํมีส่วนสาํคญัเช่นกนัแมไ้ม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหารก็
ตาม เช่น สามารถประสานงาน ผูบ้ริหาร ภาคีเครือข่าย ให้เห็นความสําคญัในการแกปั้ญหาในพ้ืนท่ี จนสามารถ
ขบัเคล่ือนงานให้ประสบความสําเร็จ เป็นตน้ ผูน้ําหรือทีมนํา มีนโยบายท่ีชัดเจนและมีช่องทางการส่ือสารให้
ทีมงานเขา้ใจ สามารถปฏิบติัตามได ้ทาํใหก้ารทาํงานเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ผูน้าํของภาคีเครือข่าย มีส่วนร่วมใน
การขบัเคล่ือนในการพฒันาระบบสุขภาพในพื้นท่ีตนเอง มีการวางแผนการทาํงานท่ีชดัเจน ตรงตามวตัถุประสงค ์  
มีการติดตามผลการทาํงาน มีการใหค้วามสาํคญักบัขอ้ร้องเรียนมีการจดัระบบรับเร่ืองร้องเรียนและการจดัการแกไ้ข 
มีค่านิยมในการทาํงาน เป็นนายตนเอง ยึดมัน่ในกฎหมาย ระเบียบราชการ รับผิดชอบต่อสังคมโดยการเสริมสร้าง
ความเขม้แขง็ใหป้ระชาชนสามารถดูแลสุขภาพตนเองได ้ร่วมกนัจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อสุขภาพ ดูแลกนัใน
ชุมชนใหมี้สุขภาพดี 

  นอกจากนั้นระบบการบริหารจดัการท่ีดี มีประสิทธิภาพ ทั้งดา้นการเงิน อาคารสถานท่ีส่ิงแวดลอ้ม 
GREEN & CLEAN พฒันาระบบสนบัสนุนใหก้ารบริการมีคุณภาพไดม้าตรฐาน เช่น การป้องกนัและควบคุมการ
ติดเช้ือ (IC) มาตรฐานทางห้องปฏิบติัการดา้นการแพทย ์(LAB) เภสัชกรรม/คุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นสุขภาพ (คบส.) 
การใชย้าอย่างสมเหตุผล (Rational Drug Use: RDU) ระบบขอ้มูลสารสนเทศดา้นสุขภาพ (IT) สหวิชาชีพจาก
โรงพยาบาลแม่ข่ายมีส่วนสําคญัในการให้คาํแนะนาํการพฒันาให้ไดต้ามมาตรฐานวิชาชีพของตน เป็นการเพิ่ม
ศกัยภาพการให้บริการในหน่วยบริการให้ประชาชนไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพมากข้ึนและสอดคลอ้งกบัการพฒันา
คลินิกหมอครอบครัว 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561
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เพื่อให้เกิดการบริการท่ีดี ควรมีการวางแผนเร่ืองอตัรากาํลงั สาํรวจส่วนขาด วางแผนการสรรหา
บุคลากรให้ตรงตามความต้องการมีการมอบหมายความรับผิดชอบท่ีชัดเจน มีการพัฒนาคุณภาพบุคลากร                
สร้างแรงจูงใจ สร้างความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ใหร้างวลั ประเมินผลอยา่งเป็นธรรม การสร้างส่ิงแวดลอ้มเอ้ือ
ต่อการทาํงาน ทาํให้บุคลากรในองคก์รมีความพึงพอใจ อนัเป็นเป้าหมายของกระทรวงสาธารณสุข คือ ประชาชน
สุขภาพดีแลว้เจา้หนา้ท่ีตอ้งมีความสุขในการทาํงานดว้ยและเพ่ือให้เกิดระบบสุขภาพยัง่ยืน ในการพฒันาบุคลากร 
รวมถึงการพฒันาศกัยภาพใหป้ระชาชนสามารถดูแลสุขภาพตนเอง และครอบครัวได ้

 

หนา้ท่ีสาํคญัของ รพ.สต. คือ การจดัระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวยั             
จึงควรมีการพฒันาคุณภาพการบริการ ทั้งในเชิงรุก และเชิงรับ มีระบบการบริการและขอ้มูลสุขภาพท่ีเช่ือมโยงกบั
โรงพยาบาลแม่ข่ายอยา่งเหมาะสม 

  การพฒันางานเชิงรับในสถานบริการ รพ.สต. เป็นหน่วยบริการด่านหนา้ สามารถใหบ้ริการท่ีเป็น
ความจาํเป็นขั้นพื้นฐานให้ไดต้ามมาตรฐาน ครบทุกมิติทั้งดา้นการรักษา ส่งเสริม ป้องกนั ฟ้ืนฟู และทุกกลุ่มวยั 
ไดแ้ก่การบริการตรวจรักษาโรคแบบผูป่้วยนอก การให้บริการการแพทยฉุ์กเฉิน การฝากครรภ์ คลินิกส่งเสริม
สุขภาพเดก็ดี การฟ้ืนฟโูดยแพทยแ์ผนไทย งานทนัตกรรม และเภสัชกรรม การใชย้าอยา่งสมเหตุผล (Rational Drug 
Use: RDU) มีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ใหเ้พียงพอ พร้อมใชส้าํหรับการใหบ้ริการประชาชน  
  การพฒันาบริการเชิงรุกในพ้ืนท่ี มีระบบการดูแลต่อเน่ือง Continuing of Care : COC) ครอบคลุม
อย่างน้อย 4 กลุ่ม ได้แก่ผูสู้งอายุกลุ่มเตียง 3 - 4 ผูพ้ิการท่ีตอ้งดูแลเป็นพิเศษ เด็กพฒันาการล่าช้าท่ีตอ้งได้รับ                
การกระตุน้รักษา และกลุ่มผูป่้วยระยะสุดทา้ย (Palliative care) การควบคุมโรคระบาด การคุม้ครองผูบ้ริโภค  

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

 

ในการทาํงานร่วมกบัชุมชน ภาคีเครือข่าย ตอ้งอาศยัความอ่อนน้อมถ่อมตน ประสานงานใน 
เครือข่ายและภาคีเครือข่าย มีช่องทางการส่ือสารท่ีชดัเจน มีกลไกสร้างสัมพนัธ์กบัชุมชนและสร้างความร่วมมือ 
ร่วมกันคิด คน้หาความจาํเป็นด้านสุขภาพในพื้นท่ี จากนั้นมาวางแผนโครงการแก้ปัญหา ร่วมกันทาํ ร่วมกัน
แกปั้ญหา รวมถึงประเมินผลและเรียนรู้ไปดว้ยกนั ส่งผลใหป้ระชาชนมีสุขภาพดีและพึงพอใจ ไม่เกิดขอ้ร้องเรียน 
  นอกจากการประสานงานกบัภาคีเครือข่ายแลว้การประสานภายใน คปสอ. หรือ รพ.สต. มีแนวทาง
ชดัเจน นาํไปปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม เหมาะสมตามบริบท 
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เพื่อให้เกิดการบริการท่ีดี ควรมีการวางแผนเร่ืองอตัรากาํลงั สาํรวจส่วนขาด วางแผนการสรรหา
บุคลากรให้ตรงตามความต้องการมีการมอบหมายความรับผิดชอบท่ีชัดเจน มีการพัฒนาคุณภาพบุคลากร                
สร้างแรงจูงใจ สร้างความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ใหร้างวลั ประเมินผลอยา่งเป็นธรรม การสร้างส่ิงแวดลอ้มเอ้ือ
ต่อการทาํงาน ทาํให้บุคลากรในองคก์รมีความพึงพอใจ อนัเป็นเป้าหมายของกระทรวงสาธารณสุข คือ ประชาชน
สุขภาพดีแลว้เจา้หนา้ท่ีตอ้งมีความสุขในการทาํงานดว้ยและเพ่ือให้เกิดระบบสุขภาพยัง่ยืน ในการพฒันาบุคลากร 
รวมถึงการพฒันาศกัยภาพใหป้ระชาชนสามารถดูแลสุขภาพตนเอง และครอบครัวได ้

 

หนา้ท่ีสาํคญัของ รพ.สต. คือ การจดัระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวยั             
จึงควรมีการพฒันาคุณภาพการบริการ ทั้งในเชิงรุก และเชิงรับ มีระบบการบริการและขอ้มูลสุขภาพท่ีเช่ือมโยงกบั
โรงพยาบาลแม่ข่ายอยา่งเหมาะสม 

  การพฒันางานเชิงรับในสถานบริการ รพ.สต. เป็นหน่วยบริการด่านหนา้ สามารถใหบ้ริการท่ีเป็น
ความจาํเป็นขั้นพื้นฐานให้ไดต้ามมาตรฐาน ครบทุกมิติทั้งดา้นการรักษา ส่งเสริม ป้องกนั ฟ้ืนฟู และทุกกลุ่มวยั 
ไดแ้ก่การบริการตรวจรักษาโรคแบบผูป่้วยนอก การให้บริการการแพทยฉุ์กเฉิน การฝากครรภ์ คลินิกส่งเสริม
สุขภาพเดก็ดี การฟ้ืนฟโูดยแพทยแ์ผนไทย งานทนัตกรรม และเภสัชกรรม การใชย้าอยา่งสมเหตุผล (Rational Drug 
Use: RDU) มีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ใหเ้พียงพอ พร้อมใชส้าํหรับการใหบ้ริการประชาชน  
  การพฒันาบริการเชิงรุกในพ้ืนท่ี มีระบบการดูแลต่อเน่ือง Continuing of Care : COC) ครอบคลุม
อย่างน้อย 4 กลุ่ม ได้แก่ผูสู้งอายุกลุ่มเตียง 3 - 4 ผูพ้ิการท่ีตอ้งดูแลเป็นพิเศษ เด็กพฒันาการล่าช้าท่ีตอ้งได้รับ                
การกระตุน้รักษา และกลุ่มผูป่้วยระยะสุดทา้ย (Palliative care) การควบคุมโรคระบาด การคุม้ครองผูบ้ริโภค  
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บทที ่  

เกณฑ์คุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาว 

 

 

 

 

 

 

 

แบบประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาว ปี 2561 
หมวด 1  

การนําองค์กรและการจัดการดี 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

  ในการบริการตอ้งมีการทาํงานร่วมกบัโรงพยาบาลแม่ข่าย จึงอาศยั Clinical Practice Guidelines  
(CPG) จากโรงพยาบาลแม่ข่ายเป็นแนวทางการใหบ้ริการและสามารถปฏิบติัไดจ้ริง สร้างช่องทางการส่ือสาร ระบบ
ให้คาํปรึกษา ระบบส่งต่อผูป่้วยกรณีเกินขีดความสามารถ เพื่อให้เกิดการบริการท่ีไร้รอยต่อ มีการบนัทึกขอ้มูล
บริการอยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง เกบ็รักษาในฐานขอ้มูลท่ีมีความปลอดภยั 
  

 

สุดทา้ยผลลพัธ์ในการทาํงานคือ ประชาชนมีสุขภาพดี ประชาชนสามารถดูแลสุขภาพตนเอง             
และครอบครัวได ้รวมถึงร่วมกนัดูแลกนัในชุมชนท่ีตนเองอาศยัอยู่ ไดรั้บบริการดา้นสุขภาพครบถว้นเหมาะสม              
มีการติดตามผลการดาํเนินงานตวัช้ีวดัจากแหล่งขอ้มูลกลาง คือ HDC และนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์สร้างนวตักรรม 
งานวิจยั สอดคลอ้งกบัปัญหาชุมชน  เพื่อหาโอกาสพฒันาคุณภาพการทาํงานอยา่งต่อเน่ือง ต่อไป 

   เน่ืองจาก รพ.สต. แต่ละพื้นท่ีมีบริบทท่ีแตกต่างกันไปตามลักษณะประชากร ภูมิศาสตร์ 
วฒันธรรม ประเพณี เศรษฐกิจ สังคม การเมือง ศาสนา รวมทั้ งจาํนวนประชากรท่ีรับผิดชอบ ดังนั้ นเกณฑ ์               
การพฒันาคุณภาพ รพ.สต.ติดดาว น้ีจึงเป็นเกณฑข์ั้นตํ่า สาํหรับเป็นแนวทางสาํหรับการพฒันาคุณภาพใน รพ.สต.
ให้สามารถตอบสนองความตอ้งการและความจาํเป็นดา้นสุขภาพของประชาชนไดอ้ย่างเหมาะสม คณะทีมตรวจ
ประเมินและผูรั้บการประเมินตอ้งทาํความเขา้ใจเกณฑ์ รพ.สต. ติดดาวอย่างละเอียด มีขอ้ตกลงในการประเมิน
ร่วมกนั เพื่อให้การพฒันาบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการอย่างแทจ้ริง นอกจากนั้นพื้นท่ีสามารถพฒันาคุณภาพ 
เพิ่มเติมจากเกณฑน้ี์ได ้อนัเป็นการพฒันาต่อยอด ต่อเน่ือง เป็นการพฒันาตามวงลอ้ PDCA ท่ีไม่มีส้ินสุด 
  อน่ึง ปัจจัยแห่งความสําเร็จในการพัฒนาระบบสุขภาพอําเภอ คือการทํางานร่วมกันของ
โรงพยาบาล สาธารณสุขอาํเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล ภาคีภาคส่วน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูน้าํ
ชุมชน ภาคเอกชน และประชาชน ซ่ึงตอ้งอาศยัการนาํองคก์ร  แนะการจดัการท่ีดี นอกจากนั้นตอ้งอาศยัการนาํของ
ผูบ้ริหารทุกระดบั จึงสามารถขบัเคล่ือนนโยบายและงานสาํคญัใหป้ระสบความสาํเร็จได ้ 
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tiv
es

) 
หม

าย
ถึง

คว
าม

มุ่ง
หม

าย
ที่ชั

ดเ
จน

ขอ
งอ

งค
์กร

เป็
น

สิ่ง
ที่อ

งค
์กร

ต้อ
งก

าร
บร

รล
ุเพื่

อใ
ห้ส

าม
าร

ถอ
ยูร่

อด
ได้

ใน
ระ

ยะ
ยา

ว 
เป็

นก
าร

กํา
หน

ดท
ิศท

าง
ระ

ยะ
ยา

ว
ขอ

งอ
งค์

กร
 แ

ละ
ใช้

เป็
นแ

นว
ทา

งใ
นก

าร
จัด

สร
ร

หร
ือป

รับ
เป

ลี่ย
นก

าร
จัด

สร
รท

รัพ
ยา

กร
ขอ

งอ
งค

์กร
  

เป้
าป

ระ
สง

ค์เ
ชิง

ยุท
ธศ

าส
ตร

์แล
ะก

ลยุ
ทธ์

 
 

 
มีก

าร
กํา

หน
ดเ

ป้า
ปร

ะส
งค

์ ตั
วชี้

วัด
 

เป้
าห

มา
ย 

ระ
ยะ

เว
ลา

ที่จ
ะบ

รร
ลุ

เป้
าป

ระ
สง

ค์ 
กล

วิธี
เพื่

อใ
ห้บ

รร
ลุผ

ลท
ี่มี

คว
าม

ชัด
เจ

นแ
ละ

เป็
นร

ูปธ
รร

ม 
ทั้ง

เชิ
งป

ริม
าณ

แล
ะเ
ชิง

คุณ
ภา

พ 
(1

) ม
ีกา

รกํ
าห

นด
เป้

าป
ระ

สง
ค์ 

เชิ
งย

ุทธ
ศา

สต
ร์แ

ละ
กล

ยุท
ธ์ 

1 
 

 

(2
) ม

ีข้อ
 (1

) แ
ละ

มีตั
วชี้

วัด
 

2 
 

(3
) ม

ีข้อ
 (1

) (
2)

 แ
ละ

มีเ
ป้า

หม
าย

 
3 

 
(4

) ม
ีข้อ

 (1
), 

(2
), 

(3
) แ

ละ
มรี

ะย
ะเ
วล

า 
   

  ท
ี่จะ

บร
รล

เุป้
าป

ระ
สง

ค์ 
4 
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ะแ
ผน
งาน

 

7 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

เกณ
ฑ์ 

รา
ยก

าร
ตร

วจ
ปร

ะเมิ
น 

คะ
แน

น
เต็ม

 
คะ

แน
น 

ที่ไ
ด ้

แน
วท

าง
กา

รพ
จิา

รณ
า 

คํา
ชีแ้

จง
/ค

าํน
ยิา

ม 

หม
วด

 1
 ก

าร
นํา

อง
ค์ก

รแ
ละ

กา
รจ

ัดก
าร

ดี 
 

 
 

 
1.

2 
แผ

นก
ลยุ

ทธ์
ด้า

นส
ุขภ

าพ
 

 
 

 
 

  
(5

) ม
ีข้อ

 (1
), 

(2
), 

(3
), 

(4
) แ

ละ
มีก

ลวิ
ธี

เพื่
อใ

ห้บ
รร

ลุผ
ลท

ี่มีค
วา

มชั
ดเ

จน
แล

ะ
เป็

นร
ูปธ

รร
มทั้

งเ
ชิง

ปริ
มา

ณ
แล

ะ 
   

 เชิ
งค

ุณ
ภา

พ 
 

5 
 

 
 

 

1.
2.

2 
กา

รนํ
าก

ลย
ุทธ์

ไป
ปฏิ

บัติ
 

5 
 

- แ
ผน

ปฏิ
บัติ

กา
ร 
รพ

.ส
ต.

 (เ
อก

สา
ร)

 
- ภ

าพ
กิจ

กร
รม

กา
รป

ระ
ชุม

/  
   

   
   

   
   

   
   

   
   

ถ่า
ยท

อด
แผ

นป
ฏิบั

ติก
าร

 
- แ

บบ
ปร

ะเ
มิน

ตน
เอ

งผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัติ
งา

นต
าม

ตัว
ชี้วั

ดยุ
ทธ

ศา
สต

ร์ 
รพ

.ส
ต.

 
- ส

อบ
ถา

ม/
สัม

ภา
ษณ

์กา
รนํ

าก
ลยุ

ทธ์
ไป

สู่ก
าร

ปฏิ
บัติ

 กา
รถ

่าย
ทอ

ดก
ลยุ

ทธ์
ไป

สู่ก
าร

ปฏิ
บัติ

 เช่
น 

 
กา

รจ
ัดทํ

าแ
ผน

ปฏิ
บัติ

กา
รถ

่าย
ทอ

ดแ
ผน

ไป
สู่ 

   
   

  
กา

รป
ฏิบั

ติเ
พื่อ

บร
รล

ุวัต
ถุป

ระ
สง

ค์เ
ชิง

กล
ยุท

ธ์ท
ี่

สํา
คัญ

 ส
ร้า

งค
วา

มม
ั่นใ

จใ
นค

วา
มยั่

งย
ืนข

อง
   

   
   

  
กา

รเ
ปล

ี่ยน
แป

ลง
ที่ส

ําค
ัญ
ที่เ

ป็น
ผล

จา
ก 

  
แผ

นป
ฏิบั

ติก
าร

 บุ
คล

าก
รต

ระ
หนั

กใ
นบ

ทบ
าท

 
แล

ะก
าร

มีส
่วน

ร่ว
มต่

อก
าร

บร
รล

ุวัต
ถุป

ระ
สง

ค์
เชิ

งก
ลยุ

ทธ์
 

 แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร
 (A

ct
io

n 
pl

an
)  

หม
าย

ถึง
  

แผ
นท

ี่ระ
บุก

ิจก
รร

มเ
พื่อ

ตอ
บส

นอ
งต่

อ
วัต

ถุป
ระ

สง
ค์เ

ชิง
กล

ยุท
ธ์ 
รว

มท
ั้งร

าย
ละ

เอี
ยด

ทร
ัพย

าก
รท

ี่ต้อ
งใ
ช้ใ

นช่
วง

เว
ลา

ที่ต้
อง

ทํา
ให

้สํา
เร
็จ 

กา
รจ

ัดทํ
าแ

ผน
ปฏิ

บัติ
กา

ร 
ถ่า

ยท
อด

แผ
นไ

ปส
ู่กา

รป
ฏิบ

ัติ 
  

 

มีก
าร

จัด
ทํา

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร
ที่

ตอ
บส

นอ
ง 
สอ

ดค
ล้อ

งก
ับแ

ผน
ยุท

ธศ
าส

ตร
์ 

จัด
สร

รท
รัพ

ยา
กร

 (ค
น 

เงิ
น 

ขอ
ง)

 ให
้

เพี
ยง

พอ
ต่อ

กา
รดํ

าเ
นิน

งา
นไ

ด้ส
ําเ
ร็จ

 
ถ่า

ยท
อด

แผ
นไ

ปส
ู่บุค

ลา
กร

ทกุ
คน

ให
้

ตร
ะห

นัก
แล

ะม
สี่ว

นร
่วม

ใน
กา

รนํ
าไ
ปป

ฏิบั
ติ

ให
้บร

รลุ
 ก

ําห
นด

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ใช้

ติด
ตา

ม 
   

   
   

คว
าม

คืบ
หน้

าข
อง

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร
 

(1
) ม

ีกา
รจ

ัดทํ
าแ

ผน
ปฏิ

บัติ
กา

รท
ี่ตอ

บส
นอ

ง 
สอ

ดค
ล้อ

งก
ับแ

ผน
ยุท

ธศ
าส

ตร
 ์

1 
 

(2
) ม

ีข้อ
 (1

) แ
ละ

มีจ
ัดส

รร
ทร

ัพย
าก

ร 
 

(ค
น 

เงิ
น 

ขอ
ง)

 ให้
เพี

ยง
พอ

ต่อ
 

กา
รดํ

าเ
นิน

งา
นไ

ด้ส
ําเ
ร็จ

  

2 
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ตร์
แล
ะแ
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งาน

 

8 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

เกณ
ฑ์ 

รา
ยก

าร
ตร

วจ
ปร

ะเมิ
น 

คะ
แน

น
เต็ม

 
คะ

แน
น 

ที่ไ
ด ้

แน
วท

าง
กา

รพ
จิา

รณ
า 

คํา
ชีแ้

จง
/ค

าํน
ยิา

ม 

หม
วด

 1
 ก

าร
นํา

อง
ค์ก

รแ
ละ

กา
รจ

ัดก
าร

ดี 
 

 
 

 
1.

2 
แผ

นก
ลยุ

ทธ์
ด้า

นส
ุขภ

าพ
 

 
 

 
 

(3
) ม

ีข้อ
 (1

), 
(2

) แ
ละ

ถ่า
ยท

อด
แผ

นไ
ปส

ู่
บุค

ลา
กร

ทุก
คน

ให
้ตร

ะห
นัก

แล
ะ  

   
   

   
 

มีส
่วน

ร่ว
มใ

นก
าร

นํา
ไป

ปฏ
ิบัติ

ให
้บร

รล
 ุ 

3 
 

 
(4

) ม
ีข้อ

 (1
), 

(2
), 

(3
) แ

ละ
กาํ

หน
ดตั

วชี้
วัด

ที่ใ
ช้ติ

ดต
าม

คว
าม

ก้า
วห

น้า
ขอ

ง  
   

   
   

  
แผ

นป
ฏิบั

ติก
าร

  

4 
 

 
 

 
(5

) ม
ีข้อ

 (1
), 

(2
), 

(3
), 

(4
) แ

ละ
บุค

ลา
กร

รับ
ทร

าบ
แล

ะส
าม

าร
ถป

ฏิบั
ติไ

ด้ 
5 

 
 

 

รว
มค

ะแ
นน

 
10
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กอ
งยทุ

ธศ
าส
ตร์
แล
ะแ
ผน
งาน

 

9 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

แบ
บป

ระ
เมิน

โรง
พย

าบ
าล

สง่
เสร

ิมส
ุขภ

าพ
ตาํ

บล
ตดิ

ดา
ว ป

 ี2
56

1 
หม

วด
 1

 กา
รน

ําอ
งค

์กร
แล

ะก
าร

จดั
กา

รด
 ี

หน
่วย

บริ
กา

ร..
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
....

...อํ
าเภ

อ..
....

....
....

....
....

....
....

....
....

....
จัง

หว
ดั..

....
....

....
....

....
....

....
....

....
... 

 1.3
 ระ

บบ
บร

หิา
รจั

ดก
าร

ทีส่
าํค

ญั 
1.3

.1 
กา

รจ
ดัก

าร
กา

รเงิ
นแ

ละ
บญั

ช ี

เกณ
ฑ์ 

รา
ยก

าร
ตร

วจ
ปร

ะเมิ
น 

คะ
แน

น 
แน

วท
าง

กา
รพ

จิา
รณ

า 
คํา

ชีแ้
จง

/ค
าํน

ยิา
ม 

เต็ม
 

 ได
 ้

1.
3 

ระ
บบ

บร
ิหา

รจ
ัดก

าร
ที่ส

าํค
ัญ

 
 

 
 

 
 

1.
3.

1 
กา

รจ
ัดก

าร
กา

รเ
งิน

แล
ะบั

ญ
ชี 

5 
 

พิจ
าร

ณ
าจ

าก
เอ

กส
าร

ดํา
เนิ

นง
าน

- ค
ําส

ั่งค
ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รเ
งิน

 
- แ

ผน
กา

รใ
ช้เ

งิน
งบ

ปร
ะม

าณ
  

  เ
งิน

บํา
รุง

  
- บั

ญ
ชีก

าร
คว

บค
ุม 

   
กา

รร
ับ-

จ่า
ยเ

งิน
 

- บั
ญ
ชีเ

กณ
ฑ์ค

งค
้าง

 
- ส

มุด
คุม

กา
รใ
ช้ใ

บเ
สร

็จร
ับเ

งิน
  

  แ
ละ

สร
ุปผ

ลก
าร

ใช้
ปร

ะจ
ําปี

 
- เ

อก
สา

รก
าร

ดํา
เนิ

นก
าร

 
  จ

ัดซ
ื้อ/

จัด
จ้า

ง 
เป็

นปั
จจ

ุบัน
 

- ผ
ลก

าร
ตร

วจ
สอ

บข
อง

 
  ค

ณ
ะก

รร
มก

าร
ตร

วจ
สอ

บ 
  ภ

าย
ใน

แล
ะแ

ผน
แก

้ไข
 

กา
รกํ

ากั
บ 

ติด
ตา

ม 
ตร

วจ
สอ

บ 
กา

รเ
งิน

 ก
าร

คลั
ง 
หม

าย
ถึง

กา
รค

วบ
คุม

ดูแ
ลก

าร
ใช

้
จ่า

ยเ
งิน

แผ
่นดิ

น 
แล

ะข
อง

หน่
วย

งา
นภ

าค
รัฐ

ให้
เป็

นไ
ป

โด
ยถ

ูกต้
อง

มีวิ
นัย

 ค
ุ้มค่

า 
โป

ร่ง
ใส

 แ
ละ

สา
มา

รถ
ตร

วจ
สอ

บไ
ด้ 

โด
ยก

าร
วา

ง
กร

อบ
หลั

กเ
กณ

ฑ์ก
ลา

งใ
ห้

หน่
วย

งา
นภ

าค
รัฐ

ถือ
ปฏิ

บัติ
 

 

มีก
าร

กํา
กับ

 ติ
ดต

าม
 ต

รว
จส

อบ
 ก

าร
เง
ิน 

กา
รค

ลัง
 ป้

อง
กัน

กา
รท

ุจร
ิต 

ปร
ะพ

ฤติ
มิช

อบ
 

 
 

1.
 ม

ีคํา
สั่ง

คณ
ะก

รร
มก

าร
เก

็บร
ักษ

าเ
งิน

ขอ
งห

น่ว
ยง

าน
 แ

ละ
เจ

้าห
น้า

ที่
รับ

ผิด
ชอ

บก
าร

เบิ
กจ

่าย
เงิ
นถ

อน
เงิ
น 

แล
ะเ
จ้า

หน้
าท

ี่รับ
ผิด

ชอ
บง

าน
กา

รเ
งิน

 
1 

 

2.
 ม

ีแผ
นก

าร
ใช

้เงิ
นง

บป
ระ

มา
ณ
แล

ะเ
งิน

บํา
รุง

 
1 

 
3.

 ม
ีหล

ักฐ
าน

ทา
งก

าร
เงิ
นท

ี่ตร
วจ

สอ
บไ

ด้แ
ละ

เป็
นปั

จจ
ุบัน

 
- ม

ีบัญ
ชีค

วบ
คุม

กา
รร

ับ-
จ่า

ยเ
งิน

เป็
นปั

จจ
ุบัน

ถูก
ต้อ

ง 
(4

04
/4

07
)  

- ส
มุด

คุม
กา

รใ
ช้ใ

บเ
สร

็จร
ับเ

งิน
 แ

ละ
สร

ุปผ
ลก

าร
ใช้

ปร
ะจ

ําปี
 

- ม
ีเอ

กส
าร

กา
รด

ําเ
นิน

กา
รจ

ัดซ
ื้อ/

จ้า
ง 
ดํา

เนิ
นก

าร
ได้

ถูก
ต้อ

งต
าม

ระ
เบี

ยบ
 

  แ
ละ

เป็
นปั

จจ
ุบัน

 

1 
 

4.
 ม

ีแฟ้
มก

าร
จัด

ทํา
บัญ

ชีเ
กณ

ฑ์ค
งค

้าง
หรื

อม
ีกา

รบั
นท

ึกบั
ญ
ชีผ

่าน
โป

รแ
กร

มก
าร

เงิ
นอื่

นๆ
ได้

ถูก
ต้อ

งแ
ละ

ทัน
ตา

มก
ําห

นด
เว
ลา

 
1 

 

5.
 ได้

รับ
กา

รต
รว

จส
อบ

จา
กค

ณ
ะก

รร
มก

าร
ตร

วจ
สอ

บภ
าย

ใน
ปีล

ะ 
2 

ครั้
ง

แล
ะน

ําผ
ลข

้อเ
สน

อแ
นะ

ไป
แก้

ไข
 

1 
 

รว
มค

ะแ
นน

 
5 

 
 

 
 

แบ
บป

ระ
เมิน

โรง
พย

าบ
าล

สง่
เสร

ิมส
ุขภ

าพ
ตาํ

บล
ตดิ

ดา
ว ป

 ี2
56
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กอ
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แล
ะแ
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43 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบรกิารครอบคลุมประเภทและประชากรทกุกลุม่วัย 

ข้อ 4.2 การบริการในสถานบริการ   
ประเดน็ : 4.2.2 ER (เครือ่งมือทีส่อดคล้องกบัการบรกิาร : การบาํรุง รักษา หมุนเวียน) 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการ

ตรวจสอบ 
ข้อสังเกต/ 
เงื่อนไขการ
ปรบัปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

 1. ชุดช่วยชีวิตฉุกเฉิน       

    1.1 เครื่องมือช่วยชีวิตฉุกเฉินได้แก ่       
 1.1.1ท่อหายใจทางปาก  (oral airway # 1 x No.2, No.3, No.4) 

   
 1.1.2 ชุดอุปกรณ์กู้ชีพประกอบด้วย Ambulatory Bag พร้อม 

Re-breathing Mask (ในกรณีที่มีขีดความสามารถเพียงพอควรมี 
Endotracheal Tube และ Laryngoscope ด้วย) และรายงานการทดสอบ
ความพร้อมของเคร่ืองมือ การบํารุงรักษาเครื่องมือ 

   

      1.2 กระดานรองหลังสําหรับทํา CPR       

2. ชุดผ่าตัดเล็กและอุปกรณท์ําแผลเบ้ืองต้น       

3. ชุดอุปกรณ์ตรวจภายในและ Pap Smear       

4. ออกซิเจนพร้อมอุปกรณ์การให้ออกซิเจน       

5. มีอุปกรณ์ผา่นการฆ่าเช้ือตามระบบมาตรฐานและมีอุปกรณ์สําหรับฆา่เช้ือ     
ที่ได้มาตรฐาน รวมทั้งวิธีการหรือแนวทางปฏิบัติในการฆ่าเช้ือตามมาตรฐาน
วิธีการตรวจสอบประสิทธิภาพของเครื่องมือหรือตู้อบฆ่าเช้ือ 

      

 
หมายเหตุ - มีครบทุกข้อ  = ม ี
                - ขาดข้อใดข้อหน่ึง = ไมม่ ี
 

อ้างอิงจาก : เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบรกิารประจําและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี ๒๕๖๑  (สปสช.) 
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หมวด 4 การจัดระบบบรกิารครอบคลุมประเภทและประชากรทกุกลุม่วัย 

ข้อ 4.2 การบริการในสถานบริการ   
ประเดน็ : 4.2.1 OPD 4.2.5 NCD และ 4.4 การบริการแพทยแ์ผนไทย  

(เครื่องมือทีส่อดคล้องกบัการบริการ : การบํารุง รกัษา หมุนเวียน) 
 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการตรวจสอบ ข้อสังเกต/ 

เงื่อนไขการ
ปรบัปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

ชุดสําหรับตรวจที่พร้อมใช้งาน  ต้องมีรายการดังนี้       

(1)  หูฟัง       

(2)  เครื่องวัดความดันโลหิต       

(3)  เครื่องตรวจดู  ตา หู คอ จมูก       

(4)  ไม้กดลิ้น       

(5)  ไฟฉาย       

(6)  อุปกรณ์วัดอุณหภูมิกาย       

(7)  ไม้เคาะเข่า       

(8)  อุปกรณ์ช่ังน้ําหนัก วัดส่วนสูง       

(9)  อุปกรณ์ช่ังน้ําหนัก วัดส่วนสูงสําหรับเด็ก       

(10)  อุปกรณ์วัดสายตา (Snellen’s Chart / E – Chart)       

(11) เครื่องตรวจนํ้าตาลปลายนิ้ว DTX (สําหรับการประเมิน NCD)    
 

หมายเหต ุ 1. การประเมิน OPD และแพทย์แผนไทย (ใช้เครื่องมือชุดตรวจร่วมกันได้) 
   - OPDและแพทย์แผนไทย มีข้อ 1 – 10 = ม ี
                     - OPDและแพทย์แผนไทย ขาดข้อใดขอ้หน่ึงในข้อ 1 – 10 = ไม่ม ี
 2. การประเมิน NCD (เครื่องมือชุดตรวจในข้อ 1 – 10 ใช้ร่วมกับ OPD ได้) 
  - NCD มีข้อ 1 – 11 = มี 
                    - NCD ขาดข้อใดข้อหน่ึงในข้อ 1 – 11 = ไม่มี 
 

อ้างอิงจาก : เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบริการประจําและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี ๒๕๖๑  (สปสช.) 
   

 

 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 256142



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

43 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบรกิารครอบคลุมประเภทและประชากรทกุกลุม่วัย 

ข้อ 4.2 การบริการในสถานบริการ   
ประเดน็ : 4.2.2 ER (เครือ่งมือทีส่อดคล้องกบัการบรกิาร : การบาํรุง รักษา หมุนเวียน) 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการ

ตรวจสอบ 
ข้อสังเกต/ 
เงื่อนไขการ
ปรบัปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

 1. ชุดช่วยชีวิตฉุกเฉิน       

    1.1 เครื่องมือช่วยชีวิตฉุกเฉินได้แก ่       
 1.1.1ท่อหายใจทางปาก  (oral airway # 1 x No.2, No.3, No.4) 

   
 1.1.2 ชุดอุปกรณ์กู้ชีพประกอบด้วย Ambulatory Bag พร้อม 

Re-breathing Mask (ในกรณีที่มีขีดความสามารถเพียงพอควรมี 
Endotracheal Tube และ Laryngoscope ด้วย) และรายงานการทดสอบ
ความพร้อมของเคร่ืองมือ การบํารุงรักษาเครื่องมือ 

   

      1.2 กระดานรองหลังสําหรับทํา CPR       

2. ชุดผ่าตัดเล็กและอุปกรณท์ําแผลเบื้องต้น       

3. ชุดอุปกรณ์ตรวจภายในและ Pap Smear       

4. ออกซิเจนพร้อมอุปกรณ์การให้ออกซิเจน       

5. มีอุปกรณ์ผา่นการฆ่าเช้ือตามระบบมาตรฐานและมีอุปกรณ์สําหรับฆา่เช้ือ     
ที่ได้มาตรฐาน รวมทั้งวิธีการหรือแนวทางปฏิบัติในการฆ่าเช้ือตามมาตรฐาน
วิธีการตรวจสอบประสิทธิภาพของเครื่องมือหรือตู้อบฆ่าเช้ือ 

      

 
หมายเหตุ - มีครบทุกข้อ  = ม ี
                - ขาดข้อใดข้อหน่ึง = ไมม่ ี
 

อ้างอิงจาก : เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบรกิารประจําและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี ๒๕๖๑  (สปสช.) 
 
 
 
 

 

 

 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

43



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

4 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบรกิารครอบคลุมประเภทและประชากรทกุกลุม่วัย 

ข้อ 4.2 การบริการในสถานบริการ   
ประเดน็ : 4.2.4 มาตรฐานคลินกิส่งเสริมสุขภาพเดก็ดี (WCC) 

(เครื่องมือทีส่อดคล้องกบัการบริการ : การบํารุง รกัษา หมุนเวียน) 
 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการ

ตรวจสอบ 
ข้อสังเกต/ 
เงื่อนไข 

การปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 
1. วัสดุและอปุกรณ์ เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการเด็ก เช่น ของเล่น หนังสือนิทาน 
หนังสือรูปภาพเอกสาร แผ่นพับ 

   

2. เครื่องช่ังนํ้าหนักเด็ก    

3. ชุดตรวจประเมินพัฒนาการเด็ก    

4. ที่วัดความยาว/ส่วนสูง    

5. สายวัดรอบศีรษะ    

 
หมายเหตุ - มีครบทุกข้อ  = ม ี
                - ขาดข้อใดข้อหน่ึง = ไมม่ ี
 
 
 

อ้างอิงจาก : เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบรกิารประจําและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี ๒๕๖๑  (สปสช.) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

44 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบรกิารครอบคลุมประเภทและประชากรทกุกลุม่วัย 

ข้อ 4.2 การบริการในสถานบริการ   
ประเดน็ : 4.2.3 เกณฑ์มาตรฐานคลนิิกฝากครรภ์ (ANC) 

(เครื่องมือทีส่อดคล้องกบัการบริการ : การบํารุง รกัษา หมุนเวียน) 
 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการตรวจสอบ ข้อสังเกต / 

เงื่อนไข 
การปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

อุปกรณ์ในการให้บริการครบถ้วนและพร้อมใช้     
1.เครื่องวัดความดันแบบปรอท   
  (ใช้สําหรับผูท้ี่มีประวัติความดันโลหิตสูง) 

   

2.หูฟัง    

3.เครื่อง Droptone    

4.สายวัดระดับยอดมดลูก    

 
หมายเหตุ - มีครบทุกข้อ  = ม ี
                - ขาดข้อใดข้อหน่ึง = ไมม่ ี
 
 
 
 

อ้างอิงจาก : เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบริการประจําและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี ๒๕๖๑  (สปสช.) 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 256144



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

4 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบรกิารครอบคลุมประเภทและประชากรทกุกลุม่วัย 

ข้อ 4.2 การบริการในสถานบริการ   
ประเดน็ : 4.2.4 มาตรฐานคลินกิส่งเสริมสุขภาพเดก็ดี (WCC) 

(เครื่องมือทีส่อดคล้องกบัการบริการ : การบํารุง รกัษา หมุนเวียน) 
 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการ

ตรวจสอบ 
ข้อสังเกต/ 
เงื่อนไข 

การปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 
1. วัสดุและอปุกรณ์ เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการเด็ก เช่น ของเล่น หนังสือนิทาน 
หนังสือรูปภาพเอกสาร แผ่นพับ 

   

2. เครื่องช่ังน้ําหนักเด็ก    

3. ชุดตรวจประเมินพัฒนาการเด็ก    

4. ที่วัดความยาว/ส่วนสูง    

5. สายวัดรอบศีรษะ    

 
หมายเหตุ - มีครบทุกข้อ  = ม ี
                - ขาดข้อใดข้อหน่ึง = ไมม่ ี
 
 
 

อ้างอิงจาก : เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบรกิารประจําและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี ๒๕๖๑  (สปสช.) 
 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

45



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

4 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบรกิารครอบคลุมประเภทและประชากรทกุกลุม่วัย 

ข้อ 4.2 การบริการในสถานบริการ   
ประเดน็ : 4.2.7 ทันตกรรม (เครื่องมือทีส่อดคล้องกบัการบรกิาร : การบาํรงุ รักษา หมุนเวียน) 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการ

ตรวจสอบ 
ข้อสังเกต/ 
เงื่อนไข 

การปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 
(1)  มีระบบการควบคุมการติดเช้ือของหน่วยบริการที่ได้มาตรฐานและ

มีเครื่องทําใหป้ลอดเชื้อด้วยไอน้ําร้อนแรงดันสูง (autoclave) หรือมีใช้
ร่วมกันในเครือข่ายสถานบริการ 

  
  

    (2)  มียูนิตทําฟันท้ังแบบติดต้ังและ/หรือแบบเคลื่อนท่ี ซึ่งประกอบด้วย
รายการทั้ง 3 ข้อครบดังนี้ 

  

  
2.1  ระบบแสงสว่างโดยโคมไฟส่องปากมีคุณสมบัติของ 
       แสงสว่างที่ไม่มีความรอ้น 

2.2  ระบบกรอฟันที่ได้มาตรฐานตามที่สํานักงานมาตรฐาน 
       ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมกระทรวงอุตสาหกรรมกําหนด 

2.3  ระบบดูดน้ําลายเป็นระบบที่ป้องกันการฟุ้งกระจายในห้อง 

(3)  มีเครื่องขูดหินนํ้าลายไฟฟ้า (Ultrasonic Scaler)       

(4)  มีเครื่องปั่นอมัลกัม       

(5)  มีเครื่องบ่มวัสดุด้วยแสงสําหรับใช้กับวัสดุทันตกรรม  
     (light curing unit) 

      

(6)  มีชุด Hand Instrument เพียงพอสําหรับการบริการและ 
      ผ่านการทําให้ปราศจากเช้ือได้ตามมาตรฐาน IC และไม่เกิด 
      การปนเป้ือน ระหว่างให้บริการ 

      

(7)  มีตู้เย็นสําหรับเก็บวัสดุทางทันตกรรมและเวชภัณฑ์       

(8)  มีอ่างล้างมือ สบู่ ผ้า/กระดาษเช็ดมือ       

 
หมายเหตุ มีครบ ข้อ 1 – 8   = มี      ถ้าขาดข้อใดข้อหน่ึง = ไม่มี  
 กรณีที่ รพ.สต. แห่งใดที่ยังไมม่ีศักยภาพเพียงพอในการให้บริการทันตกรรม ใหใ้ช้ข้อมูลการประเมินของ 
              รพ.สต. ในเครือขา่ยที่ให้บริการร่วมกัน 
 
  

อ้างอิงจาก : เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบริการประจําและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี ๒๕๖๑  (สปสช.) 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 256146
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พช
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คณ

ะก
รร

มก
าร

อย่
าง

น้อ
ย1

คณ
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ผู้ร

ับผ
ิดช

อบ
 

2.
มีแ

ผน
กา

ร
ปฏ
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คณ

ะก
รร

มก
าร

 พ
ชอ

. 
แล

ะค
ณ
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AP

)  
3.

 มี
กา

รต
ิดต

าม
ปร

ะเ
มิน

ผล
 แ

ละ
 

กา
รค

ืนข้
อมู

ลง
าน

 ค
บส

 
ให้

คณ
ะก

รร
มก

าร
 พ

ชอ
. 

1.
 มี

กา
รด

ําเ
นิน

งา
น 

ใน
เก

ณ
ฑ์ร

ะดั
บ 

3 
 

ทุก
ข้อ

   
2.

 มี
แผ

นก
าร

ปฏ
ิบัต

ิกา
รแ

ละ
/

แผ
นดํ

าเ
นิน

กา
รมี

กา
รอ

อก
ปฏ

ิบัต
ิ 

งา
นจ

ริง
 

 

1.
 มี

กา
ร

ดํา
เน

ินง
าน

ใน
เก

ณ
ฑ์ร

ะด
ับ 

2 
 

ทุก
ข้อ

   
2.

 มี
แผ

นก
าร

ปฏ
ิบัต

ิกา
ร/

แผ
น

ดํา
เน

ินก
าร

ด้า
น

คบ
ส.

 
 

1.
 มี

กา
ร

ดํา
เน

ินง
าน

ใน
เก

ณ
ฑ์ร

ะด
ับ 

1 
 

ทุก
ข้อ

   
 2

. มี
เภ

สัช
กร

ร่ว
มใ

น
คณ

ะก
รร

มก
าร

 
พช

อ.
 โด

ยมี
บท

บา
ทเ

ป็น
 

m
an

ag
er

 ง
าน

 
คบ

ส.
ร่ว

มก
ับ

สส
อ.

 

1.
 มี

คณ
ะทํ

าง
าน

คุ้ม
คร

อง
ผู้บ

ริโ
ภค

ระ
ดับ

อํา
เภ

อ 
 

 
- มี

คํา
สั่ง

แต
่งต

ั้ง 
 

คณ
ะก

รร
มก

าร
 พ

ชอ
. 

/ค
ณ
ะท

ําง
าน

คุ้ม
คร

อง
ผู้บ

ริโ
ภค

ระ
ด บั

อํา
เภ

อ 
- มี

แผ
นก

าร
ปฏิ

บัต
ิกา

ร 
- ส

มุด
เยี่

ยม
 ห

รือ
ผล

ปฏ
ิบัต

ิงา
น 

หร
ือ

เอ
กส

าร
อื่น

ๆ 

 

 
1.

2 
มีก

าร
จัด

ทํา
ฐา

นข
้อมู

ล 
- ร

้าน
ค้า

 
- แ

ผง
ลอ

ยจ
ําห

น่า
ยอ

าห
าร

แป
รร

ูป 
(อ

ย.
),อ

าห
าร

ปร
ุงจ

ําห
น่า

ย 
(C

FG
T)

, อ
าห

าร
สด

(ป
้าย

ทอ
ง)

, 
- ต

ลา
ดส

ด,
 ต

ลา
ดน

ัดค
ลอ

งถ
ม 

- ส
ถา

นีว
ิทยุ

ใน
ชุม

ชน
 

(ที่
ถูก

ต้อ
งแ

ละ
เป

็นป
ัจจ

ุบัน
)  

1.
 มี

กา
รจ

ัดทํ
า

ฐา
นข้

อมู
ลค

รบ
ทุก

ปร
ะเ
ภท

 แ
ยก

รา
ย

หมู่
บ้า

น 
 

2.
 ฐ
าน

ข้อ
มูล

เป
็น

ปัจ
จุบ

ัน 
3.

 มี
กา

รป
รับ

ปร
ุง

ฐา
นข้

อมู
ลป

ีละ
 1

 ค
รั้ง

 
 

1.
 มี

กา
รจ

ัดทํ
า

ฐา
นข้

อมู
ลค

รบ
 

ทุก
ปร

ะเ
ภท

 
2.

 ฐ
าน

ข้อ
มูล

เป
็น

ปัจ
จุบ

ัน 
 

1.
 มี

กา
รจ

ัดทํ
า

ฐา
นข้

อมู
ล 

2.
จัด

ทํา
ฐา

นข้
อมู

ลเ
ป็น

ปัจ
จุบ

ัน 
 

1.
 มี

กา
รจ

ัดทํ
า

ฐา
นข้

อมู
ล 

1.
 ไม่

มีก
าร

จัด
ทํา

ฐา
นข้

อมู
ล 

 
-

ทะ
เบ

ียน
สร

ุปข
้อมู

ล 
คบ

ส.
ขอ

ง 
รพ

.ส
ต.

 
แย

กร
าย

หมู่
บ้า

น 
-

บัน
ทึก

ข้อ
มูล

ลง
โป

รแ
กร

ม 
JH

CI
S 

แย
กร

าย
หมู่

บ้า
น 

 

 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561
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กอ
งยทุ

ธศ
าส
ตร์
แล
ะแ
ผน
งาน

 

8 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

หัว
ข้อ

 
ปร

ะเด็
นก

าร
ปร

ะเมิ
น 

5 
4 

3 
2 

1 
ระ

ดับ
 

ที่ไ
ด้ 

หล
ักฐ

าน
/ 

แห
ล่ง

ข้อ
มูล

 
หม

าย
เหตุ

/ 
ข้อ

เสน
อแ

นะ
 

 
1.

3 
มีก

าร
ดํา

เน
ินก

าร
ตร

วจ
สอ

บ 
เฝ

้าร
ะว

ังอ
าห

าร
สด

 อ
าห

าร
แป

รร
ูป 

ใน
ร้า

นค
้า 
ร้า

นช
ํา 
ตล

าด
นัด

  
รถ

ขา
ยอ

าห
าร

สด
 โด

ยช
ุดท

ดส
อบ

อย่
าง

ง่า
ย 

 

 

1.
 มี

กา
รด

ําเ
นิน

กา
ร

ตร
วจ

สอ
บ 

เฝ
้าร

ะว
ังอ

าห
าร

สด
 

อา
หา

รแ
ปร

รูป
 

โด
ยช

ุดท
ดส

อบ
อย่

าง
ง่า

ย 
2.

 มี
กา

รแ
ก้ไ

ขป
ัญ
หา

อย่
าง

น้อ
ย 

1 
ปร

ะเ
ด็น

ปัญ
หา

 เช
่นต

รว
จส

อบ
เช

ิงร
ุก 

ทํา
ปร

ะช
าค

ม
แก้

ไข
ปัญ

หา
, 

จัด
โค

รง
กา

รอ
บร

ม 
 

3.
 มี

กา
รม

ีส่ว
นร

่วม
ขอ

งภ
าค

ีเค
รือ

ข่า
ย 

เช
่น 

 
อส

ม.
ผู้ป

ระ
กอ

บก
าร

, 
คร

ู น
ักเ

รีย
น 

อย
.น

้อย
 

1.
 มี

กา
รด

ําเ
นิน

กา
ร

ตร
วจ

สอ
บ 

เฝ
้าร

ะว
ังอ

าห
าร

สด
 

อา
หา

รแ
ปร

รูป
 

โด
ยช

ุดท
ดส

อบ
 

อย่
าง

ง่า
ย 

2.
 มี

กา
รแ

ก้ไ
ขป

ัญ
หา

 
อย่

าง
น้อ

ย 
1 

ปร
ะเ
ด็น

ปัญ
หา

  
 

1.
 มี

กา
ร

ดํา
เน

ินก
าร

ตร
วจ

สอ
บ 

เฝ
้าร

ะว
ังอ

าห
าร

สด
 

อา
หา

รแ
ปร

รูป
  

โด
ยช

ุดท
ดส

อบ
 

อย่
าง

ง่า
ย 

2.
 ให้

คว
าม

รู้ห
รือ

คํา
แน

ะน
ํากั

บ
ผู้ป

ระ
กอ

บก
าร

ร้า
นค

้า 
ร้า

นช
ํา 

 
รถ

ขา
ยอ

าห
าร

สด
 

 

1.
 มี

กา
รด

ําเ
นิน

 
กา

รต
รว

จส
อบ

 
เฝ

้าร
ะว

ังอ
าห

าร
สด

 
โด

ยช
ุดท

ดส
อบ

 
อย่

าง
ง่า

ย 
 

1.
 ไม่

มี 
กา

รด
ําเ
นิน

กา
ร

ตร
วจ

สอ
บ 

เฝ
้าร

ะว
ัง 

 
- ส

รุป
ผล

 
กา

รด
ําเ
นิน

งา
น/

 
บัน

ทึก
กา

รด
ําเ
นิน

งา
น 

 

 
1.

4 
ร้า

นค
้า/

ร้า
นช

ํา 
แล

ะบ
้าน

ผู้ป
่วย

โร
คเ

รื้อ
รัง

 ไม่
พบ

ผลิ
ตภ

ัณ
ฑ์

สุข
ภา

พ 
ผิด

กฎ
หม

าย
  

1.
 ไม่

พบ
ผลิ

ตภ
ัณ
ฑ์ 

ผิด
กฎ

หม
าย

 ทั้
ง

ร้า
นค

้า/
ร้า

นช
ํา 

 
2.

 ไม่
พบ

ยา
กล

ุ่มเ
สี่ย

ง
ที่บ

้าน
ผู้ป

่วย
โร
คเ

รื้อ
รัง

 
3.

 ไม่
พบ

ผลิ
ตภ

ัณ
ฑ์ผ

ิด
กฎ

หม
าย

ที่บ
้าน

ผู้ป
่วย

โร
คเ

รื้อ
รัง

 

1.
 ไม่

พบ
ผลิ

ตภ
ัณ
ฑ์ 

ผิด
กฎ

หม
าย

 
ทั้ง

ร้า
นค

้า/
ร้า

นช
าํ 

 
2.

ไม่
พบ

ผลิ
ตภ

ัณ
ฑ์ 

ผิด
กฎ

หม
าย

ที่บ
้าน

ผู้ป
่วย

โร
คเ

รื้อ
รัง

 

1.
 ไม่

พบ
ผล

ิตภ
ัณ
ฑ์ผ

ิด
กฎ

หม
าย

ที่ร
้าน

ค้า
/

ร้า
นช

ํา 
 

หรื
อ 

ที่บ
้าน

ผู้ป
่วย

โร
คเ

รื้อ
รัง

 

 

1.
 พ

บผ
ลิต

ภัณ
ฑ์

ผิด
กฎ

หม
าย

ทั้ง
ร้า

นค
้า/

ร้า
นช

ํา 
แล

ะ 
บ้า

นผ
ู้ป่ว

ย
โร
คเ

รื้อ
รัง

 

1.
 พ

บผ
ลิต

ภัณ
ฑ์

ผิด
กฎ

หม
าย

ทั้ง
ร้า

นค
้า/

ร้า
นช

ํา 
แล

ะ 
บ้า

นผ
ู้ป่ว

ย
โร
คเ

รื้อ
รัง

 
2.

 พ
บว

่าผ
ู้ป่ว

ย
โร
คเ

รื้อ
รัง

บริ
โภ

ค
ยา

 ก
ลุ่ม

เส
ี่ยง

หร
ือผ

ลิต
ภัณ

ฑ์
ผิด

กฎ
หม

าย
ที่

บ้า
น 

 
- ส

ุ่มต
รว

จอ
าห

าร
 แ

ละ
  

ขน
มต

าม
แบ

บบ
ันท

ึก
กา

รส
ุ่มต

รว
จร

้าน
ค้า

 
แน

บท้
าย

 
- ส

ุ่มเ
ยี่ย

มบ
้าน

ผู้ป
่วย

 
โร
คเ

รื้อ
รัง

 

 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 256158



 

 
 

กอ
งยทุ

ธศ
าส
ตร์
แล
ะแ
ผน
งาน

 

9 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

หัว
ข้อ

 
ปร

ะเด็
นก

าร
ปร

ะเมิ
น 

5 
4 

3 
2 

1 
ระ

ดับ
 

ที่ไ
ด้ 

หล
ักฐ

าน
/ 

แห
ล่ง

ข้อ
มูล

 
หม

าย
เหตุ

/ 
ข้อ

เสน
อแ

นะ
 

 
1.

5 
ผู้จ

ําห
น่า

ยใ
นร

้าน
ค้า

 ร
้าน

ชํา
 มี

อง
ค์ค

วา
มรู้

ด้า
น 

ผล
ิตภ

ัณ
ฑ์ส

ุขภ
าพ

 

1.
 ผ

ู้จํา
หน่

าย
ใน

ร้า
นค

้า 
ร้า

นช
ํา 
มีอ

งค
์คว

าม
รู้

ด้า
นผ

ลิต
ภัณ

ฑ์ส
ุขภ

าพ
คร

บ 
3 

ข้อ
 

2.
 ผ

ู้ป่ว
ยโ

รค
เร
ื้อรั

งมี
คว

าม
รู้เ
กี่ย

วก
ับ 

ยา
กล

ุ่มเ
สี่ย

งแ
ละ

ผล
ิตภ

ัณ
ฑ์ส

ุขภ
าพ

 
ผิด

กฎ
หม

าย
   

   
   

   
 

 1
. ผ

ู้จํา
หน่

าย
ใน

ร้า
นค

้า 
ร้า

นช
ํา 

 
มีอ

งค
์คว

าม
รู้ 

ด้า
นผ

ลิต
ภัณ

ฑ์
สุข

ภา
พ 

คร
บ 

3 
ข้อ

 
2.

 ผ
ู้ป่ว

ยโ
รค

เร
ื้อรั

งมี
คว

าม
รู้เ
กี่ย

วก
ับย

า 
กล

ุ่มเ
สี่ย

ง 
หร

ือ
ผล

ิตภ
ัณ
ฑ์ส

ุขภ
าพ

 
ผิด

กฎ
หม

าย
   

   
   

   

1.
 ผ

ู้จํา
หน่

าย
ใน

ร้า
นค

้า 
ร้า

นช
ํา 

 
มีอ

งค
์คว

าม
รู้ด

้าน
 

ผล
ิตภ

ัณ
ฑ์ส

ุขภ
าพ

คร
บ 

3 
ข้อ

 

1.
 ผ

ู้จํา
หน่

าย
ใน

ร้า
นค

้า 
ร้า

นช
ํา 

 
มีอ

งค
์คว

าม
รู้ด

้าน
ผล

ิตภ
ัณ
ฑ์ส

ุขภ
าพ

 
ไม่

คร
บทั้

ง 
3 

ข้อ
   

1.
 ผ

ู้จํา
หน

่าย
 

ใน
ร้า

นค
้า 

 
ร้า

นช
ํา 
ไม่

มี 
อง

ค์ค
วา

มรู้
ด้า

น 
ผล

ิตภ
ัณ
ฑ์

สุข
ภา

พ 
 

 
- ผ

ู้จํา
หน

่าย
ร้า

นค
้า 
มี

คว
าม

รู้เ
กี่ย

วก
ับฉ

ลา
ก

อา
หา

ร 
 

(1
) ด

ู อ
ย.

  
(2

) ด
ูวัน

ผล
ิต 

   
   

   
   

วัน
หม

ดอ
าย

ุได้
 

(3
). 

ทร
าบ

ตัว
อย่

าง
รา

ยก
าร

ยา
ที่ห้

าม
ขา

ย
ใน

ร้า
นค

้า,
เค

รื่อ
งส

ําอ
าง

ที่ห้
าม

จํา
หน

่าย
,อ
าห

าร
ที่ห้

าม
จํา

หน
่าย

   
- ผ

ู้ป่ว
ยโ

รค
เร
ื้อร

ังมี
คว

าม
รู้เ
กี่ย

วก
ับ 

ยา
กล

ุ่มเ
สี่ย

งแ
ละ

ผล
ิตภ

ัณ
ฑ์ส

ุขภ
าพ

 
ผิด

กฎ
หม

าย
   

   
   

   
 

รา
ยล

ะเ
อีย

ด
ตา

มแ
บบ

บัน
ทึก

กา
รส

ุ่ม
ตร

วจ
ร้า

นค
้า 

 
แน

บท้
าย

 

 
1.

6 
มีก

าร
พัฒ

นา
ศัก

ยภ
าพ

ผู้บ
ริโ
ภค

 เช
่น 

อส
ม.

 ค
รู/

นัก
เร
ียน

 
อย

.น
้อย

 ผ
ู้ปร

ะก
อบ

กา
รร

้าน
ค้า

 
แผ

งล
อย

จํา
หน

่าย
อา

หา
ร 
ผู้ป

่วย
โร
ค

เรื้
อร

ัง 
เค

รือ
ข่า

ยเ
จ้า

หน
้าที่

ที่
ปฏ

ิบัต
ิงา

นค
ุ้มค

รอ
งผู้

บร
ิโภ

คใ
น

ระ
ดับ

อํา
เภ

อ 

1.
 มี

กา
รจ

ัดอ
บร

ม
ให้

แก
่กล

ุ่มเ
ป้า

หม
าย

 4
 

กล
ุ่มไ

ด้แ
ก่ 

1.
1 

นัก
เร
ียน

 
1.

2 
ผู้ป

ระ
กอ

บก
าร

 
1.

3 
ผู้ป

่วย
โร
คเ

รื้อ
รัง

 
1.

4 
เค

รือ
ข่า

ย 
คบ

ส.
  

 

 1
. มี

กา
รจ

ัดอ
บร

ม
ให้

แก่
กล

ุ่มเ
ป้า

หม
าย

อย่
าง

น้อ
ย 

3 
กล

ุ่ม 
 

 1
. มี

กา
รจ

ัดอ
บร

ม
ให้

แก่
กล

ุ่มเ
ป้า

หม
าย

อย่
าง

น้อ
ย 

2 
กล

ุ่ม 
 

 

 1
. มี

กา
รจ

ัดอ
บร

ม
ให้

แก่
กล

ุ่มเ
ป้า

 
หม

าย
อย่

าง
น้อ

ย 
 

1 
กล

ุ่ม 
 

 

1.
 ไม่

มีก
าร

ดํา
เน

ินก
าร

พัฒ
นา

ศัก
ยภ

าพ
ผู้บ

ริโ
ภค

 

 
- แ

ผน
กา

รดํ
าเ
นิน

งา
น  

ปร
ะจ

ําป
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวัย 

ข้อ 4.3 การบริการในชุมชน  
ประเดน็ : 4.3.1 COC : LTC (4 กลุ่มเปา้หมาย) 

 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการตรวจสอบ ข้อสังเกต/ 

เงื่อนไข 
การปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

ชุดสําหรับตรวจที่พร้อมใช้งาน  ต้องมีรายการดังนี้       

(1)  หูฟัง       

(2)  เครื่องวัดความดันโลหิต       

(3)  เครื่องตรวจดูตา หู คอ จมูก       

(4)  ไม้กดลิ้น       

(5)  ไฟฉาย       

(6)  อุปกรณ์วัดอุณหภูมิกาย       

(7)  ไม้เคาะเข่า       

(8)  เครื่องตรวจนํ้าตาล       

(9)  เตียง Fowler    

(10)  เครื่อง suction mobile    

   (11) Oxygen Home therapy (หมายถึงเคร่ืองผลิตออกซิเจนไฟฟ้า 
และ/หรือ oxygen tank)    

 
หมายเหตุ - COC : LTC (ผู้สูงอายุเตียง ๓ – ๔, ผู้พิการท่ีต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ, เด็กพัฒนาการล่าช้า)  
                   มีข้อ 1-8 = มี 
 - COC: LTC ขาดข้อใดข้อหน่ึงในข้อ 1-8 = ไม่ม ี
         - Palliative care (ข้อ 9-11 ให้ประเมินที่ node หรือแม่ข่ายที่เป็นศูนย์สํารองเครื่องมือ) 
                  มีข้อ 9-11 = ม ี
                        ขาดข้อใดข้อหน่ึงในข้อ 9-11 = ไม่มี 
 

 
อ้างอิงจาก : เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบรกิารประจําและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี ๒๕๖๑  (สปสช.) 
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวัย 

ข้อ 4.3 การบริการในชุมชน  
ประเดน็ : 4.3.1 COC : LTC (4 กลุ่มเปา้หมาย) 

 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการตรวจสอบ ข้อสังเกต/ 

เงื่อนไข 
การปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

ชุดสําหรับตรวจที่พร้อมใช้งาน  ต้องมีรายการดังนี้       

(1)  หูฟัง       

(2)  เครื่องวัดความดันโลหิต       

(3)  เครื่องตรวจดูตา หู คอ จมูก       

(4)  ไม้กดลิ้น       

(5)  ไฟฉาย       

(6)  อุปกรณ์วัดอุณหภูมิกาย       

(7)  ไม้เคาะเข่า       

(8)  เครื่องตรวจนํ้าตาล       

(9)  เตียง Fowler    

(10)  เครื่อง suction mobile    

   (11) Oxygen Home therapy (หมายถึงเคร่ืองผลิตออกซิเจนไฟฟ้า 
และ/หรือ oxygen tank)    

 
หมายเหตุ - COC : LTC (ผู้สูงอายุเตียง ๓ – ๔, ผู้พิการท่ีต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ, เด็กพัฒนาการล่าช้า)  
                   มีข้อ 1-8 = มี 
 - COC: LTC ขาดข้อใดข้อหน่ึงในข้อ 1-8 = ไม่ม ี
         - Palliative care (ข้อ 9-11 ให้ประเมินที่ node หรือแม่ข่ายที่เป็นศูนย์สํารองเครื่องมือ) 
                  มีข้อ 9-11 = ม ี
                        ขาดข้อใดข้อหน่ึงในข้อ 9-11 = ไม่มี 
 

 
อ้างอิงจาก : เกณฑ์ขึ้นทะเบียน “หน่วยบรกิารประจําและหน่วยบริการปฐมภูมิ” ปี ๒๕๖๑  (สปสช.) 
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

3 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

ประเดน็ คะแนน
เต็ม  

คะแนน
ที่ได ้

1. มีเครื่องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการทํางานของเจ้าหน้าท่ีทุกคนใน รพ.สต. และพรอ้มใช้งาน 
ทั้งคอมพิวเตอร์ Notebook และ PC  (ไม่รวมเคร่ืองส่วนตัว) (ประเมินจากสัดส่วนเจ้าหน้าที่ต่อ
เครื่องคอมพิวเตอร์โดยไม่นับรวมเครื่องแม่ขา่ย 

 - น้อยกว่า 1:0.50 = 1 คะแนน  
 - 1:0.50 – 0.59 = 2 คะแนน 
 - 1:0.60 – 0.69 = 3 คะแนน  
 - 1:0.70 – 0.79 = 4 คะแนน 
 - 1:0.80 – 0.89 = 5 คะแนน  

5  

2. มีเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server) หรือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่จัดเก็บข้อมูลเฉพาะ  
- ไม่ม ี                                       = 0 คะแนน 
- มีเครื่อง PC ที่สามารถรับระบบฐานข้อมูลได้ ใช้เฉพาะกับฐานข้อมูล และไม่ใช้งานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องกับระบบฐานข้อมูล                 = 1 คะแนน 
- มีเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server) หรอืเครื่องคอมพิวเตอร์ที่จัดเก็บข้อมูลเฉพาะ             
                                               = 3 คะแนน  

3  

3. มีการสํารองฐานข้อมูลตามโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการบันทึกข้อมูลบริการของ รพ.สต. 
- มสีํารองข้อมูลทุก 30 วัน                             = 1 คะแนน 
- มสีํารองข้อมูลทุก 15 วัน                             = 2 คะแนน 
- มสีํารองข้อมูลทุก 7 วัน                               = 3 คะแนน 
- มสีํารองข้อมูลทุกวัน                                   = 4 คะแนน 
- มสีํารองข้อมูลทุกวันบนอุปกรณ์ และเก็บรักษาไว้ที่ปลอดภัย สามารถเรียกใช้ได้                  
                                                             = 5 คะแนน 

5  

4. มีระบบการดูแลบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ และแผนรองรับเมื่อเคร่ืองมือมีปัญหา 
4.1  มีแผนการดูแลรักษา และแก้ไขปัญหา (ทํา Flow Chart)  

- ไม่ม ี               = 0 คะแนน    
- ม ี                  = 1 คะแนน 

4.2  มีโปรแกรม Antivirus แท้ทีส่ามารถตรวจจับได้สําหรับเคร่ือง Server ยกเว้น
ระบบปฏิบัติการ Linux 

- ไม่ม ี               = 0 คะแนน   
- ม ี                  = 1 คะแนน 

4.3 มีเครื่องสาํรองไฟฟ้า (UPS) ทีใ่ช้ได้สําหรับเคร่ืองแม่ข่าย 
- ไม่ม ี               = 0 คะแนน     
- ม ี                  = 1 คะแนน 

3  

5. มีการพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการระบบข้อมูลและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ไม่มกีารจัดอบรมพัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่             = 0 คะแนน 
- มีการจัดอบรมพัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่ปีละ 1 ครั้ง  = 2 คะแนน 

2  

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว ป ี2561 
หมวด 4 การจัดระบบบรกิารครอบคลุมประเภทและประชากรทกุกลุม่วัย 

หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 
 
4.5  ระบบสนบัสนนุบรกิาร   

4.5.1 ระบบข้อมูลสารสนเทศด้านสขุภาพ  
 

ส่วนที่ 1 ระบบคณุภาพข้อมูล 

ประเดน็ การประเมิน คะแนน
เต็ม  

คะแนน
ที่ได ้

1.1 การจัดการระบบ
บันทึกข้อมูล  
(10 คะแนน) 

1. โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการบันทึกข้อมูลบริการของ 
รพ.สต. มีประสิทธิภาพและปรับปรุงเป็นปัจจุบัน 
2. บันทึกข้อมลูบริการ (OP) ขณะให้บริการหรือบันทึกเสรจ็สิ้นภายใน
วันที่ให้บริการโดยสุ่มข้อมูลบริการ (ตุลาคม 2560 – สิ้นเดือนก่อน       
การประเมิน) และตรวจนับร้อยละการบันทึกข้อมูลจากตาราง  visit  
ของ JHICS  หรือตาราง  visit ของ HOSXP PCU 

- ตํ่ากว่าร้อยละ 70          = 2 คะแนน 
- ร้อยละ 70-74             = 3 คะแนน 
- ร้อยละ 75-79             = 4 คะแนน 
- ร้อยละ 80-84             = 5 คะแนน 
- ร้อยละ 85-89             = 6 คะแนน 
- ร้อยละ 90-94             = 7 คะแนน 
- มากกว่าร้อยละ 95        =  8 คะแนน 

2 
 

8 

 

1.2 การตรวจสอบ
และการจัดส่งข้อมูล  
(5 คะแนน) 

1. มีการจัดส่งข้อมูล 43 แฟ้มสม่ําเสมอ  
- ส่งข้อมลู 1 ครั้งต่อเดือน                 = 1 คะแนน 
- ส่งข้อมลู 1 ครั้งต่อสัปดาห์               = 2 คะแนน 
- ส่งข้อมลูทุกวันทําการ                     = 3 คะแนน 

2. มีการตรวจสอบคุณภาพข้อมูลก่อนส่งใหอํ้าเภอ/จังหวัดอย่างต่อเน่ือง 
มีเอกสารหรือ electronic file ในการตรวจสอบข้อมูล 

- ไม่มกีารตรวจสอบ                      = 0 คะแนน 
- มีการตรวจแต่ไม่มีเอกสาร             = 1 คะแนน 
- มีการตรวจและมีหลักฐานประกอบ  = 2 คะแนน 

 
3 

 
 
 

2 

 

1.3 คุณภาพของ
ข้อมูล  
(5 คะแนน)  

ข้อมูล 43 แฟ้ม ผ่านการตรวจคุณภาพด้วยโปรแกรม OPPP-2010 
(ตุลาคม 2560 – ปัจจุบัน) 

-น้อยกว่าร้อยละ 60                      = 1 คะแนน 
-ร้อยละ 60-69                           = 2 คะแนน 
-ร้อยละ 70-79                           = 3 คะแนน 
-ร้อยละ 80-89                           = 4 คะแนน 
-ร้อยละ 90-100                         = 5 คะแนน 

สุ่มตรวจ 1 เดือน (ตุลาคม 2560 – สิ้นเดือนก่อนการประเมิน) 

5  

                                                    รวม 20  
ส่วนที่ 2 ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 256162



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

3 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

ประเดน็ คะแนน
เต็ม  

คะแนน
ที่ได ้

1. มีเครื่องคอมพิวเตอร์เพียงพอต่อการทํางานของเจ้าหน้าที่ทุกคนใน รพ.สต. และพรอ้มใช้งาน 
ทั้งคอมพิวเตอร์ Notebook และ PC  (ไม่รวมเคร่ืองส่วนตัว) (ประเมินจากสัดส่วนเจ้าหน้าที่ต่อ
เครื่องคอมพิวเตอร์โดยไม่นับรวมเครื่องแม่ขา่ย 

 - น้อยกว่า 1:0.50 = 1 คะแนน  
 - 1:0.50 – 0.59 = 2 คะแนน 
 - 1:0.60 – 0.69 = 3 คะแนน  
 - 1:0.70 – 0.79 = 4 คะแนน 
 - 1:0.80 – 0.89 = 5 คะแนน  

5  

2. มีเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server) หรือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่จัดเก็บข้อมูลเฉพาะ  
- ไม่ม ี                                       = 0 คะแนน 
- มีเครื่อง PC ที่สามารถรับระบบฐานข้อมูลได้ ใช้เฉพาะกับฐานข้อมูล และไม่ใช้งานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องกับระบบฐานข้อมูล                 = 1 คะแนน 
- มีเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server) หรอืเครื่องคอมพิวเตอร์ที่จัดเก็บข้อมูลเฉพาะ             
                                               = 3 คะแนน  

3  

3. มีการสํารองฐานข้อมูลตามโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการบันทึกข้อมูลบริการของ รพ.สต. 
- มสีํารองข้อมูลทุก 30 วัน                             = 1 คะแนน 
- มสีํารองข้อมูลทุก 15 วัน                             = 2 คะแนน 
- มสีํารองข้อมูลทุก 7 วัน                               = 3 คะแนน 
- มสีํารองข้อมูลทุกวัน                                   = 4 คะแนน 
- มสีํารองข้อมูลทุกวันบนอุปกรณ์ และเก็บรักษาไว้ที่ปลอดภัย สามารถเรียกใช้ได้                  
                                                             = 5 คะแนน 

5  

4. มีระบบการดูแลบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ และแผนรองรับเมื่อเคร่ืองมือมีปัญหา 
4.1  มีแผนการดูแลรักษา และแก้ไขปัญหา (ทํา Flow Chart)  

- ไม่ม ี               = 0 คะแนน    
- ม ี                  = 1 คะแนน 

4.2  มีโปรแกรม Antivirus แท้ทีส่ามารถตรวจจับได้สําหรับเคร่ือง Server ยกเว้น
ระบบปฏิบัติการ Linux 

- ไม่ม ี               = 0 คะแนน   
- ม ี                  = 1 คะแนน 

4.3 มีเครื่องสาํรองไฟฟ้า (UPS) ทีใ่ช้ได้สําหรับเคร่ืองแม่ข่าย 
- ไม่ม ี               = 0 คะแนน     
- ม ี                  = 1 คะแนน 

3  

5. มีการพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการระบบข้อมูลและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ไม่มกีารจัดอบรมพัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่             = 0 คะแนน 
- มีการจัดอบรมพัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่ปีละ 1 ครั้ง  = 2 คะแนน 

2  

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

4 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

ประเดน็ คะแนน
เต็ม  

คะแนน
ที่ได ้

6. มีระบบการรักษาความลับและป้องกันการรั่วไหลของข้อมูลในบริการข้อมูลและสารสนเทศ 
- ไม่มรีะบบ                                                = 0  คะแนน     
- มีระบบการรกัษาความลับของข้อมูล                 = 2 คะแนน 

2  

รวม 20  
 
 
ส่วนที่ 3 กลุ่มเป้าหมาย ปญัหาสขุภาพ ตามกลุ่มวัย และประเดน็ปญัหาสําคญัของพืน้ที่(OTOP) 

ประเดน็ คะแนน
เต็ม  

คะแนน
ที่ได ้

มีข้อมูลสุขภาพท่ีเป็นปัญหาสําคัญในพ้ืนทีต่ามประชากร 5 กลุ่มวัย (กลุ่มวัยละ 2 คะแนน)  10  
- กลุ่มเด็กปฐมวัย (0 – 5 ปี)   
- กลุ่มเด็กวัยเรียน (5 – 14 ปี)   
- กลุ่มวัยรุ่น (15 – 21 ปี)   
- กลุ่มวัยทํางาน (21 – 59 ปี)   
- กลุ่มวัยผู้สูงอายุ (60 ปี ขึ้นไป)   

ข้อมูลปัญหาตามประเด็นปัญหาสําคัญของพ้ืนที่(OTOP) 10  
รวม 20  
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  ร

้อย
ละ

 6
1-

70
 

2 
 

2.
3.

3 
บุค

ลา
กร

ได้
รับ

กา
รส

ร้า
งเ
สร

ิมภู
มิค

ุ้มก
ันโ

รค
ที่จ

ําเ
ป็น

ตา
ม

นโ
ยบ

าย
ขอ

งก
ระ

ทร
วง

   
  ร

้อย
ละ

 7
1-

80
 

3 
 

2.
3.

4 
บุค

ลา
กร

ได้
รับ

กา
รส

ร้า
งเ
สร

ิมภู
มิค

ุ้มก
ันโ

รค
ที่จ

ําเ
ป็น

ตา
ม

นโ
ยบ

าย
ขอ

งก
ระ

ทร
วง

   
  ร

้อย
ละ

 8
1 

ขึ้น
ไป

 
4 

 

2.
3.

5 
บุค

ลา
กร

ได้
รับ

กา
รส

ร้า
งเ
สร

ิมภู
มิค

ุ้มกั
นโ

รค
ที่จ

ําเ
ป็น

ตา
ม

นโ
ยบ

าย
ขอ

งก
ระ

ทร
วง

   
  ร

้อย
ละ

 8
1 

ขึ้น
ไป

 แ
ละ

บุค
ลา

กร
กลุ่

ม
เส

ี่ยง
ได้

รับ
กา

รใ
ห้วั

คซ
ีนต

าม
คว

าม
เห

มา
ะส

ม 
 

5 
 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน
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กอ
งยทุ

ธศ
าส
ตร์
แล
ะแ
ผน
งาน

 

9 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

เกณ
ฑ์ 

รา
ยก

าร
ตร

วจ
ปร

ะเมิ
น 

ระ
ดบั

คะ
แน

น 
คะ

แน
น 

ที่ไ
ด ้

วิธ
ีกา

รป
ระ

เมิน
/แ

นว
ทา

ง
พิจ

าร
ณา

 
คํา

ชีแ้
จง

/ค
าํน

ยิา
ม 

2. 
กา

รด
ําเน

นิง
าน

 
                       

2.4
 แน

วท
าง

กา
รป

ฏิบ
ัติเมื่

อเก
ิดอุ

บัต
ิเห

ตุห
รือ

สัม
ผัส

เลือ
ดห

รือ
สา

รค
ัดห

ลั่ง
 

2.
4.

1 
มีก

าร
ติด

ป้า
ยป

ระ
กา

ศ/
โป

สเ
ตอ

ร์แ
นว

ทา
งป

ฏิบ
ัติเ

มื่อ
เกิ

ด
อุบั

ติเ
หตุ

สัม
ผัส

เล
ือด

/ส
าร

คัด
หล

ั่งข
ณ
ะป

ฏิบั
ติง

าน
 ใน

บร
ิเว
ณ
ที่

มอ
งเ
ห็น

ชัด
เจ

น 
 

1 
 

ดูโ
ปส

เต
อร

์/ป้
าย

แน
วท

าง
ขั้น

ตอ
นก

าร
ปฏ

ิบัติ
เม

ื่อเ
กิด

อุบั
ติเ

หตุ
สัม

ผัส
เล

ือด
แล

ะส
าร

คัด
หล

ั่งแ
ก่บุ

คล
าก

รท
าง

กา
รแ

พท
ย์

แล
ะส

าธ
าร

ณ
สุข

ทุก
ระ

ดับ
ใน

 
รพ

.ส
ต.

 
- ส

ุ่มถ
าม

บุค
ลา

กร
 1

 ค
น 

- ร
าย

งา
นก

าร
เก

ิดอุ
บัติ

เห
ตุเ

มื่อ
เก

ิดอุ
บัติ

เห
ตุต

าม
แน

วท
าง

ที่ 
CU

Pก
ําห

นด
 

 

แน
วท

าง
กา

รป
ฏิบั

ติเ
มื่อ

เกิ
ด

อุบั
ติเ

หตุ
หร

ือส
ัมผ

ัสเ
ลือ

ดห
รือ

สา
ร

คัด
หล

ั่ง 
หม

าย
ถึง

แน
วท

าง
ที่

กํา
หน

ดแ
นว

ทา
งก

าร
ปฏิ

บัติ
เม

ื่อ
เจ

้าห
น้า

ที่ไ
ด้ร

ับอุ
บัติ

เห
ตุจ

าก
เข

็ม
ทิ่ม

แท
ง 
เช่

น 
ใบ

มีด
ผ่า

ตัด
 เข

็มฉ
ีด

ยา
ที่ใ

ช้ก
ับผ

ู้ป่ว
ยแ

ล้ว
 ห

รือ
แน

วท
าง

กา
รป

ฏิบั
ติเ

มื่อ
เล

ือด
  

หร
ือส

าร
คัด

หล
ัง่ก

ระ
เด็

นเ
ข้า

ตา
 

จม
ูกห

รือ
ผิว

หน
ังส

ัมผ
ัสเ

ลือ
ดห

รือ
สา

รค
ัดห

ลั่ง
 เป็

นต้
น 

2.
4.

2 
มีข

้อ 
2.

4.
1 

แล
ะค

รอ
บค

ลุม
จุด

เส
ี่ยง

/จ
ุดบ

ริก
าร

แล
ะม

ี
กา

รสื่
อส

าร
ถ่า

ยท
อด

แก
่บุค

ลา
กร

 
2 

 

2.
4.

3 
มีข

้อ 
2.

4.
2 

แล
ะบ

ุคล
าก

รรั
บท

รา
บแ

ต่อ
ธิบ

าย
แน

วท
าง

ปฏิ
บัติ

ไม
่ถูก

ต้อ
ง 

 
3 

 

2.
4.

4 
มีข

้อ 
2.

4.
2 

แล
ะบ

ุคล
าก

รรั
บท

รา
บแ

ละ
สา

มา
รถ

อธ
ิบา

ย
แน

วท
าง

ปฏิ
บัติ

ได้
ถูก

ต้อ
ง 

4 
 

2.
4.

5 
มีข

้อ 
2.

4.
4 

แล
ะเ
มื่อ

เก
ิดอุ

บัติ
เห

ตุ 
มีก

าร
บัน

ทึก
แล

ะ
รา

ยง
าน

ตา
มแ

นว
ทา

งป
ฏิบ

ัติ 
5 

 

2.5
 ป

้าย
/โป

สเต
อร

์แส
ดง

ขั้น
ตอ

นก
าร

ทํา
คว

าม
สะ

อา
ดมื

อ 
2.

5.
1 

มีก
าร

ติด
ป้า

ย/
โป

สเ
ตอ

ร์แ
สด

งข
ั้นต

อน
กา

รท
ําค

วา
ม

สะ
อา

ดม
ือ 

แล
ะ 

5 
m

om
en

t แ
ต่อุ

ปก
รณ

์ลา้
งม

ือ 
เช่

น 
สบู่

 
กร

ะด
าษ

/ผ
้าเ
ช็ด

มือ
 ไม

่เพี
ยง

พอ
 ไม

่พร
้อม

ใช้
 

1 
 

 - 
มีป้

าย
แส

ดง
ขั้น

ตอ
นก

าร
ล้า

งม
ือ  

 - 
สุ่ม

บุค
ลา

กร
 1

 ค
น 

 
ตอ

บคํ
าถ

าม
 

- ส
ุม่บุ

คล
าก

ร 
1 

คน
 ส

าธิ
ตก

าร
ล้า

งม
ือไ

ด้ถ
ูกต้

อง
ไม

่เน้
นว่

าเ
ป็น

พย
าบ

าล
 

กา
รท

าํค
วา

มส
ะอ

าด
มือ

 
หม

าย
ถึง

 
กา

รข
ัดถู

ให
้ทั่ว

มือ
 ร
วม

ทั้ง
ช่อ

ง
ลา

ยน
ิ้วม

ือด้
วย

สบู่
หร

ือส
าร

เค
มี

แล
ะน

้ํา 
แล

้วล
า้ง

ออ
กใ

ห้ส
ะอ

าด
 

เป็
นวิ

ธีก
าร

ที่ม
ีปร

ะส
ิทธิ

ภา
พส

ูงส
ุด 

แล
ะค

ุ้มค่
าท

ี่สุด
ใน

กา
รค

วบ
คุม

โร
ค

ติด
เชื้

อ 
กา

รล
้าง

มือ
อย่

าง
ถูก

วิธี
ร่ว

มก
ับก

าร
ใช้

ผ้า
เช็

ดม
ือท

ี่สะ
อา

ด
ทุก

คร
ั้ง 
สา

มา
รถ

ลด
กา

รติ
ดเ

ชื้อ
ใน

ได้
 ก

าร
ล้า

งม
ืออ

ย่า
งถ

ูกต้
อง

2.
5.

2 
มี 

2.
5.

1 
แล

ะม
ีอุป

กร
ณ
์ล้า

งม
ือ 

เช่
น 

สบู่
 ก

ระ
ดา

ษ/
 

ผ้า
เช็

ดม
ือ 

เพี
ยง

พอ
พร้

อม
ใช้

 
2 

 

2.
5.

3 
มีข

้อ 
2.

5.
2 

แล
ะม

ีกา
รส

ื่อส
าร

ถ่า
ยท

อด
แก่

บุค
ลา

กร
รับ

ทร
าบ

 
3 

 

2.
5.

4 
มีข

้อ 
2.

5.
3 

 แ
ละ

บุค
ลา

กร
รับ

ทร
าบ

แต่
ปฏิ

บัติ
ไม

่ถูก
ต้อ

ง 
 

4 
 

2.
5.

5 
มีข

้อ 
2.

5.
3 

แล
ะบ

ุคล
าก

รรั
บท

รา
บแ

ละ
สา

มา
รถ

ปฏ
ิบัติ

ได้
ถูก

ต้อ
ง 

5 
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กอ
งยทุ
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าส
ตร์
แล
ะแ
ผน
งาน

 

7 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

เกณ
ฑ์ 

รา
ยก

าร
ตร

วจ
ปร

ะเมิ
น 

ระ
ดบั

คะ
แน

น 
คะ

แน
น 

ที่ไ
ด ้

วิธ
ีกา

รป
ระ

เมิน
/แ

นว
ทา

ง
พิจ

าร
ณา

 
คํา

ชีแ้
จง

/ค
าํน

ยิา
ม 

2. 
กา

รด
ําเน

นิง
าน

 
เห

มา
ะส

มจ
ะส

าม
าร

ถล
ดก

าร
ติด

เชื้
อใ

นโ
รง

พย
าบ

าล
ได้

ถึง
ร้อ

ยล
ะ 

50
  ดั

งน
ั้น 

พย
าบ

าล
แล

ะ
บุค

ลา
กร

ทา
งด้

าน
สุข

ภา
พ 

 
จึง

คว
รม

ีคว
าม

รู้ค
วา

มเ
ข้า

ใจ
เกี่

ยว
กับ

กา
รล

้าง
มือ

อย่
าง

ถูก
วิธี

  
มีค

วา
มต

ระ
หน

ัก 
แล

ะเ
ห็น

คว
าม

สํา
คัญ

ขอ
งก

าร
ล้า

งม
ือ 

รว
มท

ั้งม
ีพฤ

ติก
รร

มก
าร

ล้า
งม

อื
อย่

าง
ถูก

ต้อ
งแ

ละ
เห

มา
ะส

มจ
ะ

สา
มา

รถ
ช่ว

ยป้
อง

กัน
กา

รติ
ดเ

ชื้อ
แล

ะแ
พร

่กร
ะจ

าย
เชื้

อไ
ด้ 

2.6
 กา

รใช
้อุป

กร
ณ์ป

้อง
กัน

ส่ว
นบ

ุคค
ล 

2.
6.

1 
มีก

าร
ติด

โป
สเ

ตอ
ร์ก

าร
ใช้

อุป
กร

ณ
์ป้อ

งก
ันส

่วน
บุค

คล
  

แต่
อุป

กร
ณ
์ไม่

เพี
ยง

พอ
   

ไม
่พร

้อม
ใช้

  
1 

 
- ส

ังเ
กต

ภา
พห

รือ
ป้า

ยแ
สด

ง
ขั้น

ตอ
นก

าร
สว

มแ
ละ

ถอ
ดอุ

ปก
รณ

์
ป้อ

งก
ันส

่วน
บุค

คล
 

- ส
ุ่มบุ

คล
าก

ร 
1 

คน
 ให

้สา
ธิต

แล
ะต

อบ
คํา

ถา
มก

าร
ใช้

อุป
กร

ณ
์

ป้อ
งก

ันส
่วน

บุค
คล

 
- ภ

าพ
กา

รใ
ห้ค

วา
มร

ู้เกี่
ยว

กับ
กา

ร
สว

มอุ
ปก

รณ
์ป้อ

งก
ันส

่วน
บุค

คล
 

อุป
กร

ณ
์ป้อ

งก
ันส

่วน
บุค

คล
  

หม
าย

ถึง
 ส

ิ่งห
นึ่ง

สิ่ง
ใด

ที่ส
วม

ลง
บน

อวั
ยว

ะส
่วน

ใด
ส่ว

นห
นึ่ง

ขอ
ง

ร่า
งก

าย
หร

ือห
ลา

ยส่
วน

รว
มกั

น 
โด

ยม
ีวัต

ถุป
ระ

สง
ค์เ

พื่อ
ป้อ

งกั
น

อัน
ตร

าย
ให

้แก่
อวั

ยว
ะส

่วน
นั้น

ๆ 
ไม

่ให
้ต้อ

งป
ระ

สบ
อัน

ตร
าย

จา
กส

ิ่ง
หนึ่

งส
ิ่งใ
ด 

คือ
เป็

นก
าร

ป้อ
งก

ัน
อัน

ตร
าย

จา
กส

ภา
วะ

แว
ดล

้อม
ใน

กา
รท

ําง
าน

 

2.
6.

2 
มีก

าร
ติด

โป
สเ

ตอ
ร์ก

าร
ใช้

อุป
กร

ณ
์ป้อ

งก
ันส

่วน
บุค

คล
แล

ะ
มีอุ

ปก
รณ

์เพี
ยง

พอ
 พ

ร้อ
มใ

ช้ 
 

2 
 

2.
6.

3 
มีข

้อ 
2.

6.
2 

แล
ะม

ีกา
รจ

ัดเ
ก็บ

ใน
สถ

าน
ที่ท

ี่เห
มา

ะส
ม 

3 
 

2.
6.

4 
มีข

้อ 
2.

6.
3 

แล
ะม

ีกา
รถ

่าย
ทอ

ดแ
ก่บุ

คล
าก

รร
ับท

รา
บ 

แล
ะส

าม
าร

ถใ
ช้อ

ุปก
รณ

์ป้อ
งก

ันส
่วน

บุค
คล

ได
้ แ

ต่ป
ฏิบั

ติไ
ม่ถ

ูกต้
อง

 
4 

 

2.
6.

5 
มีข

้อ 
2.

6.
4 

แล
ะ 

บุค
ลา

กร
สา

มา
รถ

ใช
้อุป

กร
ณ
์ป้อ

งก
ัน

ส่ว
นบุ

คค
ลไ

ด้อ
ย่า

งถ
ูกต้

อง
เห

มา
ะส

ม 
  

5 
 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน
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กอ
งยทุ

ธศ
าส
ตร์
แล
ะแ
ผน
งาน

 

7 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

เกณ
ฑ์ 

รา
ยก

าร
ตร

วจ
ปร

ะเมิ
น 

ระ
ดบั

คะ
แน

น 
คะ

แน
น 

ที่ไ
ด ้

วิธ
ีกา

รป
ระ

เมิน
/แ

นว
ทา

ง
พิจ

าร
ณา

 
คํา

ชีแ้
จง

/ค
าํน

ยิา
ม 

2. 
กา

รด
ําเน

นิง
าน

 2
.7 

กา
รจ

ัดแ
บ่ง

พื้น
ที่ใ

น 
รพ

.สต
 

2.
7.

1 
มีแ

นว
ทา

งก
าร

จัด
กา

รพื้
นท

ี่ เข
ตส

ะอ
าด

แล
ะเ
ขต

ปน
เปื้

อน
 

ใน
 ร
พ.

สต
. เ

พื่อ
ป้อ

งกั
นก

าร
แพ

ร่ก
ระ

จา
ยเ

ชื้อ
 ป

รา
กฏ

ใน
คู่ม

ือฯ
 

1 
 

- ส
ุ่มถ

าม
 

- ต
รว

จส
อบ

สถ
าน

ที่จ
ริง

 
- ป้

าย
สื่อ

สา
ร 

กา
รป

ฏิบั
ติก

รณ
ีโร
คติ

ดต่
อท

ี่ต้อ
ง

แย
กพื้

นท
ี่เช่

น 
โร
ควั

ณ
โร
ค,

 
ไข

้หวั
ดน

ก 
 ค

อตี
บ 

เป็
นต้

น 

กา
รจ

ัดแ
บ่ง

พื้น
ที่ใ

น 
รพ

.ส
ต.

หม
าย

ถึง
 ก

าร
แบ่

งพื้
นท

ี่ใน
 

กา
รใ
ห้บ

ริก
าร
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ถูก
ต้อ

ง 
  

5 
 

 

2.8
 มีร

ะบ
บก

าร
ทํา

ลา
ยเช
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อุป
กร

ณ
์เค

รื่อ
งมื

อแ
พท

ย์ด้
วย

เค
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ีหล
ักฐ

าน
กา

รรั
บค

ําป
รึก

ษา
จา

กพี่
เล

ี้ยง
สา

มา
รถ

คัด
ลอ

กข
อ้ค

วา
มก

าร
รับ

คํา
ปร

ึกษ
า

จา
กโ

ทร
ศัพ

ท์/
 li

ne
 /

 fa
ce

 b
oo

k 
ได้

 

1.
 ม

ีคํา
สั่ง

แต่
งตั้

งท
ี่ปร

ึกษ
า  

2.
 ม

ีหล
ักฐ

าน
กา

รข
อร

ับ
คํา

ปร
ึกษ

าค
รบ

ทุก
ช่อ

งท
าง

ที่
ปร

ึกษ
าจ

ริง
แล

ะ
เป็

นปั
จจ

ุบัน
 

3.
 ผ

ู้รับ
ผิด

ชอ
บ

หล
ักแ

ละ
รอ

งล
ง

ลา
ยม

ือชื่
อ

รับ
ทร

าบ
คํา

ปร
ึกษ

าค
รบ

ทุก
คน

 

1.
 ม

ีคํา
สั่ง

แต่
งตั้

งท
ี่ปร

ึกษ
า 

2.
 ม

ีหล
ักฐ

าน
กา

รข
อร

ับ
คํา

ปร
ึกษ

าค
รบ

ทุก
ช่อ

งท
าง

ที่
ปร

ึกษ
าจ

ริง
แล

ะ
เป็

นปั
จจ

ุบัน
 

3.
 ผ

ู้รับ
ผิด

ชอ
บ

หล
ักแ

ละ
รอ

งล
ง

ลา
ยม

ือชื่
อ

รับ
ทร

าบ
คํา

ปร
ึกษ

าไ
ม่

คร
บท

ุกค
น 

มีค
ําส

ั่งแ
ต่ง

ตั้ง
แต่

ไม
่ มีบั

นท
ึกก

าร
ขอ

รับ
คํา

ปร
ึกษ

า 
หร

ือม
ีบัน

ทึก
กา

ร
ขอ

คํา
ปร

ึกษ
า 
แต่

ไม
่ได้

ทํา
คํา

สั่ง
 

 
ไม

่ม ี
คํา

สั่ง
แต่

งตั้
ง 

 บัน
ทึก

กา
ร 

   
   

ขอ
คํา

ปร
ึกษ

า 
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78 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

        ส่ว
นท

ี่ 3
 : ข

้อมู
ลค

ณุภ
าพ

แล
ะม

าต
รฐ

าน
กา

รบ
รกิ

าร
 

ข้อ
ที ่

ระ
บบ

คณุ
ภา

พ/
มา

ตร
ฐา

นง
าน

บร
กิา

ร 
4 

3 
2 

1 
0 

หล
กัฐ

าน
 

2. 
สถ

าน
ทีท่

ําก
าร

ทด
สอ

บ/
พืน้

ทีป่
ฏบิ

ตังิ
าน

 
5 

2.
1 

มีพื้
นท

ี่ปฏิ
บัติ

งา
นเ

พีย
งพ

อมี
กา

รแ
ยก

พื้น
ที่ห

้อง
ทํา

งา
น 

จา
กพื้

นท
ี่ปฏิ

บัติ
กา

ร 


พื้น

ที่ต
รว

จปั
สส

าว
ะ 

คว
รเ
ป็น

สัด
ส่ว

น 
ไม

่ตร
วจ

ที่ห
น้า

ห้อ
งน

้ํา 

แย
กเ

ป็น
สัด

ส่ว
น

ชัด
เจ

น 
สะ

อา
ด 

ไม
่ร้อ

น 
ไม

่ชื้น
 

ไม
่ใช้

พื้น
ที่

ร่ว
มก

ับง
าน

อื่น
 

แย
กเ

ป็น
สัด

ส่ว
น 

  
มีใ

ช้พื้
นท

ี่ร่ว
มก

บั
งา

นอื่
นบ

าง
ส่ว

น
เล

็กน้
อย

 

ใช้
พื้น

ที่เ
ดีย

วกั
น

กับ
งา

นอื่
นแ

ต่ส
ลับ

เว
ลา

ใช้
งา

น 
หร

ือ 
จัด

พื้น
ที่/

ตั้ง
โต๊

ะ
เฉ

พา
ะใ

นวั
นท

ี่
ให

้บร
ิกา

ร 
 

ใช้
พื้น

ที่ต
รว

จ
วิเ
คร

าะ
ห์

ร่ว
มก

ับง
าน

อื่น
ใน

ช่ว
งเ
วล

า
เดี

ยว
กัน

 

ไม
่ได้

จัด
พื้น

ที่
ปฏิ

บัติ
งา

น
La

b 

ดู,
 ส

ังเ
กต

, 
สอ

บถ
าม

 

6 
2.

2 
มีพื้

นท
ี่จัด

วา
งเ
ครื่

อง
มือ

วิท
ยา

ศา
สต

ร์ท
ี่จาํ

เป็
นใ

น
กา

รต
รว

จว
ิเค

รา
ะห

์อย่
าง

เห
มา

ะส
ม 


พื้น

ที่ว
าง

เค
รื่อ

งป
ั่น 

He
m

at
oc

rit
 แ

ข็ง
แร

ง 
   

   
 

จับ
โย

กไ
ม่ไ

ด้ 
   

 
 

จัด
วา

งใ
นพื้

นท
ี่

มั่น
คง

 เพี
ยง

พอ
พร

้อม
ใช้

งา
น 

สิ่ง
แว

ดล
้อม

เห
มา

ะส
ม 

  

 ม
ั่นค

งแ
ต่

สิ่ง
แว

ดล
้อม

ไม
่

เห
มา

ะส
ม 

เช่
น 

   
มีค

วา
มชื้

นห
รือ

   
 

แด
ดส

่อง
  

เข
้าถ

ึงย
าก

 

มีพื้
นท

ี่วา
งแ

ต่ไ
ม่

มั่น
คง

 
 

  ม
ั่นค

งห
รือ

ไม
่

มั่น
คง

แต่
ใช้

พื้น
ที่

ร่ว
มก

ันก
ับง

าน
อื่น

 
เม

ื่อจ
ะใ

ช้ง
าน

ถึง
จะ

ยก
เค

รื่อ
งมื

อ
มา

วา
ง 

 

ไม
่ได้

จัด
พื้น

ที่
วา

งเ
ครื่

อง
มือ

 
 

ดู,
 ส

ังเ
กต

,
สอ

บถ
าม

, 
ลอ

งข
ยับ
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79 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

  ส่ว
นท

ี่ 3
 : ข

้อมู
ลค

ณุภ
าพ

แล
ะม

าต
รฐ

าน
กา

รบ
รกิ

าร
 

ข้อ
ที ่

ระ
บบ

คณุ
ภา

พ/
มา

ตร
ฐา

นง
าน

บร
กิา

ร 
4 

3 
2 

1 
0 

หล
กัฐ

าน
 

3. 
วัส

ดุ น
้าํย

าแ
ละ

เครื่
อง

มือ
ทด

สอ
บ 

 
3.

1 
วัส

ดุน
้ําย

า 
7 

3.
1.

1 
มีร

ะบ
บก

าร
เล

ือก
 ก

าร
จัด

ซื้อ
 ก

าร
เบิ

กจ
่าย

 ก
าร

จัด
เก็

บวั
สดุ

 แ
ละ

ชุด
น้ํา

ยา
ทด

สอ
บ 


ต้อ

งม
ีหล

ักฐ
าน

กา
รเ
บิก

จ่า
ย 

หม
าย

เล
ขก

าร
ผล

ิต  
 

(lo
t n

um
be

r) 
วัน

หม
ดอ

าย
ุ จ

ําน
วน

รับ
เข

้า 
จ่า

ยอ
อก

 
ให

้ข้อ
มูล

ตร
งก

นัก
ับข

อง
ที่ม

ีอยู่
ใน

คล
ังจ

ัด 
เก

บ็ใ
นอุ

ณ
หภู

มิ
ถูก

ต้อ
งใ
นก

รณ
ีรพ

.ส
ต.
มีก

าร
จัด

ซื้อ
วัส

ดุเ
อง

ขอ
ดูร

ะบ
บ

กา
รค

ัดเ
ลือ

กห
ลัก

ฐา
นก

าร
จัด

ซื้อ
วัส

ดุ 

มีร
ะบ

บแ
ละ

หล
ักฐ

าน
กา

ร
เบิ

กจ
่าย

คร
บถ

้วน
 

ถูก
ต้อ

ง 
เป็

น
ปัจ

จุบั
นท

ุก
เดื

อน
  

จัด
เก็

บใ
น

อุณ
หภู

มิท
ี่

เห
มา

ะส
ม 

 ม
ีระ

บบ
แล

ะ
หล

ักฐ
าน

กา
ร

เบิ
กจ

่าย
เป็

น
ปัจ

จุบั
นแ

ต่ไ
ม่

คร
บถ

้วน
 ไม

่
ถูก

ต้อ
ง 
จัด

เก็
บ

ใน
อุณ

หภู
มิท

ี่
เห

มา
ะส

ม 
 

มีห
ลัก

ฐา
นก

าร
เบิ

กจ
่าย

คร
บ 

แต่
ไม

่ ถ
ูกต้

อง
 ไม

่เป็
น

ปัจ
จุบั

นอุ
ณ
หภู

มิ 
จัด

เก็
บเ

หม
าะ

สม
 

 ม
ีหล

ักฐ
าน

กา
ร

เบิ
กจ

่าย
ไม

่
คร

บถ
้วน

 ไม
่

ถูก
ต้อ

ง 
แล

ะไ
ม่

เป็
นปั

จจ
ุบัน

อุณ
หภู

มิจ
ัดเ

ก็บ
เห

มา
ะส

ม 

ไม
่มีห

ลัก
ฐา

น
กา

รเ
บิก

จ่า
ย

อุณ
หภู

มิ
จัด

เก็
บไ

ม่
เห

มา
ะส

ม 

ดูเ
อก

สา
ร,

 
สัง

เก
ต,

 ถ
าม

 

8 
3.

1.
2 

มีก
าร

ระ
บุวั

นเ
ริ่ม

ใช้
 วั
นห

มด
อา

ยุข
อง

น้ํา
ยา

 แ
ละ

ตร
วจ

สอ
บท

ุกค
รั้ง

ก่อ
นท

ําก
าร

ทด
สอ

บ 


มีก

าร
ระ

บุวั
นเ

ปิด
ใช้

 แ
ละ

วัน
หม

ดอ
ายุ

ตา
ม

เอ
กส

าร
กํา

กับ
น้ํา

ยา
 

มีร
ะบุ

ถูก
ต้อ

ง 
ทุก

ชิ้น
แล

ะ 
ไม

่มีห
มด

อา
ยุ 

 ม
ีระ

บุท
ุกชิ้

นแ
ต่

ไม
่ถูก

ต้อ
งแ

ละ
ไม

่มีห
มด

อา
ยุ 

 

มีร
ะบุ

ไม
่ทุก

ชิ้น
หร

ือไ
ม่ถ

ูกต้
อง

แล
ะไ

ม่ม
ีหม

ดอ
ายุ

 

ไม
่ระ

บุห
รือ

มี
หม

ดอ
าย

ุ 
ไม

่ระ
บุแ

ละ
 

มีห
มด

อา
ยุ 

ดู,
 ส

ังเ
กต

, 
ถา

ม 

 
3.

2 
เค

รื่อ
งม

ือท
ดส

อบ
  

9 
3.

2.
1 

มีท
ะเ
บีย

นป
ระ

วัติ
เค

รื่อ
งม

ือ 


ทะ

เบี
ยน

ปร
ะว

ัติเ
คร

ื่อง
มือ

ให
้มีร

าย
ละ

เอี
ยด

ที่
สํา

คัญ
เช่

น 
ชื่อ

 เค
รื่อ

งม
ือ 

หม
าย

เล
ขเ

คร
ื่อง

หรื
อห

มา
ยเ

ลข
คร

ุภัณ
ฑ์ 

 วั
นท

ีร่ับ
 บ

ริษ
ัทจ

ําห
น่า

ย 
รา

คา
เป็

นต
้น 

 

มีข
้อม

ูลค
รบ

ตา
ม

ข้อ
กํา

หน
ดท

ุก
เค

รื่อ
ง 
แล

ะ 
เป็

นปั
จจ

ุบัน
 

 เค
รื่อ

งม
ือ 

75
%

 
มีข

้อม
ูลค

รบ
ตา

ม
ข้อ

กํา
หน

ด 
 

เค
รื่อ

งม
ือ 

50
%

   
  

มีข
้อม

ูลค
รบ

ตา
ม

ข้อ
กํา

หน
ด 

มีท
ะเ
บีย

นแ
ต่

ทุก
เค

รื่อ
งข

้อม
ูล

ไม
่คร

บต
าม

ข้อ
กํา

หน
ด 

 ไม
่มีท

ะเ
บีย

น
เค

รื่อ
งม

ือ 
ดูเ

อก
สา

ร,
 

สัง
เก

ต,
 ถ

าม
 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

79
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8 
คู่ม

อืแ
นว

ทา
งกา

รพ
ฒัน

าโร
งพ

ยาบ
าลส่

งเส
ริม

สุข
ภา
พต

าํบ
ลต

ดิด
าว 

(รพ
.สต

.ตดิ
ดาว

) ปี
 25

61 

ส่ว
นท

ี่ 3
 : ข

้อมู
ลค

ณุภ
าพ

แล
ะม

าต
รฐ

าน
กา

รบ
รกิ

าร
 

ข้อ
ที ่

ระ
บบ

คณุ
ภา

พ/
มา

ตร
ฐา

นง
าน

บร
กิา

ร 
4 

3 
2 

1 
0 

หล
กัฐ

าน
 

 
3.

2 
เค

รื่อ
งม

ือท
ดส

อบ
 (ต่

อ)
 

10
 

3.
2.

2 
มีแ

ผน
กา

รส
อบ

เที
ยบ

แล
ะบ

ํารุ
งร

ักษ
า 


สา

มา
รถ

ใช้
แผ

นส
อบ

เที
ยบ

รว
มข

อง
 C

UP
   

   
   

หร
ือ 

รพ
.ส
ต.

 อ
าจ

ยก
ข้อ

มูล
มา

จัด
ทํา

เฉ
พา

ะข
อง

   
   

   
  

รพ
.ส
ต.

  เ
อง

ก็ไ
ด้ 

ต้อ
งร

วม
 น

าฬิ
กา

จับ
เว
ลา

ด้ว
ย 

ใน
กร

ณ
ี  

มีวั
สดุ

งา
นห้

อง
ปฏิ

บัติ
กา

รเ
ก็บ

ใน
ตู้เ

ย็น
ให

้มีก
าร

สอ
บเ

ทีย
บ

เท
อร

์โม
มิเ

ตอ
ร์ด้

วย
 

1.
 ม

ีแผ
นส

อบ
เท

ียบ
 จ

ุดท
ี่

ต้อ
งก

าร
สอ

บ
เท

ียบ
ตร

งก
ับ

กา
รใ
ช้ง

าน
จร

ิง 
พร

้อม
ระ

บุ
คว

าม
ถี่ใ

นก
าร

สอ
บเ

ทีย
บค

รบ
ทุก

เค
รื่อ

ง 
 

2.
 ม

ีแผ
น

บํา
รุง

รัก
ษา

คร
บ

ทุก
ปร

ะเ
ภท

เค
รื่อ

งม
ือ 

1.
 ม

ีแผ
นส

อบ
เท

ียบ
 แ

ละ
ระ

บุ
คว

าม
ถี่ใ

นก
าร

สอ
บเ

ทีย
บค

รบ
ทุก

เค
รื่อ

ง 
แต่

 
ไม

่ระ
บุจ

ุดท
ี่

ต้อ
งก

าร
สอ

บ
เท

ียบ
หร

ือร
ะบุ

ไม
่ตร

งต
าม

  
กา

รใ
ช้ง

าน
จร

ิง 
 

2.
 ม

ี แผ
นบํ

าร
ุง 

รัก
ษา

เค
รื่อ

งมื
อ 

 
≥ 

75
%

 ป
ระ

เภ
ท

เค
รื่อ

งม
ือท

ี่มีอ
ยู่ 

1.
 ม

ีแผ
นส

อบ
เท

ียบ
แต่

ไม
่คร

บ
ทุก

เค
รื่อ

ง 
แล

ะไ
ม่

ระ
บุค

วา
มถ

ี่
หร

ือไ
ม่ร

ะบุ
จุด

ที่
ต้อ

งก
าร

สอ
บ

เท
ียบ

   
2.

 ม
ีแผ

น
บํา

รุง
รัก

ษา
เค

รื่อ
งม

ือ 
≥ 

50
%

ปร
ะเ
ภท

เค
รื่อ

งม
ือ 

ที่ม
ีอยู่

 

1.
 ม

ีแผ
นส

อบ
เท

ียบ
เค

รื่อ
งม

ือ
ไม

่คร
บท

ุก
เค

รื่อ
งแ

ละ
 

ไม
่ระ

บุ
รา

ยล
ะเ
อีย

ดใ
ดๆ

ใน
แผ

น 
2.

 ไม
่มแี

ผน
บํา

รุง
รัก

ษา
เค

รื่อ
งม

ือ 

1.
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

9 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวัย 

ประเดน็ : การบันทกึและใชป้ระโยชน์ Family folder 
 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการตรวจสอบ ข้อสังเกต/ 

เงื่อนไข 
การปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. มีตู้/อุปกรณ์อิเล็กทรอนกิส์สําหรับเก็บประวัติผู้มารับบริการที่สามารถ
ค้นหาง่าย และเก็บรักษาไว้ไม่น้อยกว่า 5 ปี (มีที่เก็บเวชระเบียนที่มั่นคง 
ปลอดภัย ค้นหาได้ง่าย และมีการสํารองข้อมูลกรณีเป็นข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์) 

   

2. ข้อมูลทั่วไป    

   2.1 แผนทีบ้่าน       

   2.2 ผังครอบครัว (Genogram)       

   2.3 แบบฟอร์มการลงทะเบียนครอบครัว             

   2.4 ข้อมูลทางเศรษฐกิจ สังคม       

3. บัตรบันทึกสุขภาพรายบุคคล ( OPD Card ดูฐานข้อมูลปัจจุบัน)       

4. บัตรบันทึกสุขภาพมารดา       

5. บัตรบันทึกสุขภาพเด็ก       

6. บัตรบันทึกโรคเรื้อรัง       

7. บัตรสรุปสภาวะสุขภาพที่สําคัญตามกลุม่อายุรายบุคคล       

8. บัตรสรุปปัญหาสุขภาพทีส่ําคัญของครอบครัว    

9. แบบบันทึกการเย่ียมบ้าน     

 
หมายเหตุ - มี  ครบทุกขอ้ = มี 
  
 

 
 
 
 

แบบประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาว ป ี2561 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

93 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 
 
หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุม่วัย 

ประเด็น : การลงข้อมูลเวชระเบียน (Electronic file) ที่ให้บริการ 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการตรวจสอบ ข้อสังเกต/ 

เงื่อนไขการ
ปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

   (1)  มีการจดัเตรียมทะเบียนผู้ป่วย สําหรับบันทึกการมารับบริการของผู้ป่วย 
อย่างน้อยต้องมีรายการ ดังต่อไปนี้   

      1.1 ช่ือ นามสกุล อายุ ผู้ป่วย   
1.2 เลขที่ประจําตัวผู้ป่วย (HN)    
1.3 วัน เดือน ปี มารับบริการ 

(2)  มีเวชระเบียนหรือบัตรผู้ป่วย ที่สามารถบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับ
ผู้รับบริการ อย่างน้อยต้องมีรายการ ดังต่อไปนี้     

      

2.1 ช่ือสถานพยาบาล   
2.2 เลขที่ประจําตัวผู้ป่วย (HN)   
2.3 วัน เดือน ปี รับบริการ    
2.4 ช่ือ นามสกุล อายุ เพศ และข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืนๆของผู้ป่วย เช่น 

เช้ือชาติ สัญชาติ สถานภาพ ที่อยู่และเลขท่ีบัตรประจําตัวประชาชน    
2.5 ประวัติอาการป่วย ผลการตรวจทางร่างกาย และผลการตรวจ         

ทางห้องปฏิบัติการชันสูตรของผู้ป่วย     
2.6 การวินิจฉัย    
2.7 การรักษา    
2.8 ลายมือช่ือผู้ประกอบวิชาชีพ/ผู้ให้การรกัษาพยาบาล (ในกรณีที่เป็น

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ใช้ข้อมูลช่ือ/เลขที่ใบประกอบวิชาชีพ) 

 
หมายเหตุ - มีครบทุกข้อ  = ม ี
                - ขาดข้อใดข้อหน่ึง = ไมม่ ี
 

 
 
 
 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

9 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวัย 

ประเดน็ : การบันทกึและใชป้ระโยชน์ Family folder 
 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการตรวจสอบ ข้อสังเกต/ 

เงื่อนไข 
การปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. มีตู้/อุปกรณ์อิเล็กทรอนกิส์สําหรับเก็บประวัติผู้มารับบริการที่สามารถ
ค้นหาง่าย และเก็บรักษาไว้ไม่น้อยกว่า 5 ปี (มีที่เก็บเวชระเบียนที่มั่นคง 
ปลอดภัย ค้นหาได้ง่าย และมีการสํารองข้อมูลกรณีเป็นข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์) 

   

2. ข้อมูลทั่วไป    

   2.1 แผนทีบ้่าน       

   2.2 ผังครอบครัว (Genogram)       

   2.3 แบบฟอร์มการลงทะเบียนครอบครัว             

   2.4 ข้อมูลทางเศรษฐกิจ สังคม       

3. บัตรบันทึกสุขภาพรายบุคคล ( OPD Card ดูฐานข้อมูลปัจจุบัน)       

4. บัตรบันทึกสุขภาพมารดา       

5. บัตรบันทึกสุขภาพเด็ก       

6. บัตรบันทึกโรคเรื้อรัง       

7. บัตรสรุปสภาวะสุขภาพที่สําคัญตามกลุม่อายุรายบุคคล       

8. บัตรสรุปปัญหาสุขภาพทีส่ําคัญของครอบครัว    

9. แบบบันทึกการเย่ียมบ้าน     

 
หมายเหตุ - มี  ครบทุกขอ้ = มี 
  
 

 
 
 
 

แบบประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาว ป ี2561 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 256192



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

93 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 
 
หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุม่วัย 

ประเด็น : การลงข้อมูลเวชระเบียน (Electronic file) ที่ให้บริการ 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการตรวจสอบ ข้อสังเกต/ 

เงื่อนไขการ
ปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

   (1)  มีการจดัเตรียมทะเบียนผู้ป่วย สําหรับบันทึกการมารับบริการของผู้ป่วย 
อย่างน้อยต้องมีรายการ ดังต่อไปนี้   

      1.1 ช่ือ นามสกุล อายุ ผู้ป่วย   
1.2 เลขที่ประจําตัวผู้ป่วย (HN)    
1.3 วัน เดือน ปี มารับบริการ 

(2)  มีเวชระเบียนหรือบัตรผู้ป่วย ที่สามารถบันทึกรายละเอียดเก่ียวกับ
ผู้รับบริการ อย่างน้อยต้องมีรายการ ดังต่อไปนี้     

      

2.1 ช่ือสถานพยาบาล   
2.2 เลขที่ประจําตัวผู้ป่วย (HN)   
2.3 วัน เดือน ปี รับบริการ    
2.4 ช่ือ นามสกุล อายุ เพศ และข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืนๆของผู้ป่วย เช่น 

เช้ือชาติ สัญชาติ สถานภาพ ที่อยู่และเลขท่ีบัตรประจําตัวประชาชน    
2.5 ประวัติอาการป่วย ผลการตรวจทางร่างกาย และผลการตรวจ         

ทางห้องปฏิบัติการชันสูตรของผู้ป่วย     
2.6 การวินิจฉัย    
2.7 การรักษา    
2.8 ลายมือช่ือผู้ประกอบวิชาชีพ/ผู้ให้การรกัษาพยาบาล (ในกรณีที่เป็น

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ใช้ข้อมูลช่ือ/เลขที่ใบประกอบวิชาชีพ) 

 
หมายเหตุ - มีครบทุกข้อ  = ม ี
                - ขาดข้อใดข้อหน่ึง = ไมม่ ี
 

 
 
 
 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

9 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 

 
หมวด 4 การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวัย 

ประเดน็ : การบันทกึและใชป้ระโยชน์ Family folder 
 

เกณฑ์การตรวจประเมิน 
ผลการตรวจสอบ ข้อสังเกต/ 

เงื่อนไข 
การปรับปรุง ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. มีตู้/อุปกรณ์อิเล็กทรอนกิส์สําหรับเก็บประวัติผู้มารับบริการที่สามารถ
ค้นหาง่าย และเก็บรักษาไว้ไม่น้อยกว่า 5 ปี (มีที่เก็บเวชระเบียนที่มั่นคง 
ปลอดภัย ค้นหาได้ง่าย และมีการสํารองข้อมูลกรณีเป็นข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส)์ 

   

2. ข้อมูลทั่วไป    

   2.1 แผนทีบ้่าน       

   2.2 ผังครอบครัว (Genogram)       

   2.3 แบบฟอร์มการลงทะเบียนครอบครัว             

   2.4 ข้อมูลทางเศรษฐกิจ สังคม       

3. บัตรบันทึกสุขภาพรายบุคคล ( OPD Card ดูฐานข้อมูลปัจจุบัน)       

4. บัตรบันทึกสุขภาพมารดา       

5. บัตรบันทึกสุขภาพเด็ก       

6. บัตรบันทึกโรคเรื้อรัง       

7. บัตรสรุปสภาวะสุขภาพที่สําคัญตามกลุม่อายุรายบุคคล       

8. บัตรสรุปปัญหาสุขภาพทีส่ําคัญของครอบครัว    

9. แบบบันทึกการเย่ียมบ้าน     

 
หมายเหตุ - มี  ครบทุกขอ้ = มี 
  
 

 
 
 
 

แบบประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาว ป ี2561 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

93



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

9 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หมวด 5 ผลลพัธ ์

หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 
 
หมวด 5 ผลลพัธ ์
ข้อ 5.1 บทบาทของบคุคลและครอบครัวในการดแูลตนเอง (Self Care) 
ผูท้ี่ใหข้้อมูล   กสค./อสค./อสม. (อย่างน้อย 2 – 4 คน) 

 ผู้รับบริการ  (กลุ่มเป้าหมายอย่างน้อย กลุ่มละ 2 คน) 
 

มีการประเมินศักยภาพของประชาชนและครอบครัวในการดูแลสุขภาพตนเอง (self care) ที่สอดคล้องกับ
ปัญหาสุขภาพการบริการทั้งในสถานบริการและชุมชน 

เกณฑ์การตรวจประเมิน คะแนน 
เต็ม ได ้

1.  ท่านทราบการมีส่วนร่วมของชุมชนเกี่ยวกับการดูแลและส่งเสริมสขุภาพ ในเรื่องที่เป็นปัญหา
สําคัญของพ้ืนที่ (OTOP)  ประเด็น (1) การให้ข้อมลูข่าวสาร (2) ร่วมคดิ (3) ร่วมตัดสินใจ (4)ร่วมทํา 
(5) ร่วมตรวจสอบเป็นเจ้าของ  เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพอย่างไร 

1  

2. ท่านปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดี  มีการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพหรือแนะนําให้คนในครอบครัว
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพโดยใช้หลักการ 3อ2ส อย่างไร 

1  

      2.1 มีการรับประทานอาหารที่ดีต่อสุขภาพอย่างไร   

      2.2 ออกกําลังกายที่เหมาะสมต่อสุขภาพอย่างไร   

      2.3 มีการจัดการอารมณ์ เมื่อเกิดความเครียดอย่างไร   

      2.4 ท่านทราบผลกระทบของสูบบุหรี่หรือยาเส้นต่อสุขภาพ และวิธีหลีกเลี่ยงอย่างไร   

      2.5 ท่านทราบผลกระทบของสุราและเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ต่อสุขภาพ และวิธีหลีกเลี่ยงอย่างไร   

3. ท่านทราบความสําคัญ/การปฏิบัติตัว ของการฝากครรภ์ครบ 5 ครั้งคุณภาพอย่างไร 1  

4. ท่านทราบความสําคญั/การปฏิบัติตัว ในการไปรับวัคซีนตามระยะเวลาท่ีกาํหนดไว้อย่างไร 1  

5. ท่านทราบความสําคัญ/การปฏิบัติตัว เพ่ือนําบุตรหลานอายุ 0 – 5 ปี ไปรับการตรวจพัฒนา         
การตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว้อย่างไร 

1  

6. ท่านทราบความสําคัญและวิธีการดูแลสุขภาพช่องปากอย่างไร 1  

7. ท่านทราบความสําคัญ/การปฏิบัติตัวที่ถูกต้องแก่ผู้ป่วยโรคเบาหวาน (น้ําตาลตํ่า/นํ้าตาลสูง)    
ความดันโลหิตสูงอย่างไร 

1  

8. ท่านทราบความสําคัญ/การปฏิบัติตัว ในการช่วยเหลือ ให้คําแนะนาํแก่ครอบครัวที่มีผู้ป่วย            
ติดบ้าน ติดเตียง หรือผู้ป่วยระยะสุดท้าย อย่างไร 

1  

9. หมอประจําครอบครัวของท่านมีบทบาทอย่างไรในการให้บริการหรือสนับสนุนด้านสุขภาพ 1  
10. ท่านรู้จักวิธีการใช้สมุนไพรไทยและการรักษาแบบแพทย์แผนไทยในการดูแลสุขภาพอย่างไร 1  
รวมคะแนน 10  

ข้อ 5.2.3 ประชาชนได้อะไรจาก รพ.สต.ติดดาว (สอบถามประชาชน) 
ไม่มี

คะแนน 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

94 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แบบประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาวปี 2561 

หมวด 5 
ผลลัพธ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 256194



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

9 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

แบบประเมินโรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตาํบลตดิดาวปี 2561 
หมวด 5 ผลลพัธ ์

หน่วยบริการ......................................................อําเภอ............................. จังหวัด............................... 
 
หมวด 5 ผลลพัธ ์
ข้อ 5.1 บทบาทของบคุคลและครอบครัวในการดแูลตนเอง (Self Care) 
ผูท้ี่ใหข้้อมูล   กสค./อสค./อสม. (อย่างน้อย 2 – 4 คน) 

 ผู้รับบริการ  (กลุ่มเป้าหมายอย่างน้อย กลุ่มละ 2 คน) 
 

มีการประเมินศักยภาพของประชาชนและครอบครัวในการดูแลสุขภาพตนเอง (self care) ที่สอดคล้องกับ
ปัญหาสุขภาพการบริการทั้งในสถานบริการและชุมชน 

เกณฑ์การตรวจประเมิน คะแนน 
เต็ม ได ้

1.  ท่านทราบการมีส่วนร่วมของชุมชนเกี่ยวกับการดูแลและส่งเสริมสขุภาพ ในเรื่องที่เป็นปัญหา
สําคัญของพ้ืนที่ (OTOP)  ประเด็น (1) การให้ข้อมลูข่าวสาร (2) ร่วมคดิ (3) ร่วมตัดสินใจ (4)ร่วมทํา 
(5) ร่วมตรวจสอบเป็นเจ้าของ  เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพอย่างไร 

1  

2. ท่านปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดี  มีการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพหรือแนะนําให้คนในครอบครัว
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพโดยใช้หลักการ 3อ2ส อย่างไร 

1  

      2.1 มีการรับประทานอาหารที่ดีต่อสุขภาพอย่างไร   

      2.2 ออกกําลังกายที่เหมาะสมต่อสุขภาพอย่างไร   

      2.3 มีการจัดการอารมณ์ เมื่อเกิดความเครียดอย่างไร   

      2.4 ท่านทราบผลกระทบของสูบบุหรี่หรือยาเส้นต่อสุขภาพ และวิธีหลีกเลี่ยงอย่างไร   

      2.5 ท่านทราบผลกระทบของสุราและเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ต่อสุขภาพ และวิธีหลีกเลี่ยงอย่างไร   

3. ท่านทราบความสําคัญ/การปฏิบัติตัว ของการฝากครรภ์ครบ 5 ครั้งคุณภาพอย่างไร 1  

4. ท่านทราบความสําคัญ/การปฏิบัติตัว ในการไปรับวัคซีนตามระยะเวลาท่ีกาํหนดไว้อย่างไร 1  

5. ท่านทราบความสําคัญ/การปฏิบัติตัว เพ่ือนําบุตรหลานอายุ 0 – 5 ปี ไปรับการตรวจพัฒนา         
การตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว้อย่างไร 

1  

6. ท่านทราบความสําคัญและวิธีการดูแลสุขภาพช่องปากอย่างไร 1  

7. ท่านทราบความสําคัญ/การปฏิบัติตัวที่ถูกต้องแก่ผู้ป่วยโรคเบาหวาน (น้ําตาลตํ่า/นํ้าตาลสูง)    
ความดันโลหิตสูงอย่างไร 

1  

8. ท่านทราบความสําคัญ/การปฏิบัติตัว ในการช่วยเหลือ ให้คําแนะนาํแก่ครอบครัวที่มีผู้ป่วย            
ติดบ้าน ติดเตียง หรือผู้ป่วยระยะสุดท้าย อย่างไร 

1  

9. หมอประจําครอบครัวของท่านมีบทบาทอย่างไรในการให้บริการหรือสนับสนุนด้านสุขภาพ 1  
10. ท่านรู้จักวิธีการใช้สมุนไพรไทยและการรักษาแบบแพทย์แผนไทยในการดูแลสุขภาพอย่างไร 1  
รวมคะแนน 10  

ข้อ 5.2.3 ประชาชนได้อะไรจาก รพ.สต.ติดดาว (สอบถามประชาชน) 
ไม่มี

คะแนน 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

9 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

 
หมายเหต ุ

 - รูปแบบการประเมิน : ใช้กระบวนการ Focus group ถามตามกลุ่มวัย องค์ความรู้เป็นไปตามคู่มือ อสค. 
- การสนทนากลุ่ม (Focus group) หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งเป็นบุคคลที่สามารถให้คําตอบได้             
ในประเด็นที่เราต้องการทราบ โดยมีผู้เข้ากลุ่มสนทนาประมาณ  6 – 12 คน และมีผู้ดําเนินการสนทนา 
(Moderator) ซึ่งเป็นผู้คอยจุดประเด็นในการสนทนา เพ่ือให้เกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นต่อ             
ประเด็นน้ันๆ ได้อย่างกว้างขวางละเอียดลึกซึ้ง 

 
เกณฑ์การใหค้ะแนน ดังนี ้

- รายข้อ “ผ่าน” ได้ 1 คะแนน “ไม่ผ่าน” ได้ 0 คะแนน 
- ข้อ 2 ตอบได้ 2.1 - 2.5 = ผ่าน (1) ตอบไม่ได้ข้อใดข้อหน่ึง  = ไมผ่า่น(0) 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 256196
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

สรุปคะแนนประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาว ปี 2561 
หมวด 2 การให้ความสําคญักบัประชากรเป้าหมาย ชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

(คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 
 

เกณฑ์  คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

หมายเหตุ 

หมวด 2  
การให้ความสาํคญักบัประชากรเปา้หมาย ชุมชน และผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 
(Customer Focus, Community Participation) 

10   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

สรุปคะแนนประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาว ปี 2561 
หมวด  การนําองค์กรและการจัดการทีด่ี  

(คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 
 

เกณฑ์  คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

หมายเหตุ 

1.1 ภาวะผู้นาํ  การนํา ธรรมาภบิาล 20   
1.1.1 ภาวะผู้นําของผู้บริหารองค์กร 5   

1.2 แผนกลยุทธด์้านสขุภาพ 10   
1.2.1 การจัดทํายุทธศาสตร์และกลยุทธ์ 5   
1.2.2 การนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 5   

1.3 ระบบบรหิารจัดการทีส่าํคญั 88   
1.3.1 การจัดการการเงินและบัญชี 5   
1.3.2 การจัดการอาคาร สถานที่ สภาพแวดล้อม  
        และเกณฑ์ Green and Clean 

78   

1.3.2.1 การจัดการอาคารสถานท่ี สถานที่ สภาพแวดลอ้ม 13   
(1) สภาพแวดล้อมภายนอกอาคาร ดําเนินการตามมาตรฐาน 5 ส 5   
(2) สภาพแวดล้อมภายในอาคาร  ดําเนินการตามมาตรฐาน 5 ส 8   

1.3.2.2 เกณฑ์ GREEN & CLEAN 65   
1.3.3 การจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนระบบบริการจากแม่ข่าย        
         IT, IC, LAB, เภสัชกรรมและ RDU/คบส. 

5   

รวมคะแนน หมวด 1 108   
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

สรุปคะแนนประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาว ปี 2561 
หมวด 2 การให้ความสําคญักบัประชากรเป้าหมาย ชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

(คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 
 

เกณฑ์  คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

หมายเหตุ 

หมวด 2  
การให้ความสาํคญักบัประชากรเปา้หมาย ชุมชน และผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 
(Customer Focus, Community Participation) 

10   
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

3 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

สรุปคะแนนประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาว ปี 2561 
หมวด  การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวยั 

(คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 
 

เกณฑ์  คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

หมายเหตุ 

4.1 จดับรกิารตามสภาพปญัหาสําคญัของพื้นที่ ( OTOP ) 5   
4.2 การบริการในสถานบรกิาร (บทบาทเจ้าหนา้ที่) 110   

4.2.1 OPD 5   
4.2.2 ER 5   
4.2.3 ANC 5   
4.2.4 WCC 5   
4.2.5 NCD 5   
4.2.6  ทันตกรรม 5   
4.2.7 เภสัชกรรม/RDU 80  ประเมินตาม

เกณฑ์เภสัช
กรรม/ RDU 

4.3 การบริการในชุมชน 45   
4.3.1 COC : LTC  (4 กลุ่มเป้าหมาย)   5   
4.3.2 การควบคุมและป้องกันโรค (SRRT) 5   
4.3.3 คบส. 35  ประเมินตาม

เกณฑ์ คบส. 
4.4 การบริการแพทยแ์ผนไทย 5   
4.5  ระบบสนบัสนนุบรกิาร 155   

4.5.1 ระบบขอ้มูลสารสนเทศด้านสุขภาพ 60   
ส่วนท่ี 1 ระบบคุณภาพข้อมูล 20   
ส่วนท่ี 2 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 20   
ส่วนท่ี 3 กลุ่มเป้าหมาย ปัญหาสุขภาพ ตามกลุ่มวัย  
           และประเด็นปัญหาสําคัญของพ้ืนที่(OTOP) 

20   

4.5.2 การป้องกันและควบคุมการติดเช้ือ (IC) 55   
1. การออกแบบระบบและการจัดการทรัพยากร 10   
2. การดําเนินงาน 45   

4.5.๓ ระบบคณุภาพและมาตรฐานทางห้องปฏิบัติการด้านการแพทย ์
         และสาธารณสุข (LAB) 

40   

รวมคะแนน หมวด 4 320   

 
 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

 
สรุปคะแนนประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาว ปี 2561 

หมวด  การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 
(คะแนนเต็ม 10 คะแนน) 

 
เกณฑ์  คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 
ทีไ่ด้ 

หมายเหตุ 

หมวด 3 การมุ่งเนน้ทรพัยากรบคุคล 
Appreciation Resources Sharing and Human Development 

10   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561102



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

3 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

สรุปคะแนนประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาว ปี 2561 
หมวด  การจัดระบบบริการครอบคลุมประเภทและประชากรทุกกลุ่มวยั 

(คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 
 

เกณฑ์  คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
ทีไ่ด้ 

หมายเหตุ 

4.1 จดับริการตามสภาพปญัหาสําคญัของพื้นที่ ( OTOP ) 5   
4.2 การบริการในสถานบรกิาร (บทบาทเจ้าหนา้ที่) 110   

4.2.1 OPD 5   
4.2.2 ER 5   
4.2.3 ANC 5   
4.2.4 WCC 5   
4.2.5 NCD 5   
4.2.6  ทันตกรรม 5   
4.2.7 เภสัชกรรม/RDU 80  ประเมินตาม

เกณฑ์เภสัช
กรรม/ RDU 

4.3 การบริการในชุมชน 45   
4.3.1 COC : LTC  (4 กลุ่มเป้าหมาย)   5   
4.3.2 การควบคุมและป้องกันโรค (SRRT) 5   
4.3.3 คบส. 35  ประเมินตาม

เกณฑ์ คบส. 
4.4 การบริการแพทยแ์ผนไทย 5   
4.5  ระบบสนบัสนนุบรกิาร 155   

4.5.1 ระบบขอ้มูลสารสนเทศด้านสุขภาพ 60   
ส่วนที่ 1 ระบบคุณภาพข้อมูล 20   
ส่วนที่ 2 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 20   
ส่วนที่ 3 กลุ่มเป้าหมาย ปัญหาสุขภาพ ตามกลุ่มวัย  
           และประเด็นปัญหาสําคัญของพ้ืนที่(OTOP) 

20   

4.5.2 การป้องกันและควบคุมการติดเช้ือ (IC) 55   
1. การออกแบบระบบและการจัดการทรัพยากร 10   
2. การดําเนินงาน 45   

4.5.๓ ระบบคณุภาพและมาตรฐานทางห้องปฏิบัติการด้านการแพทย ์
         และสาธารณสุข (LAB) 

40   

รวมคะแนน หมวด 4 320   

 
 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

103



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

4 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

 
สรุปคะแนนประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลติดดาว ปี 2561 

หมวด 5 ผลลพัธ์ 
(คะแนนเต็ม 52 คะแนน) 

 
เกณฑ์  คะแนน 

เต็ม 
คะแนน 
ทีไ่ด้ 

หมายเหตุ 

5.1 บทบาทของบคุคลและครอบครัวในการดูแลตนเอง (Self Care) 10   
5.2 ผลลพัธต์ามตัวชี้วัด (KPI) 37   

5.2.1. ตัวช้ีวัดพ้ืนที่กําหนดเก่ียวกับ OTOP  
         (ตามบริบทของพ้ืนที่กําหนด) 

2   

5.2.2 ตัวช้ีวัดกระทรวง (จากHDC) 35   
5.2.3 ประชาชนได้อะไรจาก รพ.สต.ติดดาว  
         (สอบถามประชาชนในพ้ืนที่) 

   

5.3 นวัตกรรม งานวิจัย การจัดการองคค์วามรู้ 5   
รวมคะแนน หมวด 5 52   

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561104
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

7 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

บทที ่ 
แนวทางการประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว 

  การพฒันาคุณภาพ รพ.สต.ติดดาว มีตวัช้ีวดั คือ ร้อยละของ รพ.สต. ในแต่ละอาํเภอท่ีผา่นเกณฑ์
ระดบัการพฒันาคุณภาพ  
  โดยในปีงบประมาณ  มีเป้าหมาย คือ รพ.สต. ผ่านเกณฑ์คุณภาพ รพ.สต.ติดดาว ระดับ             
 ดาว อยา่งนอ้ย ร้อยละ  (สะสม ปี  - ) 
 

 
 

โดยมีการแปลผลระดับดาว ดังนี ้
ร้อยละ . - . เท่ากบั 3 ดาว  (รายงาน เขต และจงัหวดั เพื่อการพฒันา) 
ร้อยละ . - . เท่ากบั 4 ดาว  (รายงาน เขต และจงัหวดั เพื่อการพฒันา) 
ร้อยละ  ข้ึนไป        เท่ากบั  ดาว  (รายงานเป็นตวัช้ีวดั PA) 
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คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561106



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

7 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

บทที ่ 
แนวทางการประเมินโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว 

  การพฒันาคุณภาพ รพ.สต.ติดดาว มีตวัช้ีวดั คือ ร้อยละของ รพ.สต. ในแต่ละอาํเภอท่ีผา่นเกณฑ์
ระดบัการพฒันาคุณภาพ  
  โดยในปีงบประมาณ  มีเป้าหมาย คือ รพ.สต. ผ่านเกณฑ์คุณภาพ รพ.สต.ติดดาว ระดับ             
 ดาว อยา่งนอ้ย ร้อยละ  (สะสม ปี  - ) 
 

 
 

โดยมีการแปลผลระดับดาว ดังนี ้
ร้อยละ . - . เท่ากบั 3 ดาว  (รายงาน เขต และจงัหวดั เพื่อการพฒันา) 
ร้อยละ . - . เท่ากบั 4 ดาว  (รายงาน เขต และจงัหวดั เพื่อการพฒันา) 
ร้อยละ  ข้ึนไป        เท่ากบั  ดาว  (รายงานเป็นตวัช้ีวดั PA) 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

9 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

8 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

 

ขั้นตอนการดาํเนินงาน   
 1. แต่งตั้งคณะทาํงานระดบัเขต/จงัหวดั/อาํเภอ  
 2. ช้ีแจงและทาํความเขา้ใจเกณฑ ์รพ.สต. ติดดาว ระดบัเขต/จงัหวดั/อาํเภอ 
 . เตรียมทีมผูป้ระเมิน/เยีย่มเสริมพลงั เพ่ือเป็นพี่เล้ียงระดบัเขต/จงัหวดั/อาํเภอ   
 . พฒันา รพ.สต.ตามเกณฑคุ์ณภาพฯ โดยพี่เล้ียงระดบัอาํเภอ/ จงัหวดั 
 5. ประเมิน/เยีย่มเสริมพลงั ระดบัอาํเภอ/ จงัหวดั/ เขต 
 6. รับรองผลโดยคณะกรรมการเขตสุขภาพ 
 7. รับเขม็/ ใบประกาศเชิดชูเกียรติระดบัประเทศ  

  หลังจากช้ีแจงเกณฑ์คุณภาพ รพ.สต.ติดดาว พื้นท่ีศึกษาและทาํความเข้าใจเกณฑ์คุณภาพ             
รพ.สต.ประเมินตนเอง และพฒันาคุณภาพร่วมกบัทีมพี่เล้ียงระดบัอาํเภอซ่ึงประกอบดว้ยสหวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เกณฑม์าตรฐาน จากนั้น ประเมินและรับรองโดยคณะกรรมการ(คกก.)อาํเภอ ส่งผลการประเมิน รพ.สต. ท่ีผา่น
เกณฑ์ให้ คกก.จงัหวดัประเมินและรับรอง ส่งผลการประเมิน รพ.สต. ท่ีผ่านเกณฑ์  ให้ คกก.เขต ประเมินและ
รับรองอีกคร้ัง  เขตจะส่งผล รพ.สต.ผ่านเกณฑ ์ท่ีไดรั้บการรับรองจากเขต ให้ คกก.จงัหวดั คดัเลือก รพ.สต.ผ่าน
เกณฑ์  แห่ง จากนั้น คกก. เขตเลือกตวัแทน  แห่ง จาก รพ.สต.ผ่านเกณฑท่ี์ไดรั้บรางวลัระดบัประเทศ เพื่อให้
ผูบ้ริหารจากส่วนกลางเยีย่มช่ืนชมและถอดบทเรียนเพื่อ การพฒันาระดบัประเทศต่อไป 
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

9 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

๑๒) นายสุรพงษ ์  ผดุงเวียง 
นายแพทยส์าธารณสุขจงัหวดัหนองบวัลาํภู   

คณะทาํงาน 

๑๓) นายสมชาย  พรหมจกัร 
ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลวานรนิวาส จงัหวดัสกลนคร 

คณะทาํงาน 

๑๔) นางสาวณภทัร  สิทธิศกัด์ิ 
นายแพทยช์าํนาญการพิเศษ 
สาํนกังานเขตสุขภาพท่ี 8 จงัหวดัอุดรธานี 

คณะทาํงาน 

๑๕) นางวราภรณ์  ริมชยัสิทธ์ิ 
เภสชักรชาํนาญการ  โรงพยาบาลอุดรธานี   

คณะทาํงาน 

๑๖) นางจิราย ุ ผาผอ่ง 
นกัเทคนิคการแพทยช์าํนาญการ 
โรงพยาบาลกมุภวาปี  จงัหวดัอุดรธานี 

คณะทาํงาน 

๑๗) นางสาวพิชญกานต ์ สกลุพานิช 
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ 
โรงพยาบาลกมุภวาปี  จงัหวดัอุดรธานี 

คณะทาํงาน 

๑๘) นางชุลีพร  แดนสุข 
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ  โรงพยาบาลบา้นผอื  จงัหวดัอุดรธานี 

คณะทาํงาน 

๑๙) นางมาริษา  ฮาดดา 
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ  โรงพยาบาลเซกา  จงัหวดับึงกาฬ 

คณะทาํงาน 

๒๐) นายวิวรรธน์  วงษต์าข่ี 
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ โรงพยาบาลวงัยาง  จงัหวดันครพนม 

คณะทาํงาน 

๒๑) นางพกัตร์พิมล  หาญรินทร์    
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลบา้นเหล่า  จงัหวดันครพนม 

คณะทาํงาน 

๒๒) นางสาวฐานิตา  พลชม 
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสามผง    จงัหวดันครพนม 

คณะทาํงาน 

๒๓) นางสาวจิราภรณ์  ผวิดาํ 
นกัวิชาการสาธารณสุข   สาํนกังานเขตสุขภาพท่ี 8 

คณะทาํงาน 

๒๔) ประธานชมรมสาธารณสุขแห่งประเทศไทย คณะทาํงาน 
๒๕) ประธานมูลนิธิเครือข่ายหมออนามยั คณะทาํงาน 

  ๒๖) ประธานชมรม... 

 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

คาํสัง่สาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 
ท่ี   ๓๒๘๐ / ๒๕๖๐ 

   เร่ือง  แต่งตั้งคณะทาํงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาว    

 ตามคาํสั่งสํานักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ท่ี ๓๑๒๕/๒๕๕๙ ลงวนัท่ี ๑๒ ตุลาคม ๒๕๕๙  
ไดแ้ต่งตั้งคณะทาํงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาว นั้น 
 เน่ืองจากมีการปรับเปล่ียนตาํแหน่งของคณะทาํงานดงักล่าว เพ่ือให้การพฒันาคุณภาพเครือข่าย
บริการสุขภาพระดบัอาํเภอ และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง มีประสิทธิภาพไดม้าตรฐาน
ตามเกณฑ์ อาํเภอ/ตาํบล จดัการสุขภาพบูรณาการติดดาว จึงยกเลิกคาํสั่งสํานักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ท่ี 
๓๑๒๕/๒๕๕๙ ลงวนัท่ี ๑๒ ตุลาคม ๒๕๕๙  และแต่งตั้งคณะทาํงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตาํบลติดดาว ประจาํปี พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีองคป์ระกอบและอาํนาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 

๑) นายโอภาส การยก์วนิพงศ ์
รองปลดักระทรวงสาธารณสุข 

ประธาน 

๒) นายพิศิษฐ ์ ศรีประเสริฐ 
ผูต้รวจราชการกระทรวงสาธารณสุข เขตสุขภาพท่ี 5 

รองประธาน 

๓) นายอิทธิพล  สูงแขง็ 
สาธารณสุขนิเทศก ์ 

คณะทาํงาน 

๔) ผูอ้าํนวยการกองยทุธศาสตร์และแผนงาน คณะทาํงาน 
๕) ผูอ้าํนวยการกองบริหารการสาธารณสุข คณะทาํงาน 
๖) ผูอ้าํนวยการกองตรวจราชการ คณะทาํงาน 
๗) ผูอ้าํนวยการสาํนกังานสนบัสนุนระบบบริการปฐม

ภูมิและคลินิกหมอครอบครัว 
คณะทาํงาน 

๘) ผูอ้าํนวยการสาํนกัมาตรฐานหอ้งปฏิบติัการ 
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์

คณะทาํงาน 

๙) นายปรเมษฐ ์ ก่ิงโก ้ 
นายแพทยส์าธารณสุขจงัหวดัสกลนคร  

คณะทาํงาน 

๑๐) นายมานพ  ฉลาดธญัญกิจ 
นายแพทยเ์ช่ียวชาญ (ดา้นเวชกรรมป้องกนั)  
สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัสกลนคร 

คณะทาํงาน 

๑๑) นายธีร์สุทธิ  ปิตวิบลเสถียร 
ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลสว่างอารมณ์ จงัหวดัอุทยัธานี 

คณะทาํงาน 

    ๑๒) นายสุรพงษ.์.. 
 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561110



 

  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

๑๒) นายสุรพงษ ์  ผดุงเวียง 
นายแพทยส์าธารณสุขจงัหวดัหนองบวัลาํภู   

คณะทาํงาน 

๑๓) นายสมชาย  พรหมจกัร 
ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลวานรนิวาส จงัหวดัสกลนคร 

คณะทาํงาน 

๑๔) นางสาวณภทัร  สิทธิศกัด์ิ 
นายแพทยช์าํนาญการพิเศษ 
สาํนกังานเขตสุขภาพท่ี 8 จงัหวดัอุดรธานี 

คณะทาํงาน 

๑๕) นางวราภรณ์  ริมชยัสิทธ์ิ 
เภสชักรชาํนาญการ  โรงพยาบาลอุดรธานี   

คณะทาํงาน 

๑๖) นางจิราย ุ ผาผอ่ง 
นกัเทคนิคการแพทยช์าํนาญการ 
โรงพยาบาลกมุภวาปี  จงัหวดัอุดรธานี 

คณะทาํงาน 

๑๗) นางสาวพิชญกานต ์ สกลุพานิช 
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ 
โรงพยาบาลกมุภวาปี  จงัหวดัอุดรธานี 

คณะทาํงาน 

๑๘) นางชุลีพร  แดนสุข 
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ  โรงพยาบาลบา้นผอื  จงัหวดัอุดรธานี 

คณะทาํงาน 

๑๙) นางมาริษา  ฮาดดา 
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ  โรงพยาบาลเซกา  จงัหวดับึงกาฬ 

คณะทาํงาน 

๒๐) นายวิวรรธน์  วงษต์าข่ี 
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ โรงพยาบาลวงัยาง  จงัหวดันครพนม 

คณะทาํงาน 

๒๑) นางพกัตร์พิมล  หาญรินทร์    
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลบา้นเหล่า  จงัหวดันครพนม 

คณะทาํงาน 

๒๒) นางสาวฐานิตา  พลชม 
พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลสามผง    จงัหวดันครพนม 

คณะทาํงาน 

๒๓) นางสาวจิราภรณ์  ผวิดาํ 
นกัวิชาการสาธารณสุข   สาํนกังานเขตสุขภาพท่ี 8 

คณะทาํงาน 

๒๔) ประธานชมรมสาธารณสุขแห่งประเทศไทย คณะทาํงาน 
๒๕) ประธานมูลนิธิเครือข่ายหมออนามยั คณะทาํงาน 

  ๒๖) ประธานชมรม... 

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561
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  กองยทุธศาสตร์และแผนงาน 

 คู่มอืแนวทางการพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลตดิดาว (รพ.สต.ตดิดาว) ปี 2561 

๒๖) ประธานชมรมผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตาํบล (ประเทศไทย) 

คณะทาํงาน 

๒๗) ประธานชมรมผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล 
สายเจา้พนกังานสาธารณสุขชาํนาญงาน (ประเทศไทย) 

คณะทาํงาน 

๒๘) เลขาธิการชมรมนกัวิชาการสาธารณสุข (ประเทศไทย) คณะทาํงาน 
๒๙) ประธานชมรมพยาบาลโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล 

แห่งประเทศไทย 
คณะทาํงาน 

๓๐) นายกสมาคมหมออนามยั คณะทาํงาน 
๓๑) นายกสมาคมชมรมสาธารณสุข คณะทาํงาน 
๓๒) ผูแ้ทนสถาบนัรับรองคุณภาพสถานพยาบาล คณะทาํงาน 
๓๓) นายปรารถนา  ประสงคดี์ 

นายแพทยส์าธารณสุขจงัหวดัฉะเชิงเทรา  
คณะทาํงาน 

และเลขานุการ 
๓๔) นางวิไลลกัษณ์  เรืองรัตนตรัย 

นกัวเิคราะห์นโยบายและแผนชาํนาญการพิเศษ 
กองยทุธศาสตร์และแผนงาน  

คณะทาํงาน 
และผูช่้วยเลขานุการ 

๓๕) นางสาวหทยัรัตน์  คงสืบ 
นกัวเิคราะห์นโยบายและแผนชาํนาญการ 
กองยทุธศาสตร์และแผนงาน  

คณะทาํงาน 
และผูช่้วยเลขานุการ 

 โดยใหค้ณะทาํงานมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 

 ๑) วางแผนและกาํหนดรูปแบบการตรวจประเมินคุณภาพเครือข่ายบริการสุขภาพระดบัอาํเภอและ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล (อาํเภอ/ตาํบลจดัการสุขภาพบูรณาการติดดาว) 

 ๒) จดัทาํเกณฑพ์ฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลติดดาว 
 ๓) ดาํเนินการติดตามการตรวจประเมินตามแผน 

 ๔) สรุปรายงานผลการตรวจประเมินให้ผูบ้ริหารกระทรวงสาธารณสุข และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ทราบ 

 ๕) ดาํเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

  ทั้งน้ี  ตั้งแต่บดัน้ีเป็นตน้ไป 

    สัง่  ณ  วนัท่ี   ๒๔  ตุลาคม  พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 
  (นายเจษฎา โชคดาํรงสุข) 
            ปลดักระทรวงสาธารณสุข

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

คู่มือแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลติดดาว (รพ.สต.ติดดาว) ปี 2561112


