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บทคัดย่อ 
 
กำรศึกษำวิจัยเชิงส ำรวจภำคตัดขวำงครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อวิเครำะห์สถำนกำรณ์กำรเงินกำร

คลังตำมหลักเกณฑ์กำรคิดวิกฤตทำงกำรเงินระดับ 7 (Risk Scoring Plus) 2) ศึกษำระดับปัจจัยบริหำรและระดับ
ประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง และ 3) ศึกษำปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลังของโรงพยำบำล กลุ่มตัวอย่ำง ประกอบด้วย บุคลำกรท่ีเกี่ยวข้องกับกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังและปฏิบัติงำน
มำแล้วอย่ำงน้อย 1 ปี จ ำนวน 148 คน โดยกำรสุ่มแบบหลำยขั้นตอน เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจัย คือ แบบบันทึก
ข้อมูลวิกฤตทำงกำรเงิน แบบสอบถำมระดับปัจจัยด้ำนบริหำรและระดับประสิทธิภำพกำรบริหำรเงินกำรคลัง      
มีควำมเช่ือมั่น 0.938 วิเครำะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณำและกำรวิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุคูณแบบข้ันตอน 

ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1) โรงพยำบำล ไม่มีวิกฤติทำงกำรเงินระดับ 7 แต่มีโรงพยำบำลชุมชน 2 แห่ง ท่ีมีควำม
เส่ียงเข้ำสู่ปัญหำกำรเงินรุนแรง (Risk score group) ระดับ 4 - 5 คำดว่ำมสิีนทรัพย์ส ำรองสุทธิเพียงพอส ำหรับกำร
ให้บริกำรได้อย่ำงน้อย 3 เดือน 2) ปัจจัยส่วนบุคคล ส่วนใหญ่อยู่ในต ำแหน่งระดับปฏิบัติกำร ระยะเวลำปฏิบัติงำน 
16-20 ปี ระดับปัจจัยด้ำนบริหำรกำรเงินกำรคลัง ตำมแนวคิดเจ็ดเอสของแมคคินซีย์ ได้แก่ ด้ำนโครงสร้ำง ระบบ
บริหำร เทคนิคกำรบริหำร และทรัพยำกรบุคคล อยู่ในระดับมำกท่ีสุด และระดับประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงิน
กำรคลังของโรงพยำบำล โดยรวมอยู่ในระดับมำกท่ีสุด 3) ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลังของโรงพยำบำล มี 4 ปัจจัย ได้แก่ ต ำแหน่งระดับบริหำร เทคนิคกำรบริหำร ระบบบริหำร และทักษะควำมรู้
ควำมสำมำรถ ได้ร้อยละ 70.5 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ 0.05  

ผลกำรวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่ำประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของหน่วยงำน มำจำกภำวะผู้น ำของ
ผู้บริหำร กำรเห็นควำมส ำคัญของกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง และเป็นแบบอย่ำงให้บุคลกร มีระบบบริหำรแบบมี
ส่วนร่วมในองค์กร บุคลำกรได้รับกำรฝึกอบรมทักษะและพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีเกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนกำรเงินกำรคลังอยู่เสมอ 
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Effectiveness of Fiscal Management of Government hospital under                             
Nan Provincial Public Health office 

 

Wisit Marin, M.Sc. (Public Health Infectious Diseases and Epidemiology) 
 

 This cross-sectional survey research were to study 1) analyze the financial and fiscal 
situation according to the financial crisis calculation criteria level 7  ( Risk Scoring Plus) 2) This 
research aims to study the level of administrative factors and financial administration efficiency, 
and (3) Identify factors affecting personnel and the administrative factors effectiveness of fiscal 
management of the hospital. The study population contain 148 people who work in financial 
management of the hospital for 1 years, using multi-stage sampling. Data were collected using 
questionnaire about financial management factors and the administrative factors effectiveness of 
fiscal management implementation with reliability value of 0.938, and the analyzed using 
descriptive statistics and stepwise multiple regression analysis. 
 The result showed that, (1) the financial situation of the hospital no financial crisis but 2 
Hospital rather critical level that there were mostly financial risks, caused by net working capital 
assets to service for at least 3 months. (2) Regarding personal factors, most of them were 
operation level at the operation level with a tenure of 16 – 20 years at the medium-sized hospital; 
the factors related to financial administration as per7-S McKinsey concept, structure, management 
system/tactics, management style and human resources as organization members were at a high 
level. ( 3) There are 4 administrative factors affecting the financial administration of the hospital: 
of the hospital are 4 factors: executive position level, management style, management system 
and personnel knowledge. All independent variables showed the variance of 70.5 percent as 
statistically significant at the 0.05. 

The results of this research indicate that hospital executives need to possess strong 
leadership skills and encourage participation among staff and stakeholders in the implementation 
of the overall financial strategy. The organization should provide personnel with training and skill 
development relevant to financial and fiscal performance. Taking these actions will clarify the 
overall efficiency of fiscal management. 

 
Keyword: Financial administration, administration efficiency. 
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บทน า 
กระทรวงสำธำรณสุขได้ก ำหนดแผนยุทธศำสตร์ โดยวำงกรอบแนวคิดให้มีควำมเช่ือมโยงกับแผน

ยุทธศำสตร์ชำติ ระยะ 20 ปี โดยมุ่งเน้นกำรพัฒนำสู่ควำมเป็นเลิศใน 4 ด้ำน คือด้ำนส่งเสริมสุขภำพป้องกันโรค
และคุ้มครองผู้บริโภค ด้ำนบริกำรสุขภำพ ด้ำนกำรเสริมสร้ำงศักยภำพบุคลำกร และด้ำนบริหำรจัดกำรด้ำนต่ำง ๆ 
ด้วยธรรมำภิบำล ท้ังนี้กำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินกำรคลังสุขภำพ เป็นแผนงำนหนึ่งท่ีส ำคัญเพื่อให้หน่วยบริกำร
ในสังกัดกระทรวงสำธำรณสุข มีกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินกำรคลังสุขภำพอย่ำงมีประสิทธิภำพ ลดควำมเส่ียง
ทำงกำรเงินของหน่วยบริกำร เพิ่มกำรมีส่วนร่วมของภำคีเครือข่ำย และภำคประชำชน ด ำเนินกำรภำยใต้มำตรกำร
ด้ำนกำรเงินกำรคลัง ประกอบด้วย มำตรกำรท่ี 1 กำรจัดสรรเงินอย่ำงเพียงพอ (Sufficient Allocation) มำตรกำร
ท่ี 2 พัฒนำระบบบัญชี (Accounting Management) มำตรกำรท่ี 3 พัฒนำศักยภำพบุคคลด้ำนกำรเงินกำรคลัง 
ด้ำนเศรษฐกิจสุขภำพและหลักประกันสุขภำพ มำตรกำรท่ี 4 เพิ่มประสิทธิภำพกำรบริหำรด้ำนกำรเงินกำรคลัง 
(Effective Management) และมำตรกำรท่ี 5 ติดตำม ก ำกับ เครื่องมือประเมินประสิทธิภำพทำงกำรเงิน 1  

ก ำหนดตัวช้ีวัดตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Performance agreement : PA) มีเกณฑ์กำรประเมินคือ    
ร้อยละของหน่วยบริกำรท่ีประสบภำวะวิกฤตทำงกำรเงิน ระดับ 7 และระดับ 6 ไม่เกิน ร้อยละ 4 และร้อยละ 6 
ตำมล ำดับ2 โดยประเมินหน่วยบริกำรท่ีประสบภำวะวิกฤติทำงกำรเงินจะประเมินทุกส้ินไตรมำส ตำมหลักเกณฑ์
กำรคิดวิกฤติทำงกำรเงินระดับ 7 (Risk Scoring) ปีงบประมำณ 2566 ท่ีผ่ำนมำโรงพยำบำลภำครัฐหลำยแห่ง
ประสบภำวะวิกฤติกำรเงินระดับ 6 จ ำนวน 16 แห่ง (ร้อยละ 1.77) ระดับ 7 (มีปัญหำรุนแรง) จ ำนวน 4 แห่ง (ร้อย
ละ 0.4)3 จำกกำรให้ควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินกำรคลังของหน่วยบริกำรในสังกัดกระทรวง
สำธำรณสุข แสดงให้เห็นว่ำปัจจัยทำงกำรเงินกำรคลังถือว่ำเป็นกิจกำรหนึ่งในกำรให้บริกำรด้ำนสำธำรณสุข        
ท่ีจ ำเป็นต้องบริหำรจัดกำรระบบขององค์กร ภำยใต้กำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ปรับเปล่ียน ทันต่อพลวัต
นโยบำยของรัฐบำล ระเบียบวิธีปฏิบัติเพื่อให้สถำนกำรณ์กำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำลมีเสถียรภำพ4  

จำกกำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล 15 แห่ง ในสังกัดส ำนักงำนสำธำรณสุข
จังหวัดน่ำน ปีงบประมำณ 2565 ไตรมำสท่ี 4 พบว่ำ มีวิกฤติทำงกำรเงินระดับ 2 จ ำนวน 1 แห่ง (ร้อยละ 6.67) 
ระดับ 1 จ ำนวน 3 แห่ง (ร้อยละ 20) เมือ่เทียบกับปีงบประมำณ 2566 ไตรมำสท่ี 4 จะพบว่ำ มีวิกฤติทำงกำรเงิน 
ระดับ 1 จ ำนวน 10 แห่ง (ร้อยละ 66.7) มีแนวโน้มเริ่มขำดสภำพคล่องทำงกำรเงิน ดังนั้น กำรป้องกันและแก้ไข
ปัญหำทำงกำรเงินของหน่วยบริกำรไม่ให้วิกฤติทำงกำรเงิน นอกจำกกำรได้รับงบประมำณท่ีเพียงพอ ส่ิงหนึ่งท่ี
ส ำคัญ คือ คุณภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล ท่ีต้องมีองค์ประกอบและกำรขับเคล่ือนกำร
ด ำเนินงำนอย่ำงเป็นระบบเน้นคุณภำพ อำศัยควำมร่วมมือของทุกฝ่ำย มีกำรควบคุมมำตรฐำนในกำรบริหำรจัดกำร
สภำพคล่องทำงกำรเงินกำรคลัง กำรเพิ่มรำยได้ กำรควบคุมรำยจ่ำย ปรับปรุงกิจกรรมให้สอดคล้องกับหลักกำร
บริหำรกำรเงินกำรคลัง และต้องด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง โดยแต่ละขั้นตอนกำรปฏิบัติจะต้องได้รับกำรตอบสนอง
กำรท ำงำนจำกบุคลำกรในองค์กรร่วมกันปฏิบัติจึงจะประสบผลส ำเร็จ ุ5 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษำประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำลในสังกัดส ำนักงำน
สำธำรณสุขจังหวัดน่ำน โดยพิจำรณำประเมินปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล
ตำมแนวคิด 7-S ของ McKinsey (McKinsey 7-S Framework) ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรเงินกำรคลัง 5 
มิติของกระทรวงสำธำรณสุข ประกอบด้วย ด้ำนกำรเงิน จัดเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำล งบกำรเงิน บริหำรพัสดุ 
ควบคุมภำยในและบริหำรควำมเส่ียง เป็นกรอบแนวคิดและหลักกำรของกำรประเมินประสิทธิภำพกำรเงินกำรคลัง
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ของโรงพยำบำล และน ำผลจำกกำรประเมินมำใช้เพื่อ วำงแผน ปรับปรุงระบบกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของ
โรงพยำบำลให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น  

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อวิเครำะห์สถำนกำรณ์กำรเงินกำรคลังตำมหลักเกณฑ์กำรคิดวิกฤตทำงกำรเงินระดับ 7  

      2. ศึกษำระดับปัจจัยบริหำรและระดับประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง  
      3. ศึกษำปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล 
 

สมมติฐานการวิจัย 
      ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยด้ำนกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลังของโรงพยำบำล  
 

ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตด้ำนพื้นท่ีวิจัย คือ โรงพยำบำลในสังกัดส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดน่ำน 15 แห่ง 
2. ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ : ศึกษำปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล ตำมแนวคิด 

7-S ของ McKinsey (McKinsey 7-S Framework) ประกอบด้วย 7 ปัจจัย ได้แก่ โครงสร้ำง กลยุทธ์ ระบบบริหำร 
เทคนิคกำรบริหำร ทรัพยำกรบุคคล ทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ และค่ำนิยมร่วมของสมำชิกในองค์กร และ
ประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง 5 มิติ ของกระทรวงสำธำรณสุข6 มีองค์ประกอบ 5 มิติ ได้แก่ ด้ำนกำรเงนิ 
จัดเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำล งบกำรเงิน บริหำรพัสดุ ระบบกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเส่ียง 

3. ขอบเขตด้ำนตัวแปรท่ีศึกษำ  
     3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent variable) คือ ปัจจัยส่วนบุคคล 3 ปัจจัย ประกอบด้วย ระยะเวลำกำร

ปฏิบัติงำน ระดับต ำแหน่ง และขนำดโรงพยำบำล และปัจจัยบริหำรกำรเงินกำรคลัง 7 ปัจจัย 
           3.2 ตัวแปรตำม (Dependent variable) คือ ประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง 5 ปัจจัย 

4. ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง : ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัยในครั้งนี้เป็นบุคลำกร
ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องหรือมีส่วนรับผิดชอบในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล และปฏิบัติงำนใน
โรงพยำบำลไม่น้อยกว่ำ 1 ปี จ ำนวน 148 คน 

5. ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ รวบรวมในกำรเก็บข้อมูล ธันวำคม 2567 – มกรำคม 2568 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
กำรวิจัยครั้งนี้ เป็นกำรวิจัยเชิงส ำรวจภำคตัดขวำง (Cross-Sectional survey research) ก ำหนดลักษณะ

ของเครื่องมือในกำรวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 แบบบันทึกข้อมูลวิกฤตทำง
กำรเงินระดับ 7 (Risk Scoring Plus) ของกองเศรษฐกิจสุขภำพ ส ำนักปลัดกระทรวงสำธำรณสุข ส่วนท่ี 2 
แบบสอบถำม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 ลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อำยุ ระดับ
กำรศึกษำ ระดับโรงพยำบำล ระดับต ำแหน่ง และระยะเวลำท่ีปฏิบัติงำนเกี่ยวข้องกับด้ำนกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลัง เป็นค ำถำมปลำยปิดแบบให้เลือกตอบเพียง 1 ค ำตอบ (Check list) ตอนท่ี 2 ระดับปัจจัยบริหำรกำรเงินกำร
คลังของโรงพยำบำล ได้แก่ โครงสร้ำง กลยุทธ์ ระบบบริหำร เทคนิคกำรบริหำร ทรัพยำกรบุคคล ทักษะ ควำมรู้ 
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ควำมสำมำรถ และค่ำนิยมร่วมของสมำชิกในองค์กร เป็นค ำถำมปลำยปิดแบบมำตรส่วนประมำณค่ำ (Likert 
scale) ตอนท่ี 3 ระดับประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง ได้แก่ ด้ำนกำรเงิน จัดเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำล 
งบกำรเงิน บริหำรพัสดุ ระบบกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเส่ียง เป็นค ำถำมปลำยปิดแบบมำตรส่วน
ประมำณค่ำ (Likert scale) และตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เป็นค ำถำมชนิดปลำยเปิด  

 

การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพ  
 ผู้วิจัยได้ด ำเนินกำรดังนี้ 1) ศึกษำแนวคิดทฤษฎี งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และประเด็นในหัวข้อกำรประเมิน
ประสิทธิภำพกำรเงินกำรคลัง 5 มิติ จำกนั้นน ำมำก ำหนดกรอบแนวคิดท่ีใช้ในกำรวิจัย เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำร
สร้ำงแบบสอบถำม แบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating scale) 2) ก ำหนดขอบเขตค ำถำมให้ครอบคลุมกรอบ
แนวคิด วัตถุประสงค์และองค์ประกอบ ท่ีท ำให้ทรำบถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลังของโรงพยำบำล แล้วน ำมำเป็นข้อมูลในกำรสร้ำงแบบสอบถำม ชนิดแบบสอบถำมปลำยปิดและปลำยเปิด    
3) ยกร่ำงแบบสอบถำมเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบแก้ไขและเสนอแนะปรับปรุง 4) น ำแบบสอบถำมท่ี
ปรับปรุงแล้วเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบหำควำมเท่ียงตรงของเนื้อหำและพิจำรณำควำมสอดคล้องระหว่ำง     
ข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์โดยใช้สูตร IOC (Index of Item Objective Congruence) ตำมวิธีกำรของ Rovinelli 
และ Hambleton และตรวจสอบครอบคลุมควำมถูกต้องเชิงเนื้อหำ (Content validity) ควำมเท่ียงตรงเชิง
โครงสร้ำง (Construct validity) ควำมถูกต้องของรูปแบบแบบสอบถำมและกำรใช้ภำษำ โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 
3 ท่ำน เพื่อให้แบบสอบถำมถูกต้อง สมบูรณ์ตำมหลักวิชำกำรและมีคุณภำพมำกขึ้น 5) น ำแบบสอบถำมไปทดสอบ             
(Try out) กับกลุ่มตัวอย่ำงท่ีมีลักษณะใกล้เคียงและไม่ได้รับกำรสุ่มเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 30 คน เพื่อหำ
ควำมเช่ือมั่น (Reliability) วิเครำะห์ประมวลผลหำค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำของครอนบำค (Cronbach’s Alpha 
Analysis Test) ด้ำนปัจจัยกำรบริหำรเท่ำกับ 0.948 และด้ำนประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังโรงพยำบำล
เท่ำกับ 0.932 ตำมล ำดับ 

เกณฑ์ในกำรแปลควำมหมำยค่ำระดับปัจจัยด้ำนกำรบริหำรและระดับประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลังของโรงพยำบำล โดยใช้เกณฑ์กำรแบ่งแบบอันตรภำคช้ัน แล้วหำค่ำเฉล่ียของค ำตอบของแบบสอบถำม โดยใช้
เกณฑ์ในกำรแปลผลค่ำเฉล่ีย ดังนี้ คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมำยควำมว่ำ ระดับมำกท่ีสุด คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 
4.20 หมำยควำมว่ำ ระดับมำก คะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมำยควำมว่ำ ระดับปำนกลำง คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 
2.60 หมำยควำมว่ำ ระดับน้อย และคะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมำยควำมว่ำ ระดับน้อยที่สุด 

 ผู้วิจัยด ำเนินกำรวิจัยและเก็บข้อมูลจำกแบบสอบถำม ภำยหลังผ่ำนควำมเห็นชอบของคณะกรรมกำร
จริยธรรมกำรวิจัย ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดน่ำน รหัส NAN REC 68 – 04 วันท่ี 17 พฤศจิกำยน 2567 โดยมี
วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่ำงด้วยวิธีกำรสุ่มตัวอย่ำงแบบหลำยขั้นตอน (Multi-stage random sampling) ขั้นท่ี 1 เป็น
กำรสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยแบ่งโรงพยำบำลออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ โรงพยำบำลระดับ S 
ระดับ M2 ระดับ F1 และระดับ F2 จ ำนวนประชำกรท้ังส้ิน 221 คน ขั้นที่ 2 เป็นกำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำงแบบแบ่งช้ัน 
(Stratified random sampling) โดยบุคลำกรตำมต ำแหน่งท่ีปฏิบัติงำนตำมสำยงำน จ ำนวน 16 กลุ่มสำยงำน 
น ำมำแบ่งแบบช้ันภูมิ โดยน ำเอำรำยช่ือบุคลำกรแต่ละต ำแหน่งมำเรียงกันตำมล ำดับของโรงพยำบำล แล้วท ำกำร
สุ่มตัวอย่ำงอย่ำงแบบมีระบบตำมสัดส่วนท่ีค ำนวณได้ เพื่อให้กลุ่มตัวอย่ำงกระจำยในทุกสำยงำน ได้จ ำนวนกลุ่ม
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ตัวอย่ำง 148 คน สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล ได้แก่ ควำมถ่ี ร้อยละ ค่ำเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน และกำร
วิเครำะห์กำรถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 

ผลการวิจัย 
1. สถำนกำรณ์กำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล ปีงบประมำณ 2567 พบว่ำมีวิกฤติทำงกำรเงินสูงสุด ระดับ 5 

จ ำนวน 1 แห่ง (ร้อยละ 6.67) ระดับ 4 จ ำนวน 1 แห่ง (ร้อยละ 6.67) ระดับ 3 จ ำนวน 2 แห่ง (ร้อยละ 13.34) 
ระดับ 2 จ ำนวน 1 แห่ง (ร้อยละ 6.67) และระดับ 1 จ ำนวน 7 แห่ง (ร้อยละ 46.67) อัตรำส่วนเงินหมุนเวียนเร็ว 
อยู่ในเกณฑ์สภำพคล่องทำงกำรเงินดี แต่โรงพยำบำล 3 แห่ง (ร้อยละ 20.0) มีอัตรำส่วนเงินสดต่อหนี้สินหมุนเวียน 
อยู่ในเกณฑ์ขำดสภำพคล่องของเงินสด มีโรงพยำบำล 4 แห่ง (ร้อยละ 26.67) มีอัตรำส่วนเงินทุนหมุนเวียนอยู่ใน
เกณฑ์ขำดสภำพคล่อง เมื่อวิเครำะห์กลุ่มโรงพยำบำลท่ีมีควำมเส่ียงเข้ำสู่ปัญหำกำรเงินรุนแรง คือ  มีสินทรัพย์
ส ำรองสุทธิเพียงพอส ำหรับกำรให้บริกำรได้อย่ำงน้อย 3 เดือน มีโรงพยำบำล 2 แห่ง (ร้อยละ 16.67) ได้แก่ 
โรงพยำบำลบ้ำนหลวง และบ่อเกลือ (ตำรำงท่ี 1) ในโรงพยำบำล 9 แห่ง (ร้อยละ 60.0) มีประสิทธิภำพกำรท ำ      
ก ำไร (OPM) อยู่ในเกณฑ์ค่ำกลำงกลุ่มโรงพยำบำล และโรงพยำบำล 7 แห่ง (ร้อยละ 46.6) มีอัตรำผลตอบแทน
จำกสินทรัพย์ (ROA) อยู่ในเกณฑ์ค่ำกลำงกลุ่มโรงพยำบำล โรงพยำบำล 12 แห่ง (ร้อยละ 80.0) มีระยะเวลำถัว
เฉล่ียในกำรเก็บหนี้อยู่ในเกณฑ์ ตำมท่ีกระทรวงสำธำรณสุขก ำหนด และโรงพยำบำลทุกแห่ง มีกำรบริหำรสินค้ำ  
คงคลัง (Inventory Management) อยู่ในเกณฑ์ไม่เกิน 60 วัน (ตำรำงท่ี 2)  

1. ผลกำรวิเครำะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 148 คน พบว่ำ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
106 คน (ร้อยละ 71.6) อำยุระหว่ำง 41 - 50 ปี 56 คน (ร้อยละ 37.8) ระดับกำรศึกษำปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ 
108 คน (ร้อยละ 73) ระยะเวลำกำรปฏิบัติงำน 16 – 20 ปี 43 คน (ร้อยละ 29.0) ระดับต ำแหน่งปฏิบัติกำร 83 
คน (ร้อยละ 42.3) และปฏิบัติงำนในโรงพยำบำลชุมชนขนำดกลำง (F2) 104 (ร้อยละ 70.3) (ตำรำงท่ี 3) 

 

ตารางที่ 1 สถำนกำรณ์กำรเงินกำรคลังจ ำแนกตำมดัชนีช้ีวัดประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง 
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หมุนเวียน

สุทธิ 
 

ผลต่างรายได้/
ค่าใช้จ่าย 

 

ระดับ
วิกฤตของ
การเงิน 

EBITDA เงินบ ารุง
คงเหลือ 

)หักหนีห
แล้ว(  

เกณฑ์ ≥1.5 เกณฑ์ ≥1 เกณฑ์ ≥0.8 หน่วย :ลบ. หน่วย : ลบ. หน่วย : ลบ. หน่วย : ลบ. 

น่ำน 1.77 1.47 0.88 200.195 52.732 0 170.207  -31.121  
แม่จริม 1.99 1.91 1.45 7.279 -1.789 1 0.516  3.344  
บ้ำนหลวง 1.24 1.17 0.76 2.493 -11.466 5 -9.386  -2.544  
นำน้อย 2.43 2.28 1.20 15.984 -3.036 1 -3.089  2.303  
ท่ำวังผำ 2.79 2.71 1.60 36.723 3.444 0 7.570  12.271  
เวียงสำ 2.29 2.13 1.28 24.278 -11.558 1 -7.440  5.327  
ทุ่งช้ำง 2.54 2.40 1.87 13.278 -4.200 1 -2.480  7.513  
เชียงกลำง 1.95 1.76 1.17 10.906 -8.876 1 -6.902  1.996  
นำหมื่น 1.37 1.27 0.77 2.858 -3.531 3 -3.845  -1.817  
สันติสุข 2.57 2.49 1.38 11.119 -2.851 1 -1.279  2.705  
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สุทธิ 
 

ผลต่างรายได้/
ค่าใช้จ่าย 

 

ระดับ
วิกฤตของ
การเงิน 

EBITDA เงินบ ารุง
คงเหลือ 

)หักหนีห
แล้ว(  

เกณฑ์ ≥1.5 เกณฑ์ ≥1 เกณฑ์ ≥0.8 หน่วย :ลบ. หน่วย : ลบ. หน่วย : ลบ. หน่วย : ลบ. 

บ่อเกลือ 1.41 1.32 0.94 2.641 -11.139 4 -4.689  -0.369  
สองแคว 2.78 2.66 1.86 13.441 6.751 0 7.956  6.465  
สมเด็จพระยุพรำชปัว 1.24 1.10 0.61 18.063 -10.160 3 11.772  -29.244  
เฉลิมพระเกียรติ 1.60 1.50 1.00 3.162 -10.532 2 0.317  0.006  
ภูเพียง 2.45 2.19 1.24 8.514 -11.265 1 -5.283  1,431  

 
ตารางที่ 2 กำรบริหำรสินทรัพย์หมุนเวียนและหนีสิ้นหมุนเวียน และควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไร 
 
โรงพยาบาล ประสิทธิภาพการ

ท าก าไร (OPM) 
% 

อัตราผลตอบแทน
จากสินทรัพย์ )ROA( 

% 

ระยะเวลาช าระหนีห
การค้า 

(ยำ,เวชภัณฑ์มิใช่ยำ( 

ระยะเวลาถัวเฉลี่ยในการเรียกเก็บหนีห การบริหาร
สินค้าคง

คลัง 
สิทธิ UC สิทธิ

ข้ำรำชกำร 
สิทธิประกัน 

สังคม 

ผลงำน ค่ำกลำง ผลงำน ค่ำกลำง > 180 หรือ >90 ≤ 60 ≤ 60 ≤ 90 ≤ 60 

น่ำน 11.46 3.60 3.40 -2.23 89 26 28 45 46 
แม่จริม 0.94 -3.55 -5.28 -10.20 38 32 35 45 34 
บ้ำนหลวง -19.55 -3.55 -38.00 -10.20 74 9 26 29 42 
นำน้อย -3.26 -3.55 -4.79 -10.20 65 68 56 32 27 
ท่ำวังผำ 5.58 -3.15 2.96 -7.10 26 47 50 48 24 
เวียงสำ -4.11 -3.15 -11.06 -7.10 20 20 54 17 27 
ทุ่งช้ำง -3.43 -3.55 -11.93 -10.20 9 18 50 24 37 
เชียงกลำง -8.50 -3.55 -21.77 -10.20 67 26 43 35 41 
นำหมื่น -6.64 -3.55 -19.03 -10.20 29 22 43 28 20 
สันติสุข -2.19 -3.55 -7.10 -10.20 81 33 25 54 31 
บ่อเกลือ -10.75 -3.55 -29.21 -10.20 65 30 63 49 31 
สองแคว 11.93 -3.55 18.78 -10.20 4 16 28 9 38 
สมเด็จพระยุพรำชปัว 3.32 -2.24 -4.88 -7.61 93 10 43 37 37 
เฉลิมพระเกียรติ 0.64 -3.55 -23.17 -10.20 57 18 38 57 38 
ภูเพียง -11.15 -3.55 -23.16 -10.20 36 89 11 43 38 

 

ตารางที่ 3 แสดงจ ำนวน และร้อยละข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถำม (n = 148 คน) 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ   
     ชำย 42 28.4 
     หญิง 106 71.6 
2. อายุ(ปี) (Min = 24 Max = 60 Median = 44 Mean = 43.24)  
   ต่ ำกว่ำ 30 ปี 17 11.5 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
   31 – 40 ปี 44 29.7 
   41 – 50 ปี 56 37.8 
   51 – 60 ปี 31 20.9 
3. ระดับการศึกษา   
   อนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ 16 10.8 
   ปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ 108 73.0 
   ปริญญำโท 23 15.5 
   ปริญญำเอก 1 0.7 
4. ระดับโรงพยาบาลที่ปฏิบัติงาน   
   โรงพยำบำลทั่วไป (S)   13 8.8 
   โรงพยำบำลชุมชนแม่ข่ำย (M2)   13 8.8 
   โรงพยำบำลชุมชนขนำดใหญ่ (F1) 18   12.2 
   โรงพยำบำลชุมชนขนำดกลำง (F2) 104   70.3 
5. ระดับต าแหน่ง   
   ระดับบริหำร 65   33.2 
   ระดับปฏิบัติกำร 83   42.3 
6.ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานเก่ียวข้องกับด้านการบริหารการเงินการคลังของโรงพยาบาล 
   น้อยกว่ำ 5 ปี 18 12.1 
   5 – 10 ปี 29 19.6 
   11 – 15 ปี 28 18.9 
   16 – 20 ปี 43 29.0 
   มำกกว่ำ 20 ปีข้ึนไป 30 20.2 

 
2. ผลกำรวิเครำะห์ปัจจัยด้ำนกำรบริหำร ตำมแนวคิด  7 -S ของ McKinsey พบว่ำ โดยรวมอยู่ในระดับเห็น

ด้วยมำก (Mean 4.19 ± 0.68) เมื่อจ ำแนกเป็นรำยด้ำนเรียงจำกล ำดับค่ำเฉล่ียมำกไปน้อย คือ เทคนิคกำรบริหำร 
(Mean 4.36 ± 0.44) รองลงมำ คือ ระบบบริหำร (Mean 4.30 ± 0.50) โครงสร้ำง (Mean 4.27 ± 0.43) และ
ค่ำเฉล่ียน้อยสุด คือ ทักษะควำมรู้ ควำมสำมำรถ (Mean 3.82 ± 0.60) (ตำรำงท่ี 4) 

 

ตารางที่ 4 แสดงร้อยละ ค่ำเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน และกำรแปลผลปัจจัยกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของ  
    โรงพยำบำล ตำมแนวคิด  7 -S ของ McKinsey รำยด้ำนและโดยรวม (n = 148 คน) 
 

ระดับปัจจัยการบริหารการเงินการคลังของโรงพยาบาล Mean S.D ระดับความคิดเห็น 
ด้ำนโครงสร้ำง (Structure) 4.27 0.43 เห็นด้วยมำกท่ีสุด 
ด้ำนกลยุทธ์ (Strategy) 4.16 0.65 เห็นด้วยมำก 
ด้ำนระบบบริหำร (System) 4.30 0.50 เห็นด้วยมำกท่ีสุด 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

ระดับปัจจัยการบริหารการเงินการคลังของโรงพยาบาล Mean S.D ระดับความคิดเห็น 
ด้ำนเทคนิคกำรบริหำร (Style) 4.36 0.44 เห็นด้วยมำกท่ีสุด 
ด้ำนทรัพยำกรบุคคล (Staff) 4.23 0.65 เห็นด้วยมำกท่ีสุด 
ด้ำนทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ (Skills) 3.82 0.60 เห็นด้วยมำก 
ด้ำนค่ำนิยมร่วมของสมำชิกในองค์กร (Shared values) 4.16 0.68 เห็นด้วยมำก 

รวม 4.19 0.30 เห็นด้วยมำก 
 

3. ผลกำรวิเครำะห์ระดับประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง โดยรวมระดับประสิทธิภำพสูงท่ีสุด (Mean 
4.21 ± 0.35) เมื่อจ ำแนกรำยด้ำนเรียงล ำดับจำกค่ำเฉล่ียมำกไปน้อย คือ จัดเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำล (4.33 ± 
0.39) รองลงมำคือ ระบบกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเส่ียง (Mean 4.22 ± 0.34) กำรเงิน (Mean 
4.15 ± 0.48) บริหำรพัสดุ (Mean 4.14 ±0.38) และบัญชีและงบกำรเงิน (Mean 4.12 ± 0.36) ตำมล ำดับ (ตำรำง
ท่ี 5) 
 

ตารางที่ 5 แสดงค่ำเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน และแปลผลระดับประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของ  
     โรงพยำบำลโดยรวมรำยด้ำน (n = 148 คน) 
 

ประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลังของโรงพยาบาล Mean S.D ระดับความเห็น 
ด้ำนกำรเงิน 4.15 0.48 ประสิทธิภำพสูง 
ด้ำนจัดเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำล 4.33 0.39 ประสิทธิภำพสูงท่ีสุด 
ด้ำนบัญชีและงบกำรเงิน 4.12 0.36 ประสิทธิภำพสูง 
ด้ำนบริหำรพัสดุ 4.14 0.38 ประสิทธิภำพสูง 
ด้ำนระบบกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเส่ียง 4.22 0.34 ประสิทธิภำพสูงท่ีสุด 

รวม 4.21 0.35 ประสิทธิภำพสูงท่ีสุด 
 

4. ผลกำรวิเครำะห์ปัจจัยด้ำนส่วนบุคคลและกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำร
กำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล โดยวิเครำะห์ถดถอยแบบพหุขั้นตอน (Stepwise multiple regression 
analysis) จำกกำรพยำกรณ์ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้ำนบริหำร ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงิน
กำรคลังของโรงพยำบำล พบว่ำ มีตัวแปรท่ีพยำกรณ์ 4 ตัวแปร ได้แก่ ต ำแหน่งระดับบริหำร ปัจจัยด้ำนเทคนิคกำร
บริหำร ด้ำนระบบบริหำร และด้ำนทักษะ ควำมรู้ควำมสำมำรถ ซึ่งสำมำรถอธิบำยกำรแปรผันของตัวแปรตำมได้
ร้อยละ 70.5 (Adjusted R2 = 0.705) ส่วนปัจจัยระดับโรงพยำบำล และระยะเวลำท่ีปฏิบัติงำน ไม่มีผลต่อ
พยำกรณ์ประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง สำมำรถเขียนสมกำรถดถอยได้ดังนี้ 
 
 
 

 
Y = 1.121 + 0.144(ระดับบริหำร) + 0.440 (ด้ำนเทคนิคกำรบริหำร) + 0.188 (ด้ำนระบบบริหำร) + 0.069 

(ด้ำนทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ) 
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 จำกสมกำรถดถอย แสดงว่ำ เมื่อบุคลำกรอยู่ในระดับบริหำร ส่งผลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลังของโรงพยำบำลมำกกว่ำบุคลำกรอยู่ในระดับปฏิบัติกำร 0.144 หน่วย (ß เท่ำกับ 0.144)  เมื่อตัวแปรอื่นท่ีเข้ำ
สมกำรมีค่ำคงท่ี เมื่อเทคนิคกำรบริหำรเพิ่มขึ้น 1 หน่วย ส่งผลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของ
โรงพยำบำล เพิ่มขึ้น 0.440 หน่วย  (ß เท่ำกับ 0.044) เมื่อตัวแปรอื่นท่ีเข้ำสมกำรมีค่ำคงท่ี เมื่อระบบบริหำร
เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ส่งผลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำลเพิ่มขึ้น 0.188  (ß เท่ำกับ 
0.188) เมื่อตัวแปรอื่นท่ีเข้ำสมกำรมีค่ำคงท่ี และเมื่อทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถ เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ส่งผลต่อ
ประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล เพิ่มขึ้น 0.069 (ß เท่ำกับ 0.069) เมื่อตัวแปรอื่นท่ีเข้ำ
สมกำรมีค่ำคงท่ี  
 เมื่อเปรียบเทียบอิทธิพลของปัจจัย พบว่ำ เทคนิคกำรบริหำร มีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงิน
กำรคลังของโรงพยำบำล สูงท่ีสุด (standardize beta เท่ำกับ 0.959) รองลงมำได้แก่ ด้ำนระบบบริหำร 
(standardize beta เท่ำกับ 0.287) บุคลำกรอยู่ในระดับบริหำร (standardize beta เท่ำกับ 0.216) และทักษะ
ควำมรู้ ควำมสำมำรถ (standardize beta เท่ำกับ 0.127) (ตำรำงท่ี 6) 
 

ตารางที่ 6 ผลกำรวิเครำะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพบต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล โดยใช้  
    กำรวิเครำะห์ถดถอยแบบพหุขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ B Std. Error Bata t p-value 
ค่ำคงท่ี 1.121 0.174  6.429 < 0.001 
  ระดับบริหำร 0.144 0.030 0.216 4.741 <0.001 
ปัจจัย 7S      
   ปัจจัยด้ำนเทคนิคกำรบริหำร 0.440 0.038 0.959 11.578 < 0.001 
   ปัจจัยด้ำนระบบบริหำร 0.188 0.033 0.287 5.714 < 0.001 
   ปัจจัยด้ำนทักษะควำมรู้ ควำมสำมำรถ 0.069 0.026 0.127 2.692 0.008 

Adjusted R2 = 0.705 F = 190.98 p-value < 0.001 
 
วิจารณ์ 

1. สถำนกำรณ์กำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล ส้ินปีงบประมำณ 2567 มีโรงพยำบำลท่ีมีควำมเส่ียงเข้ำสู่
ปัญหำกำรเงินรุนแรง Risk score group (4-5) ซึ่งเป็นโรงพยำบำลชุมชนขนำดกลำงระดับ F2 ท้ัง 2 แห่ง มีดัชนี  
ช้ีวัดอัตรำส่วนเงินทุนหมุนเวียน และอัตรำส่วนเงินสดต่อหนี้สินหมุนเวียน อยู่ในเกณฑ์ขำดสภำพคล่อง มีควำมเส่ียง
เข้ำสู่ปัญหำกำรเงินรุนแรง คำดว่ำจะประสบปัญหำภำยใน 6 เดือน สอดคล้องกับกำรศึกษำของ ปริญดำ ทุนค ำ 
และจินตนำ จันทร์ดี (2564)7 วิจัยกำรประเมินและข้อเสนอแนะกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังในโรงพยำบำลท่ีเคย
ประสบภำวะวิกฤตทำงกำรเงินรุนแรง ระดับ 7 เขตสุขภำพท่ี 1 พบว่ำ โรงพยำบำลชุมชนขนำดกลำง ระดับ F2 
ประสบภำวะวิกฤติทำงกำรเงินรุนแรงระดับ 7 มำกท่ีสุด เนื่องจำกบำงโรงพยำบำลไม่มีมำตรกำรแก้ไขปัญหำ
สถำนกำรณ์ภำวะวิกฤติทำงกำรเงินท่ีสอดคล้องกับสภำพปัญหำทำงกำรเงินกำรคลัง ตลอดจนกำรตัดสินใจของ
ผู้บริหำรอย่ำงเป็นระบบ ต้ังแต่กำรวำงแผนเพื่อกำรตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลจำกกำรประเมินสภำพแวดล้อมในกำร
ก ำหนดโครงสร้ำง กำรน ำกิจกรรมสู่กระบวนกำร ตลอดจนกำรทบทวนแผนกลยุทธ์หลังจำกมีกำรประเมินผลลัพธ์
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และผลกระทบท่ีเกิดขึ้น สอดคล้องกับกำรศึกษำของ สุรฉัตร ง้อสุรเชษฐ์ และอรรถพล ศรเลิศล้ ำวำณิช (2547)8 
พบว่ำ โรงพยำบำลท่ีขำดทุนประสบปัญหำด้ำนกำรเงินส่วนใหญ่เป็นโรงพยำบำลชุมชน เนื่องจำกเป็นโรงพยำบำล
ส่วนใหญ่ของประเทศเมื่อทดสอบทำงสถิติ พบว่ำ กำรขำดทุนหรือก ำไรของโรงพยำบำลมีควำมสัมพันธ์กับประเภท
ของโรงพยำบำล โดยสำเหตุส ำคัญประกำรหนึ่งท่ีโรงพยำบำลท่ีมีขนำดเล็กประสบปัญหำเรื่องผลกำรด ำเนินงำน
ขำดทุน เนื่องจำกบำงแห่งต้องให้บริกำรประชำชนในพื้นท่ีห่ำงไกล หรือพื้นท่ีท่ีมีประชำกรเบำบำง ตำมนโยบำย
ของรัฐท่ีจะท ำให้มีโรงพยำบำลชุมชนในทุกอ ำเภอของประเทศไทย ซึ่งโรงพยำบำลแบบนี้ไม่ได้ economies of 
scale ในด้ำนกำรด ำเนินกำร จึงมีค่ำใช้จ่ำยจ ำนวนหนึ่งเป็นต้นทุนคงท่ีท่ีสูงกว่ำรำยได้ท่ีหำได้ 

2. ศึกษำปัจจัยส่วนบุคคลของโรงพยำบำล พบว่ำ ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปฏิบัติกำรและปฏิบัติงำนใน
โรงพยำบำลชุมชนขนำดกลำง ระดับ F2 มำกท่ีสุด ซึ่งใกล้เคียงกับกำรศึกษำของ ธนิศรำ ธิติศิริพงศ์ (2566)9 

บุคลำกรปฏิบัติงำนด้ำนกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล อยู่ในระดับปฏิบัติกำรมำกกว่ำระดับบริหำร เนื่องจำก
โครงสร้ำงโรงพยำบำล จะมีหัวหน้ำของระดับปฏิบัติกำรเข้ำมำเป็นระดับบริหำรกำรเงินกำรคลังเพียงบำงส่วน 

3. ระดับปัจจัยกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล ตำมแนวคิด  7 -S ของ McKinsey ภำพรวมอยู่ใน
ระดับเห็นด้วยมำก โดยมีด้ำนเทคนิคกำรบริหำร (Style) ท่ีมีค่ำเฉล่ียสูงสุด ท้ังนี้เนื่องจำกเทคนิคกำรบริหำรเป็น
แบบแผนพฤติกรรมในกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำร ภำวะผู้น ำของผู้บริหำรจึงมีควำมส ำคัญต่อควำมส ำเร็จหรือ
ล้มเหลวขององค์กร ผู้บริหำรท่ีประสบควำมส ำเร็จจะต้องมีกำรจัดระเบียบสภำพแวดล้อมภำยในองค์กรได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ส่งผลให้ผู้บริหำรสำมำรถประเมินสถำนภำพขององค์กรว่ำควรจะปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงอย่ำงไร 
จึงจะสร้ำงควำมส ำเร็จให้กับองค์กรได้ตำมเป้ำหมำย สอดคล้องกับกำรศึกษำของ วำสนำ จังพำนิช (2561)10 ได้
ศึกษำเรื่อง ปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำลหัวหิน พบว่ำ ระดับ
ปัจจัยด้ำนกำรบริหำรโดยรวมอยู่ในระดับมำก สอดคล้องกับกำรศึกษำของ ธนิศรำ ธิติศิริพงศ์ (2566)9 พบว่ำปัจจัย
ด้ำนบริหำรกำรเงินกำรคลัง ตำมแนวคิด 7-S ของ McKinsey ภำพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมำก  

4. ระดับประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล ภำพรวมระดับสูงท่ีสุด เมื่อจ ำแนกเป็นรำย
ด้ำน พบว่ำ ด้ำนจัดเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำล มีค่ำเฉล่ียสูงสุด ท้ังนี้เนื่องจำกกำรจัดเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำล 
เป็นกระบวนงำนท่ีมีควำมยุ่งยำก (Complication) ควำมซับซ้อน (Complexity) ของงำน อันเนื่องมำกจำกมี
องค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้องกับหน่วยงำน กระบวนกำร ภำรกิจ หน้ำท่ี ผู้ปฏิบัติงำนหลำยฝ่ำย รวมถึงควำมสัมพันธ์ใน
ระหว่ำงผู้ป่วย ผู้ให้บริกำร ผู้จ่ำยเงิน และผู้มีอ ำนำจควบคุม มีผลท ำให้ ปัจจุบันโรงพยำบำลให้ควำมส ำคัญกับกำร
พัฒนำกำรบริหำรวงจรกำรจัดเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำลให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น สอดคล้องกับงำนวิจัยของ 
ลักษณำ โพชนุกูล, เรวดี รุ่งจตุรงค์ (2550)11 ท่ีพบว่ำ กำรด ำเนินกำรจัดเก็บรำยได้แต่ละขั้นตอน ต้องมีกำรควบคุม
อย่ำงรัดกุม กล่ำวคือ จัดเก็บรำยได้ทุกรำยกำรท่ีให้บริกำรตำมอัตรำท่ีก ำหนดและน ำส่งเงินเข้ำเป็นรำยได้ของ
โรงพยำบำลท้ังหมด โดยมีระบบควบคุมกำรออกใบเสร็จรับเงินและกำรควบคุมบัญชีลูกหนี้อย่ำงมีประสิทธิภำพ มี
กำรจัดกำรทำงกำรเงินและกำรบัญชีท่ีดี สำมำรถช้ีแจงและตรวจสอบได้เมื่อผู้รับบริกำรหรือผู้บริหำรต้องกำร มีผล
ท ำให้โรงพยำบำลมีรำยได้ท่ีพึงได้รับอย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน น ำไปสู่ควำมส ำเร็จของกิจกำรได้ง่ำย ตลอดจนมีควำม
อยู่รอดของกิจกำรในภำวะวิกฤติได้เป็นอย่ำงดีอีกด้วย  

5. ปัจจัยส่วนบุคคลและด้ำนกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง มีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลังของโรงพยำบำล ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ บุคลำกรท่ีอยู่ในระดับบริหำร มีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำร
กำรเงินกำรคลัง เนื่องจำกบุคลำกรท่ีอยู่ในระดับบริหำรส่วนใหญ่ในโรงพยำบำล จะอยู่ในคณะกรรมกำรบริหำร
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กำรเงินกำรคลัง (Chief Financial Officer : CFO) ซึ่งจะรับรู้และมีส่วนร่วมกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลังโรงพยำบำล สอดคล้องกับกำรศึกษำของ สุธำดำ ศิริกิจำรักษ์ (2562)12 ประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลังของโรงพยำบำลในจังหวัดสุรินทร์ ท่ีพบว่ำ ผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติ มีควำมเห็นต่อบริหำรกำรเงินกำรคลัง และ
ด้ำนผลผลิตแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ นอกจำกนี้  กำรศึกษำของ ชุมพล นุชผ่อง, สมอำจ วงษ์ขมทอง, 
และคณะ (2560)4 พบว่ำ ผู้บริหำรมีบทบำทก ำหนด ติดตำม และประเมินผลนโยบำยด้ำนกำรเงินกำรคลัง ของ
โรงพยำบำล และพบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงภำวะผู้น ำกลยุทธ์และกลยุทธ์ด้ำนกำรเงินของโรงพยำบำลกับผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรเงินของโรงพยำบำลชุมชนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ 

ปัจจัยบริหำรกำรเงินกำรคลัง ตำมแนวคิด 7-S ของ McKinsey ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำร
กำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล มีจ ำนวน 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) ปัจจัยด้ำนเทคนิคกำรบริหำร มีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล ท้ังนี้เนื่องจำก เทคนิคกำรบริหำรเป็นแบบแผนพฤติกรรม
หรือรูปแบบกำรบริหำรของผู้บริหำรภำยในองค์กร รวมถึงปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกันของผู้บริหำรระดับต่ำง ๆ ควำม
เป็นผู้น ำท่ีประสบควำมส ำเร็จจะต้องวำงโครงสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร ด้วยกำรเช่ือมโยงระหว่ำงควำมเป็นเลิศและ
พฤติกรรมทำงจรรยำบรรณ ตำมบริบทและทิศทำงกลยุทธ์ท ำให้เจ้ำหน้ำท่ีสำมำรถปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมเป้ำหมำย
ตำมท่ีก ำหนดไว้ สอดคล้องกับกำรศึกษำของ พิทักษ์พล บุญยมำลิก และธิดำจิต มณีวัต (2564)13 พบว่ำ ปัจจัยแห่ง
ควำมส ำเร็จด้ำนกำรเงินกำรคลัง ได้แก่ กำรปรับโครงสร้ำงกำรบริหำรองค์กรแต่งต้ังคณะกรรมกำรอ ำนวยกำร
รับผิดชอบกำรบริหำรงำนด้ำนต่ำง ๆ และกำรส่ือสำรสร้ำงควำมเข้ำใจท่ีดีกับเจ้ำหน้ำท่ีในโรงพยำบำลและนอก
โรงพยำบำลเพื่อให้เข้ำใจสถำนกำรณ์ของโรงพยำบำล ดังนั้น เทคนิคกำรบริหำรผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำล ท่ีด ำรง
ต ำแหน่งประธำนคณะกรรมกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง (CFO) ของโรงพยำบำล จึงมีควำมส ำคัญมำก ผู้อ ำนวยกำร
ท่ีมีควำมเป็นผู้น ำเห็นควำมส ำคัญของกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง และเป็นแบบอย่ำงในกำรด ำเนินกลยุทธ์ทำง
กำรเงินกำรคลัง จะสำมำรถท ำให้บุคลำกรมีส่วนร่วมด้ำนกำรเงินกำรคลังในทุกระดับ 2) ปัจจัยด้ำนระบบบริหำร  
มีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล เนื่องจำกควำมสำมำรถในกำรบริหำรกำรเงิน
กำรคลังของโรงพยำบำล เพื่อปฏิบัติงำนตำมยุทธศำสตร์และกลยุทธ์ให้บรรลุเป้ำประสงค์ตำมท่ีก ำหนดไว้ 
ประกอบด้วยกำรจัดระบบกำรท ำงำนมีควำมส ำคัญยิ่ง อำทิเช่น ระบบกำรเงินและบัญชี ระบบพัสดุ ระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ และระบบกำรติดตำมประเมินผล สอดคล้องกับกำรศึกษำของ ปำหนัน กนกวงศนุวัฒน์ 
(2556) 14 ท่ีท ำกำรศึกษำรูปแบบกำรบริหำรโรงพยำบำลท่ีประสบภำวะวิกฤติทำงกำรเงิน พบว่ำ ปัจจัยแห่ง
ควำมส ำเร็จ ได้แก่ กำรปรับโครงสร้ำงกำรบริหำรองค์กรแต่งต้ังคณะกรรมกำรอ ำนวยกำรรับผิดชอบกำรบริหำรงำน
ด้ำนต่ำง ๆ และส่ือสำรสร้ำงควำมเข้ำใจท่ีดีกับเจ้ำหน้ำท่ีในโรงพยำบำลเพื่อให้เข้ำใจสถำนกำรณ์ของโรงพยำบำล 
เปิดโอกำสให้มีส่วนร่วมในกำรวำงแผนกลยุทธ์ท่ีเหมำะสม พร้อมท้ังกำรใช้แผนทำงกำรเงิน แผนเงินบ ำรุงอย่ำงเป็น
รูปธรรม เคร่งครัด และสอดคล้องกับกำรศึกษำของ มยุรี คนยัง (2567)15 พบว่ำ กำรรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรม       กำร
บริหำรกำรเงินกำรคลังโรงพยำบำล มีควำมสัมพันธ์เชิงบวกกับกำรด ำเนินงำนบริหำรกำรเงินกำรคลังอย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติ 3) ปัจจัยด้ำนทักษะควำมรู้ ควำมสำมำรถ ในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรให้มีควำมช ำนำญ 
เข้ำใจและมีส่วนร่วม มีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล สอดคล้องกับ
กำรศึกษำของ ชุมพล นุชผ่อง และคณะ (2560)4 ศึกษำกลยุทธ์ทำงกำรเงินของผู้บริหำรกำรเงินกำรคลังของ
โรงพยำบำลชุมชน พบว่ำ ผู้บริหำรโรงพยำบำลควรให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำสมรรถนะผู้บริหำรด้ำนกำรเงินของ
โรงพยำบำล โดยเฉพำะกลยุทธ์กำรแสวงหำรำยได้ใหม่และกลยุทธ์กำรควบคุมค่ำใช้จ่ำย และสอดคล้องกับ
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กำรศึกษำของ วำสนำ จังพำนิช (2561)11 พบว่ำ ปัจจัยด้ำนทักษะ ควำมรู้ควำมสำมำรถ หน่วยงำนหรือองค์กรควร
จัดให้บุคลำกรได้รับกำรฝึกอบรมทักษะและพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรเงินกำร
คลังอยู่เสมอ ในส่วนของผู้บริหำรเองก็จะต้องให้กำรสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลำกรท่ีท ำงำนด้ำนนี้มีควำมรู้ 
กฎระเบียบในงำนท่ีท ำจะท ำให้ภำพรวมของประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังสูงขึ้นอย่ำงชัดเจน 

 

สรุป 
ปัจจัยทำงกำรเงินกำรคลังถือว่ำเป็นกิจกำรหนึ่ง  ในกำรให้บริกำรด้ำนสำธำรณสุข ท่ีจ ำเป็นต้องมีกำร

บริหำรจัดกำรระบบกำรเงินกำรคลังขององค์กร ภำยใต้กำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ เพื่อให้สถำนกำรณ์
กำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำลมีเสถียรภำพ จึงได้ศึกษำประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล
ในสังกัดส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดน่ำน ก ำหนดวัตถุประสงค์ 1) เพื่อวิเครำะห์สถำนกำรณ์กำรเงินกำรคลังตำม
หลักเกณฑ์กำรคิดวิกฤตทำงกำรเงินระดับ 7 (Risk Scoring Plus) 2) ศึกษำระดับปัจจัยบริหำรและระดับ
ประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง และ 3) ศึกษำปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำร
คลังของโรงพยำบำล จังหวัดน่ำน 15 แห่ง โดยปัจจัยบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล ตำมแนวคิด 7-S ของ 
McKinsey (McKinsey 7-S Framework) และประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลัง 5 มิติ กลุ่มตัวอย่ำงเป็น
บุคลำกรท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับด้ำนกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังปฏิบัติงำนในโรงพยำบำล ไม่น้อยกว่ำ 1 ปี จ ำนวน 
148 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล ได้แก่ 
ต ำแหน่งระดับบริหำร ปัจจัยด้ำนเทคนิคกำรบริหำร ระบบบริหำร และทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ได้ร้อยละ 
70.5 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ 0.05 (P < 0.05)  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเพื่อน ำผลกำรวิจัยไปใช้  
1. ผลกำรศึกษำพบว่ำปัจจัยส่วนบุคคล ระดับบริหำรและปัจจัยด้ำนเทคนิคกำรบริหำร ระบบบริหำรและ

ทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถ มีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังของโรงพยำบำล ในเชิงนโยบำย 
ควรให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรในต ำแหน่งบริหำร เทคนิคภำวะผู้น ำ กลยุทธ์เรื่องกำรเงินกำร
คลังและส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในองค์กร  

2. ผู้บริหำรควรให้ควำมส ำคัญในกำรพัฒนำทักษะควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร และ
ก ำหนดคุณลักษณะกำรจัดวำงบุคลำกรท่ีเหมำะสมในทุกระดับ เพิ่มประสิทธิภำพของบุคลำกรด้ำนจัดเก็บรำยได้ค่ำ
รักษำพยำบำล  

ข้อเสนอแนะเพื่อกำรวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรศึกษำปัจจัยด้ำนเทคนิคกำรบริหำร ระบบบริหำรและทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถ ท่ีมีควำมสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภำพในกำรจัดเก็บรำยได้ค่ำรักษำพยำบำล  
2. ควรมีกำรศึกษำวิจัยเชิงปฏิบัติกำรแบบมีส่วนร่วมของบุคลำกรในทุกระดับ พัฒนำกลยุทธ์กำรเงินกำรคลัง

ของโรงพยำบำล  
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